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Код и наименование дисциплины 
 

Блок 1 Дисциплины (модули) 

Б1.О Обязательная часть 

Б1.О.01 Психология. Социальные коммуникации 

Б1.О.02 Деловой иностранный язык 

Б1.О.03 Прикладная математика 

Б1.О.04 Основы научных исследований 

Б1.О.05 Организация строительной деятельности 

Б1.О.06 Организация и управление деятельностью предприятия 

Б1.О.07 Информационное моделирование инженерных систем 

Б1.О.08 Нормативно-правовая база регулирования жилищно-

коммунального хозяйства 

Б1.О.09 Проектный менеджмент 

Б1.О.10 Энергоэффективное строительство для умных городов 

Б1.О.11 Экономическая эффективность инвестиционных проектов в жи-

лищно-коммунальном хозяйстве 

Б1.О.12 Организация процесса технической эксплуатации и ремонта объек-

тов коммунальной инфраструктуры 

Б1.О.13 Технологии эксплуатации, ремонта и обслуживания объектов жи-

лого фонда 

Б1.О.14 Маркетинг и поведение потребителя жилищно-коммунальных 

услуг 

Б1.О.15 Управленческий учет в городском хозяйстве 

Б1.В Часть,  формируемая участниками образовательных отноше-

ний 

Б1.В.01 Этика делового общения и правила ведения переговоров 

Б1.В.02 Разработка технической и технологической документации 

Б1.В.03 Контрольно-надзорные функции содержания жилых и нежилых 

зданий 

Б1.В.04 Социально-экономическая политика государства в сфере жилищ-

но-коммунального хозяйства 

Б1.В.05 Экономические отношения субъектов рынка недвижимости 

Б1.В.06 Комплексное развитие городов и городского хозяйства 

Б1.В.ДВ.01 Дисциплины по выбору 

Б1.В.ДВ.01.01                          

 

Оформление и государственная регистрация права собственности 

на объекты коммерческой недвижимости 

 

Б1.В.ДВ.01.02                          

 
Управление объектами коммерческой недвижимости 

ФТД Факультативы 

ФТД.01 Инновации в ЖКХ 

ФТД.02 Развитие городской среды в зарубежных странах 
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МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: Психология. Социальные коммуникации 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Профессиональное обучение, педагогика и социология 

      

Курс: 1 

      

Второй семестр 

      

Лекции 14 час.    

      

Практика 14 час.    

      

Реферат 0 час.    

      

Самостоятельная работа 89 час.    

      

Экзамен 27 час.    

      

Всего 144 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 4 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Доцент ( канд,доц) Т. В. Сучкова 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, доктор педагогических наук Р. С. Сафин 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Доцент ( канд,доц) , кандидат социологических наук Л. В. Абдрахманова 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: формирование компетенций, отражающих системное представ-

ление о психологических механизмах налаживания и поддержания эффективных социальных 

коммуникаций в условиях межкультурного взаимодействия, развитие способности к конструк-

тивному использованию психологических знаний, умений и навыков в процессе командного 

взаимодействия, а также компетенций, способствующих саморазвитию личности и совершен-

ствованию собственной деятельности. 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достиже-

ния компетенции 

Результаты обучения 

Способен организо-

вывать и руководить 

работой команды, вы-

рабатывая командную 

стратегию для дости-

жения поставленной 

цели 

УК-3.1 

Знать: этапы и принципы формирования и ор-

ганизации работы команды, особенности 

функциональных ролей в команде, особенно-

сти целеполагания при разработке командной 

стратегии, способы налаживания взаимодей-

ствия и взаимопонимания внутри команды 

Формирует состав 

команды в соответ-

ствии с целями про-

екта 

Уметь: подбирать участников команды и орга-

низовывать их эффективную совместную рабо-

ту,  с  учетом личностных особенностей парт-

неров и особенностей культуры, к которой они 

принадлежат 

Владеть: навыками формирования и организа-

ции работы команды, навыками установления 

контактов с партнерами по общению, с учетом 

их личностных особенностей и культурной 

идентификации, на основе моральных норм, 

принятых в обществе 

УК-3.2 

Знать: основные функции, виды и средства со-

циальных коммуникаций; правила эффектив-

ных коммуникаций в условиях межкультурно-

го взаимодействия; теории и характеристики 

стилей лидерства и руководства; виды, теории 

и способы мотивации 

Определяет стиль 

управления и спосо-

бы мотивации членов 

команды в соответ-

ствии с их личност-

ными особенностями, 

ситуацией и органи-

зационными возмож-

ностями 

Уметь: применять современные средства ком-

муникации; определять эффективный стиль 

управления и способы мотивации с учетом 

личностных особенностей членов команды, 

ситуацией и организационными возможностя-

ми 

Владеть: навыками эффективных коммуника-

ций в условиях межкультурного взаимодей-

ствия в профессиональной сфере; различными 

современными средствами коммуникации,  

навыками эффективного стиля управления в 

соответствии с ситуацией и личностными осо-

бенностями членов команды; основными при-

емами и способами стимулирования членов 

команды 
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Способен анализиро-

вать и учитывать раз-

нообразие культур в 

процессе межкуль-

турного взаимодей-

ствия 

УК-5.1 

Знать: типологию и уровни проявления куль-

туры, основы этики и культуры делового об-

щения в условиях межкультурного взаимодей-

ствия, способы интеграции работников, при-

надлежащих к разным культурам, в професси-

ональную среду 

Демонстрирует спо-

собность анализиро-

вать разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного вза-

имодействия 

Уметь: налаживать эффективное взаимодей-

ствие и взаимопонимание в процессе общения,  

с  учетом личностных особенностей партнеров 

и культурной идентификации на основе приня-

тых в обществе моральных норм, анализиро-

вать причины возникновения и находить спо-

собы урегулирования конфликтов 

Владеть: навыками установления контактов с 

партнерами по общению, с учетом их личност-

ных особенностей и культурной идентифика-

ции, на основе моральных норм, принятых в 

обществе; различными стратегиями поведения 

в поликультурном коллективе при возникнове-

нии конфликтной ситуации 

УК-5.2 

Знать: основные стратегии поведения в кон-

фликтной ситуации, способы разрешения и 

предотвращения конфликтов внутри поликуль-

турного коллектива 

Выбирает стратегии 

поведения при кон-

фликтной ситуации в 

поликультурном кол-

лективе 

Уметь: анализировать причины возникновения 

и находить способы урегулирования конфлик-

тов в поликультурном коллективе в зависимо-

сти от ситуации 

Владеть: различными стратегиями поведения в 

конфликтной ситуации в поликультурном кол-

лективе 

Способен определять 

и реализовывать при-

оритеты собственной 

деятельности и спо-

собы ее совершен-

ствования на основе 

самооценки 

УК-6.1 

Знать: основные психологические теории лич-

ности, методы и средства анализа собственных 

индивидуально-психологических особенностей 

Определяет приори-

теты и мотивы соб-

ственной профессио-

нальной деятельно-

сти и личностного 

роста на основе са-

мооценки 

Уметь: пользоваться научной терминологией, 

анализировать собственные  индивидуально-

психологические характеристики личности с 

помощью различных методов и средств, со-

ставлять план саморазвития и совершенствова-

ния деятельности 

Владеть: основными психологическими поня-

тиями, навыками критической оценки соб-

ственных индивидуально-психологических ха-

рактеристик личности и средствами совершен-

ствования деятельности 

УК-6.2 
Знать: этапы и способы саморазвития личности 

и совершенствования деятельности 

Разрабатывает траек-

торию профессио-

нального и личност-

ного развития, спосо-

бы ее совершенство-

вания 

Уметь: составлять план саморазвития и совер-

шенствования собственной деятельности 

Владеть: методиками планирования и управле-

ния временем, технологиями целеполагания и 

целедостижения 
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2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Психология. Социальные коммуникации" относится к обязательной части 

учебного плана. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Ознакоми-

тельная практика", "Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной 

работы". 
 

      

3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  4 зачетных единицы,  144  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен  (27 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

144 14 14  89 27 
      
      
      

 

4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 32 4 4  24 

Тема 1.1. 16 2 2  12 

Тема 1.2. 16 2 2  12 

 Раздел 2. 53 6 6  41 

Тема 2.1. 18 2 2  14 

Тема 2.2. 19 2 2  15 
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Тема 2.3. 16 2 2  12 

 Раздел 3. 32 4 4  24 

Тема 3.1. 16 2 2  12 

Тема 3.2. 16 2 2  12 

ВСЕГО: 144 14 14  89 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен  . 
 
      
               

4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1. Психологические основы саморазвития личности  

Тема 1.1. Введение в психологию личности  

Содержание лекцион-

ного курса 

Подходы к определению структуры личности в отечественной и зару-

бежной психологии. Основные социально-психологические характери-

стики личности. Самооценка и уровень притязаний личности как осно-

ва для выбора приоритетов собственной деятельности. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Подходы к пониманию структуры личности в отечественной и зару-

бежной психологии. Основные характеристики личности. Самооценка, 

уровень притязаний как основа для выбора приоритетов собственной 

деятельности.  Диагностика социально-психологических характеристик 

личности. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Написание конспекта лекций, чтение основной и дополнительной лите-

ратуры, подготовка ответов на вопросы практического занятия. 

С 

Тема 1.2. Психологические основы саморазвития личности  

Содержание лекцион-

ного курса 

Основные характеристики, этапы и барьеры саморазвития личности.  

Целеполагание и целедостижение. Планирование и управление време-

нем.  Профессиональное саморазвитие и построение карьеры с учетом 

требований рынка труда и возможностями образовательных услуг 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Характеристика, этапы и барьеры саморазвития личности. Целеполага-

ние и целедостижение. Принципы планирования и техники управления 

временем. Техники самоорганизации и самоконтроля для реализации 

собственной деятельности 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Написание конспекта лекций, чтение основной и дополнительной лите-

ратуры, подготовка ответов на вопросы практического занятия. 

С 

Раздел 2. Социальные коммуникации в профессиональной деятельности в 

условиях межкультурного взаимодействия 

 

Тема 2.1. Общение как социально-психологическая и коммуникационная катего-

рия в условиях межкультурного взаимодействия 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Культура и ее типы. Проявления культуры: поведенческий уровень, 

ценностно-символический уровень, мировоззренческий уровень. Поня-

тие, виды и функции социальных коммуникаций.Современные сред-

ства коммуникации. Деловое общение, его особенности и формы. Эти-

ческий кодекс делового общения в условиях межкультурного взаимо-

действия. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Социальные коммуникации, их функции и средства. Проявления куль-

туры: поведенческий уровень, ценностно-символический уровень, ми-

ровоззренческий уровень. Деловое общение, его особенности и формы. 

Этический кодекс делового общения в условиях межкультурного взаи-

модействия. Основные принципы построения эффективных социаль-

ных коммуникаций в условиях межкультурного взаимодействия 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Написание конспекта лекций, чтение основной и дополнительной лите-

ратуры, подготовка ответов на вопросы практического занятия. 

С 

Тема 2.2. Структура процесса общения в условиях межкультурного взаимодей-

ствия 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Коммуникативная, интерактивная, перцептивная стороны общения. 

Барьеры общения и способы их преодоления в условиях межкультур-

ного взаимодействия. Механизмы социальной перцепции, воздействия 

Л 
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и взаимопонимания в процессе социальных коммуникаций в условиях 

межкультурного взаимодействия. 

Содержание практи-

ческого занятия 

Коммуникативная, интерактивная, перцептивная стороны общения. 

Системы невербальной коммуникации и их применение в условиях 

межкультурного взаимодействия. Механизмы социальной перцепции, 

воздействия и взаимопонимания в процессе социальных коммуникаций 

в условиях межкультурного взаимодействия. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Написание конспекта лекций, чтение основной и дополнительной лите-

ратуры, подготовка ответов на вопросы практического занятия. 

С 

Тема 2.3. Конфликт как форма социальной коммуникации  

Содержание лекцион-

ного курса 

Социально-психологическое содержание понятия конфликт. Классифи-

кации конфликтов.Стратегии поведения в поликультурном коллективе 

при конфликтной ситуации. Профилактика и разрешение конфликтных 

ситуаций в поликультурном коллективе. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Понятие и классификации конфликтов. Диагностика особенностей по-

ведения в конфликте (методика К. Томаса). Стратегии поведения в по-

ликультурном коллективе при возникновении конфликтной ситуации. 

Способы профилактики и разрешения конфликтных ситуаций в поли-

культурном коллективе. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Написание конспекта лекций, чтение основной и дополнительной лите-

ратуры, подготовка ответов на вопросы практического занятия. 

С 

Раздел 3. Психология командного взаимодействия в условиях поликультур-

ной профессиональной среды 

 

Тема 3.1. Организационное поведение и организационная культура в условиях 

поликультурной профессиональной среды 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Функции, модели, компоненты организационной культуры. Факторы, 

формирующие организационное поведение. Психологические характе-

ристики поликультурного трудового коллектива. Способы интеграции 

работников, принадлежащих к разным культурам, в профессиональную 

среду. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Функции и компоненты организационной культуры. Факторы, форми-

рующие организационное поведение. Психологические характеристики 

трудового коллектива и их диагностика. Способы интеграции работни-

ков, принадлежащих к разным культурам, в профессиональную среду. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Написание конспекта лекций, чтение основной и дополнительной лите-

ратуры, подготовка ответов на вопросы практического занятия. 

С 

Тема 3.2. Психологические основы командного взаимодействия в условиях по-

ликультурной профессиональной среды 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Формирование команды и ее характеристики. Функциональные роли в 

команде. Стили лидерства и управление работой команды в условиях 

поликультурной профессиональной среды. Мотивация членов команды 

с учетом организационных возможностей и личностных особенностей 

членов команды, в т.ч. лиц с ограниченными возможностями. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Формирование и организация работы команды в условиях межкультур-

ного взаимодействия. Типы ролей в команде. Диагностика с помощью 

теста «Командные роли» М.Белбина. Стили лидерства и управление 

работой команды в условиях межкультурного взаимодействия 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Написание конспекта лекций, чтение основной и дополнительной лите-

ратуры, подготовка ответов на вопросы практического занятия. 

С 

      
      
      

5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Сучкова Т.В. Психология. Социальные коммуникации: учебное пособие. – Казань: 

Изд-во КГАСУ, 2021. – 106 с. 

2 Сучкова Т.В., Сайдашева Г.Т., Шигапова Д.К. Психология социального взаимодей-

ствия: практикум. – Казань: КГАСУ, 2015. – 119 с. 
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6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме экзамена. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1,3  УК-3,УК-6 Реферат 30 тем рефератов 

2 Раздел 2.  УК-5 Коллоквиум 25 вопросов 

3 Все разделы  УК-3,УК-5,УК-6 Экзамен 25 билетов 
      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
      

 
      

6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Тематика рефератов; 
      

Примеры заданий: 
      

1.  Основные подходы к пониманию структуры личности в отечественной психологии. 

2.  Основные подходы к пониманию структуры личности в зарубежной психологии 

3.  Основные индивидуально-психологические характеристики личности 

4.  Самооценка и уровень притязаний как основа для выбора приоритетов собственной деятель-

ности 

5.  Технологии целеполагания и целедостижения. 

6.  Техники самоорганизации и самоконтроля для реализации собственной деятельности 

7.  Планирование и управление временем как основа саморазвития личности 

8.  Характеристика, психологические механизмы и этапы саморазвития личности. 

9.  Барьеры саморазвития личности и способы их преодоления. 

10. Виды мотивации и механизмы ее формирования 

11. Характеристика темперамента, его свойства и структура 

12. Социальные коммуникации, их виды и функции. 
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Критерии оценки:  
      

Оценка "зачтено" выставляется при условии, что реферат оформлен в соответствии стребовани-

ями, раскрыта актуальность темы, сформулированы цель и задачи реферата, текст изложен по-

следовательно и логичсно в соответствии с поставленной целью и задачами, проанализированы 

современные источники литературы, содержатся выводы и заключение по теме, список литера-

туры оформлен в соответствиии с требованиями. 

 

Оценка "незачтено" выставляется в случае, если реферат не соответствует требованиям. 
      
      
      

— Вопросы к коллоквиуму; 
      

Примеры заданий: 
      

Вопросы для подготовки к коллоквиуму 

1. Основные подходы к определению структуры личности в отечественной психологии 

2. Основные подходы к определению структуры личности в зарубежной психологии 

3. Основные индивидуально-психологические характеристики личности 

4. Самооценка личности, ее виды и особенности формирования 

5. Виды мотивации и механизмы ее формирования 

6. Психологическая характеристика типов темперамента и его влияние на процесс социального 

взаимодействия 

7. Характеристика и этапы саморазвития личности 

8. Барьеры саморазвития личности 

9. Способы, закономерности и результаты самопознания личности 

10. Особенности профессионального саморазвития личности 

 

Пример заданий для тестирования (коллоквиума в письменной форме) 

1. Какие компоненты входят в структуру личности в теории З.Фрейда? 

А) коллективное бессознательное, личное бессознательное, Я 

Б) Оно, Я, Сверх-Я 

В) направленность, интересы, мотивы 

Г)  коллективное бессознательное, личное бессознательное, Оно, Я, Сверх-Я. 

2. Оценка личностью самой себя, своих возможностей, качеств и места среди других людей 

называется 

А) уровень притязаний    Б) самосознание     В) самооценка    Г) самоощущение 

3. Переживаемое человеком состояние нужды в чем-либо и побуждающее его к активным дей-

ствиям называется 

А) мотив   Б) желание   В) потребность   Г) интерес 

4.  Образ, которым руководствуется человек при выборе типа поведения и который определяет 

то, к чему он стремится, называется 

А) интерес   Б) идеал   В) направленность   Г) мировоззрение 

5. Какая функция общения представляет собой процесс восприятия и познания друг друга парт-

нерами по общению и установления на этой основе взаимопонимания. 

А) коммуникативная      Б) интерактивная       В) перцептивная 

6. Стремление личности выбрать более легкие для себя цели, гарантирующие ей успех в раз-

личных ситуациях, называется 

А) мотив достижения успеха    Б) мотив власти   В) мотив избегания неудач  Г) мотив аффилиа-

ции 

7. Передача информации без помощи речи, посредством других знаковых систем – это 

А) вербальная коммуникация   Б) невербальная коммуникация   В) трансляция   Г) движение 

8.Человек, который в процессе общения принимает речевое сообщение, слушает собеседника, 

называется 

А) коммуникатор     Б) слушатель     В) реципиент      Г) партнер по общению 
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9. Какой вид общения направлен на извлечение выгоды от собеседника, используя различные 

приемы (лесть, угрозы и т.д.) в зависимости от особенностей его личности? 

А) деловое       Б) духовное     В) манипулятивное       Г) светское 

10. Какая из систем невербальной коммуникации включает в себя нормы пространственной и 

временной организации общения? 

А) оптико-кинетическая 

Б) паралингвистика и экстралингвистика 

В) визуальное общение 

Г) проксемика 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

Критерии оценки 

При проведении коллоквиума в письменной форме (тестирование), положительная оценка вы-

ставляется при условии 60% правильных ответов от общего числа вопросов. 

При проведении коллоквиума в устной форме, положительная оценка выставляется при усло-

вии развернутого ответа на 1 вопрос из перечня вопросов для подготовки к коллоквиуму. 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— билеты экзамена; 
      

Примеры заданий: 
      

Экзаменационный билет  № 1 

 

1. Понятие, виды и функции социальных коммуникаций 

2. Мотивация членов команды с учетом их личностных и организационных возможностей 

 

Экзаменационный билет №2 

 

1. Профилактика конфликтных ситуаций в поликультурном коллективе 

2. Модели организационного поведения и организационной культуры 

      

      

Критерии оценки: 
      

Оценка "отлично"- При ответе студент излагает материал последовательно, четко, логично, 

владеет психологическими понятиями и правильно их использует, приводит практические при-

меры, способен аргументировать свои утверждения и выводы, использует материал разнооб-

разных литературных источников 

Оценка "хорошо" - Ответы на поставленные вопросы излагаются систематизировано и последо-

вательно. При этом могут быть допущены одна-две неточности или несущественные ошибки. 

Студент использует некоторые психологические понятия при аргументации своего ответа, спо-

собен привести некоторые примеры. 

Оценка "удовлетворительно" - При ответе на  вопросы студентом допущены одна-две суще-

ственные ошибки, которые студент исправил при наводящих вопросах преподавателя. Студент 

допускает нарушение логики изложения материала, путается в терминах, демонстрирует сла-

бую способность аргументировать свой ответ,  привести практические примеры. 

Оценка "неудовлетворительно" -  При ответе обнаружено непонимание студентом основного 

содержания учебного материала, психологических понятий, допущены существенные ошибки, 
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которые студент не смог исправить при наводящих вопросах преподавателя. 
      
      
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового контрольно-

го задания или иного материала, не-

обходимого для оценки знаний, уме-

ний, навыков и (или опыта) деятель-

ности 

Способен 

организовывать и 

руководить рабо-

той команды, вы-

рабатывая команд-

ную стратегию для 

достижения по-

ставленной цели 

УК-3.1 

Формирует состав 

команды в соответ-

ствии с целями про-

екта 

Знать: этапы и принципы 

формирования и организа-

ции работы команды, осо-

бенности функциональных 

ролей в команде, особенно-

сти целеполагания при раз-

работке командной страте-

гии, способы налаживания 

взаимодействия и взаимо-

понимания внутри команды 

Перечислите основные характери-

стики команды и этапы ее формиро-

вания 

  

Уметь: подбирать участни-

ков команды и организовы-

вать их эффективную сов-

местную работу,  с  учетом 

личностных особенностей 

партнеров и особенностей 

культуры, к которой они 

принадлежат 

Какие существуют принципы форми-

рования команды? охарактеризуйте 

их преимущества и недостатки 

  

Владеть: навыками форми-

рования и организации ра-

боты команды, навыками 

установления контактов с 

партнерами по общению, с 

учетом их личностных осо-

бенностей и культурной 

идентификации, на основе 

моральных норм, принятых 

в обществе 

Проанализируйте ситуацию и ответь-

те на поставленный вопрос: Во время 

делового взаимодействия с вами ваш 

сотрудник «вышел из себя», не при-

нимая ваших замечаний по поводу 

очередного рекламного проекта. Вы 

не можете позволить подчиненному 

так себя вести. Ведь это подрывает 

ваш авторитет. Что вы предпримите 

для преодоления барьеров общения и 

эффективного взаимодействия с со-

трудником? 

Способен 

организовывать и 

руководить рабо-

той команды, вы-

рабатывая команд-

ную стратегию для 

достижения по-

ставленной цели 

УК-3.2 

Определяет стиль 

управления и спосо-

бы мотивации членов 

команды в соответ-

ствии с их личност-

ными особенностями, 

ситуацией и органи-

зационными возмож-

ностями 

Знать: основные функции, 

виды и средства социаль-

ных коммуникаций; прави-

ла эффективных коммуни-

каций в условиях межкуль-

турного взаимодействия; 

теории и характеристики 

стилей лидерства и руко-

водства; виды, теории и 

способы мотивации 

Перечислите основные виды соци-

альных коммуникаций 

  

Уметь: применять совре-

менные средства коммуни-

кации; определять эффек-

тивный стиль управления и 

способы мотивации с уче-

том личностных особенно-

стей членов команды, ситу-

ацией и организационными 

возможностями 

Охарактеризуйте основные способы 

мотивации членов команды с учетом 

их личностных и организационных 

возможностей 

  

Владеть: навыками эффек-

тивных коммуникаций в 

условиях межкультурного 

взаимодействия в профес-

сиональной сфере; различ-

Подчиненный вам сотрудник, та-

лантливый специалист творческого 

типа, в возрасте, обладает статусом и 

личностными достижениями, пользу-

ется большой популярностью у дело-
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ными современными сред-

ствами коммуникации,  

навыками эффективного 

стиля управления в соот-

ветствии с ситуацией и 

личностными особенностя-

ми членов команды; основ-

ными приемами и способа-

ми стимулирования членов 

команды 

вых партнеров, решает любые про-

блемы и великолепно взаимодейству-

ет. Вместе с тем, у вас не сложились 

отношения с этим сотрудником. Он 

не воспринимает вас как руководите-

ля, ведет себя достаточно самоуве-

ренно и амбициозно. В его работе вы 

нашли некоторые недочеты и решили 

высказать ему критические замеча-

ния, однако ваш предыдущий опыт 

свидетельствует об его негативной 

реакции на критику: он становится 

раздражительным и настороженным. 

1) Сформулируйте текст речи, обо-

значьте невербальные средства ком-

муникации, которые будут  способ-

ствовать налаживанию взаимодей-

ствия с  данным сотрудником. При-

ведите пример, каких вербальных и 

невербальных средств лучше избе-

гать в данной ситуации. 

Способен 

анализировать и 

учитывать разно-

образие культур в 

процессе межкуль-

турного взаимо-

действия 

УК-5.1 

Демонстрирует спо-

собность анализиро-

вать разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного вза-

имодействия 

Знать: типологию и уровни 

проявления культуры, ос-

новы этики и культуры де-

лового общения в условиях 

межкультурного взаимо-

действия, способы интегра-

ции работников, принадле-

жащих к разным культурам, 

в профессиональную среду 

Проявления культуры: поведенче-

ский уровень, ценностно-

символический уровень, мировоз-

зренческий уровень 

  

Уметь: налаживать эффек-

тивное взаимодействие и 

взаимопонимание в процес-

се общения,  с  учетом лич-

ностных особенностей 

партнеров и культурной 

идентификации на основе 

принятых в обществе мо-

ральных норм, анализиро-

вать причины возникнове-

ния и находить способы 

урегулирования конфлик-

тов 

Охарактеризуйте способы профилак-

тики конфликтных ситуаций в поли-

культурном коллективе 

  

Владеть: навыками уста-

новления контактов с парт-

нерами по общению, с уче-

том их личностных особен-

ностей и культурной иден-

тификации, на основе мо-

ральных норм, принятых в 

обществе; различными 

стратегиями поведения в 

поликультурном коллекти-

ве при возникновении кон-

фликтной ситуации 

Перечислите основные принципы 

делового общения 

Способен 

анализировать и 

учитывать разно-

образие культур в 

процессе межкуль-

турного взаимо-

действия 

УК-5.2 

Выбирает стратегии 

поведения при кон-

фликтной ситуации в 

поликультурном кол-

лективе 

Знать: основные стратегии 

поведения в конфликтной 

ситуации, способы разре-

шения и предотвращения 

конфликтов внутри поли-

культурного коллектива 

Стратегии поведения и способы раз-

решения конфликтных ситуаций в 

поликультурном коллективе 

  

Уметь: анализировать при-

чины возникновения и 

находить способы урегули-

Охарактеризуйте наиболее распро-

страненные причины возникновения 

организационных конфликтов 
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рования конфликтов в по-

ликультурном коллективе в 

зависимости от ситуации 

  

Владеть: различными стра-

тегиями поведения в кон-

фликтной ситуации в поли-

культурном коллективе 

Перечислите преимущества и недо-

статки различных стратегий поведе-

ния в конфликтной ситуации 

Способен 

определять и реа-

лизовывать прио-

ритеты собствен-

ной деятельности и 

способы ее совер-

шенствования на 

основе самооценки 

УК-6.1 

Определяет приори-

теты и мотивы соб-

ственной профессио-

нальной деятельности 

и личностного роста 

на основе самооценки 

Знать: основные психоло-

гические теории личности, 

методы и средства анализа 

собственных индивидуаль-

но-психологических осо-

бенностей 

Охарактеризуйте основные принци-

пы гуманистической психологии 

 

Уметь: пользоваться науч-

ной терминологией, анали-

зировать собственные  ин-

дивидуально-

психологические характе-

ристики личности с помо-

щью различных методов и 

средств, составлять план 

саморазвития и совершен-

ствования деятельности 

Определите уровень собственной 

самооценки с помощью методики А. 

Будасси. Дайте интерпретацию полу-

ченным результатам диагностики. 

 

Владеть: основными психо-

логическими понятиями, 

навыками критической 

оценки собственных инди-

видуально-психологических 

характеристик личности и 

средствами совершенство-

вания деятельности 

Охарактеризуйте каким образом вли-

яет уровень самооценки личности на 

ее поведение 

УК-6.2 

Разрабатывает траек-

торию профессио-

нального и личност-

ного развития, спосо-

бы ее совершенство-

вания 

Знать: этапы и способы са-

моразвития личности и со-

вершенствования деятель-

ности 

Дайте характеристику основным эта-

пам саморазвития личности 

Уметь: составлять план са-

моразвития и совершен-

ствования собственной дея-

тельности 

Охарактеризуйте основные техноло-

гии целеполагания и целедостижения 

Владеть: методиками пла-

нирования и управления 

временем, технологиями 

целеполагания и целедо-

стижения 

Перечислите основные принципы 

планирования времени 

      

6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций по 4-х балльной шкале 

оценивания путем выборочного контроля во время экзамена. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на экзамене считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 
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      Шкала оценивания экзамена 

    

Критерии оценивания результатов обучения 
минимальный уровень не 

достигнут 

(«неудовлетворительно») 

пороговый уровень 

(«удовлетворительно») 

повышенный уровень 

(«хорошо») 

высокий уровень 

(«отлично») 

Обучающийся показал 

фрагментарный, разрознен-

ный характер знаний, недо-

статочно точные формули-

ровки базовых понятий, 

нарушающий логическую 

последовательность в изло-

жении программного мате-

риала, при этом владеющий 

знаниями основных разде-

лов дисциплины, необходи-

мыми для дальнейшего обу-

чения, умение получить с 

помощью преподавателя 

правильное решение кон-

кретной практической зада-

чи из числа предусмотрен-

ных рабочей программой, 

знакомство с рекомендован-

ной справочной литературой 

При ответе на  вопросы 

студентом допущены одна-

две существенные ошибки, 

которые студент исправил 

при наводящих вопросах 

преподавателя. Студент 

допускает нарушение логи-

ки изложения материала, 

путается в терминах, де-

монстрирует слабую спо-

собность аргументировать 

свой ответ,  привести прак-

тические примеры 

Ответы на поставленные 

вопросы излагаются си-

стематизировано и по-

следовательно. При этом 

могут быть допущены 

одна-две неточности или 

несущественные ошибки. 

Студент использует не-

которые психологиче-

ские понятия при аргу-

ментации своего ответа, 

способен привести неко-

торые примеры 

При ответе студент изла-

гает материал последо-

вательно, четко, логично, 

владеет психологиче-

скими понятиями и пра-

вильно их использует, 

приводит практические 

примеры, способен ар-

гументировать свои 

утверждения и выводы, 

использует материал 

разнообразных литера-

турных источников 

      

      

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Андреева, Г. М. Социальная психология : учебник для высших учеб-

ных заведений / Г. М. Андреева. — 5-е изд. — Москва : Аспект Пресс, 

2018. — 360 c. — ISBN 978-5-7567-0827-1. — Текст : электронный // 

Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/80711.html 

ЭБС  IPRbooks 

2 Психология и этика делового общения : учебник для студентов вузов / 

В. Ю. Дорошенко, Л. И. Зотова, В. Н. Лавриненко [и др.] ; под редак-

цией В. Н. Лавриненко. — 5-е изд. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. 

— 419 c. — ISBN 978-5-238-01050-2. — Текст : электронный // Цифро-

вой образовательный ресурс IPR SMART  : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/81834.html 

ЭБС  IPRbooks 

3 Дорофеева, Л. И. Организационное поведение : учебник / Л. И. Доро-

феева. — Москва : Ай Пи Ар Медиа, 2021. — 529 c. — ISBN 978-5-

4497-1330-8. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ре-

сурс IPR SMART : [сайт]. - URL: 

https://www.iprbookshop.ru/110572.html 

ЭБС  IPRbooks 

      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Тайм-менеджмент. Полный курс : учебное пособие / Г. А. Архангель-

ский, М. А. Лукашенко, Тайм-менеджмент. Полный курс : учебное по-

собие / Г. А. Архангельский, М. А. Лукашенко, Т. В. Телегина, С. В. 

ЭБС  IPRbooks 
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Бехтерев ; под редакцией Г. А. Архангельского, П. Суворовой. — 

Москва : Альпина Паблишер, 2020. — 311 c. — ISBN 978-5-9614-1881-

1. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/93046.html 

2 Социальные коммуникации. Психология : учебное пособие для маги-

странтов по всем УГСН, реализуемым НИУ МГСУ / Е. Г. Хрипко, З. И. 

Иванова, Е. В. Романова, С. А. Мудрак. — Москва : МИСИ-МГСУ, 

ЭБС АСВ, 2020. — 60 c. — ISBN 978-5-7264-2305-0. — Текст : элек-

тронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — 

URL: https://www.iprbookshop.ru/126053.html 

ЭБС  IPRbooks 

3 Милорадова, Н. Г. Психология саморазвития и самоорганизации в 

условиях учебно-профессиональной деятельности : учебное пособие 

для студентов магистратуры, обучающихся по направлению подготов-

ки 38.04.02 Менеджмент / Н. Г. Милорадова, А. Д. Ишков. — Москва : 

Московский государственный строительный университет, Ай Пи Эр 

Медиа, ЭБС АСВ, 2016. — 109 c. — ISBN 978-5-7264-1340-2. — Текст 

: электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/54678.html 

ЭБС  IPRbooks 

4 Валеева, Е. О. Организационное поведение : учебное пособие / Е. О. 

Валеева. — Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2015. — 176 c. — ISBN 978-5-

905916-88-5. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ре-

сурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/31936.html 

ЭБС  IPRbooks 

5 Чегринцова, С. В. Лидерство и командообразование в организации : 

учебное пособие / С. В. Чегринцова. — Тверь : Тверской государ-

ственный университет, 2020. — 115 c. — Текст : электронный // Циф-

ровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/111565.html 

ЭБС  IPRbooks 

6 Доброштан, В. М. Мировые культуры и межкультурные коммуника-

ции. Взаимосвязь культуры, искусства и мировоззрения : учебное по-

собие / В. М. Доброштан, Т. П. Доброштан. — Санкт-Петербург : 

Санкт-Петербургский государственный университет промышленных 

технологий и дизайна, 2019. — 136 c. — ISBN 978-5-7937-1738-0. — 

Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS 

: [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/102445.html 

ЭБС  IPRbooks 

7 Милорадова Н.Г. Поведение людей в организации [Электронный ре-

сурс] : учебное пособие / Н.Г. Милорадова. — Электрон. текстовые 

данные. — М. : Московский государственный строительный универси-

тет, ЭБС АСВ, 2013. — 168 c. — 978-5-7264-0770-8. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/20023.html 

ЭБС  IPRbooks 

8 Основы саморазвития личности: учебно-методическое пособие. Для 

всех направлений подготовки. / Л. Г. Бортникова, А. А. Ефимова, Н. А. 

Мишанкина, М. А. Плюснина. — Сургут :Сургутский государственный 

педагогический университет, 2016. — 164 c. — ISBN 2227-8397. — 

Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/87015.html 

ЭБС  IPRbooks 

9 Журавлев А.Л. Психология управленческого взаимодействия (теорети-

ческие и прикладные проблемы) [Электронный ресурс] / А.Л. Журав-

лев. — Электрон. текстовые данные. — М. : Институт психологии 

РАН, 2004. — 476 c. — 5-92700-033-9. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/15300.html 

ЭБС  IPRbooks 

10 Шаповалова, Н. Г. Основы теории коммуникации: начальный курс : 

учебно-методическое пособие / Н. Г. Шаповалова, Е. В. Старостина. — 

Саратов: Вузовское образование, 2018. — 81 c. — ISBN 978-5-4487-

ЭБС  IPRbooks 
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0210-5. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система 

IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/74286.html 

11 Логунова, И. В. Социальные коммуникации : учебно-методическое по-

собие / И. В. Логунова. — Воронеж : Воронежский государственный 

технический университет, ЭБС АСВ, 2019. — 170 c. — ISBN 978-5-

7731-0757-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная си-

стема IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/93293.html 

ЭБС  IPRbooks 

12 Шилова, Т. А. Социальная психология личности в организации: учеб-

ное пособие для студентов высших учебных заведений, обучающихся 

по специальности «Психология» / Т. А. Шилова. — Москва : Москов-

ский городской педагогический университет, 2010. — 124 c. — ISBN 

2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная систе-

ма IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/26614.html 

ЭБС  IPRbooks 

13 Дзялошинский, И. М. Социальные институты и социальная коммуни-

кация. Введение в теорию коммуникационных матриц: учебное посо-

бие / И. М. Дзялошинский. — Саратов: Ай Пи Ар Медиа, 2020. — 905 

c. — ISBN 978-5-4497-0419-1. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http:// 

ЭБС  IPRbooks 

      
      

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. Электронно-библиотечная система http://www.iprbookshop.ru/ 

2. Научная электронная библиотека https://www.elibrary.ru/defaultx.asp 

3. Электронный каталог научно-технической библиотеки КГАСУ 

https://library.kgasu.ru/Default.asp 

4. Единое окно доступа к образовательным ресурсам http://window.edu.ru/ 

5. Страница кафедры  на сайте КГАСУ 
 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

      Написание конспекта лекций: последовательно фиксировать основные положения, выводы, 

формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Про-

верка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием 

толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 

пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не уда-

ется разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на 

консультации, на практическом занятии.  

 
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

      Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к кон-

трольным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом. Подготовка вклю-

чает в себя выполнение домашнего задания, предполагающего доработку конспекта лекции, 

ознакомление с основной и дополнительной литературой, отработку основных вопросов, реко-

мендованных к рассмотрению на практическом занятии, подготовку сообщения или доклада по 

индивидуально выбранной теме. Для этого студентам необходимо:  
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-внимательно прочитать конспект лекции по данной тематике; 

-ознакомиться с соответствующим разделом учебника; 

-проработать дополнительную литературу и источники. 

В рамках семинарского занятия студентам предоставляется возможность высту-пить с сообще-

нием или докладом. Подготовка доклада включает выбор темы, составление плана, работу с 

текстом (учебной и научной литературой), выступление 

 

 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

      Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 

конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 

 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

      Реферат: поиск литературы и составление библиографии, использование от 3 до 5 научных 

работ, изложение мнения авторов и своего суждения по выбранному вопросу; изложение ос-

новных аспектов проблемы. Реферат должен свидетельствовать о том, насколько глубоко сту-

дент усвоил содержание темы, в какой степени удачно он анализирует учебный материал и 

грамотно излагает свои суждения. 

 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

      Подготовка к экзамену: подготовка к экзамену предполагает изучение основной и дополни-

тельной литературы, изучение конспекта лекций 

 
      

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических ма-

териалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операционные 

системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 



 20 

      

     Всѐ программное обеспечение имеет лицензию и своевременно и/или ежегодно обновляется. 

 

 
      

11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Лекции Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Практические Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 
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МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: Деловой иностранный язык 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Иностранные языки 

      

Курс: 2 

      

Третий семестр 

      

Зачет 9 час.    

      

Практика 14 час.    

      

Реферат 0 час.    

      

Самостоятельная работа 85 час.    

      

Всего 108 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 3 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Доцент ( канд,доц) Н. Ф. Хасанова 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, кандидат филологических наук М. К. Гулканян 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Доцент , кандидат педагогических наук А. С. Кисельников 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: углубление уровня освоения у обучающихся компетенции в 

сфере иноязычного профессионального общения 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достиже-

ния компетенции 

Результаты обучения 

Способен применять 

современные комму-

никативные техноло-

гии, в том числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для акаде-

мического и профес-

сионального взаимо-

действия 

УК-4.1 
Знать: основные приемы аннотирования, рефе-

рирования и перевода литературы по профилю 

Применяет совре-

менные средства 

коммуникации в про-

цессе академического 

и профессионального 

взаимодействия, в 

том числе на ино-

странном языке 

Уметь: читать и понимать со словарем специ-

альную литературу по профилю; читать без 

словаря литературу по профилю с целью поис-

ка информации; участвовать в обсуждении тем, 

связанных с направлением подготовки (зада-

вать вопросы и отвечать на вопросы) 

Владеть: лексической базой ключевых слов, 

которые содержат основу делового общения, 

способами и приемами извлечения необходи-

мой информации из научно-технической лите-

ратуры и документации 

УК-4.2 

Знать: базовую лексику, представляющую 

нейтральный научный стиль, а также основную 

терминологию своего профиля 

Представляет резуль-

таты академической 

и профессиональной 

деятельности на пуб-

личных мероприяти-

ях, в том числе на 

иностранном языке 

Уметь: ясно выражать свое профессиональное 

мнение 

Владеть: способами и приемами деловых ком-

муникаций в профессиональной сфере; основ-

ными навыками письма для ведения професси-

ональной переписки, навыками профессио-

нальной речи, в т.ч. наиболее употребительной 

(базовой) грамматикой и основными граммати-

ческими явлениями, характерными для обще-

профессиональной устной и письменной речи 
      
      
      

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Деловой иностранный язык" относится к обязательной части учебного плана. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Научно-

исследовательская работа", "Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалифика-

ционной работы". 
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3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  3 зачетных единицы,  108  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Зачет  (9 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

108  14  85 9 
      
      
      

 

4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 55  7  48 

Тема 1.1. 7  1  9 

Тема 1.2. 10  2  9 

Тема 1.3. 11  2  10 

Тема 1.4. 21  2  20 

 Раздел 2. 44  7  37 

Тема 2.1. 7  1  9 

Тема 2.2. 10  2  9 

Тема 2.3. 10  2  9 

Тема 2.4. 11  2  10 

ВСЕГО: 108  14  85 
      

Промежуточная аттестация – Зачет  . 
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4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1. Principles of Urban Economics.  

Тема 1.1. Economics  

Содержание практи-

ческого занятия 

Вопросы. Грамматика: Основные способы перевода страдательного 

залога. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Выполнение грамматических упражнений С 

Тема 1.2. Goods and Services.  

Содержание практи-

ческого занятия 

 Обсуждение вопросов по теме.  П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Составление диалогов. С 

Тема 1.3. Business Organization.  

Содержание практи-

ческого занятия 

Грамматика: Формы причастия и их значение. П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Презентация. С 

Тема 1.4. Entrepreneurship.  

Содержание практи-

ческого занятия 

Грамматика: Формы инфинитива и их значение.¶Функции инфинитива 

в предложении. Инфинитивные обороты¶ 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Реферирование. С 

Раздел 2. Urban Economy  

Тема 2.1. Business Law.  

Содержание практи-

ческого занятия 

Грамматика: Герундий, его формы. П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Перевод оригинальных статей. С 

Тема 2.2. Employment. 

 

 

Содержание практи-

ческого занятия 

Грамматика: Герундиальные обороты. 

 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

 Составление диалогов.  С 

Тема 2.3. Salaries and Wages. Обсуждение вопросов по теме.  

Содержание практи-

ческого занятия 

Грамматика: Формы сослагательного наклонения. Основные случаи 

употребления форм сослагательного наклонения. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Выполнение грамматических упражнений С 

Тема 2.4. Principles of Urban Economics. 

 

 

Содержание практи-

ческого занятия 

 Грамматика: Употребление и перевод глагола should. Употребление и 

перевод глагола would. Употребление и перевод глаголов may, might, 

could. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Презентация. С 
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5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Гулканян М.К.  Kazan State University of Architecture and Building Construction: ме-

тодические указания / М.К. Гулканян. – Казань: Изд-во Казанск. гос. архитект.-

строит. ун-та, 2012 – 19 с. 

2 Вахитова Д.К., Гайнанова Д.Р. Active and passive voice / Д.К. Вахитова, Д.Р. Гайна-

нова. – Казань: Изд-во Казанск. гос. архитект.-строит. ун-та, 2013. – 27с. 

3 Казымова Т.С. Listening Practice: Методические указания для студентов дневного 

отделения по развитию умения воспринимать на слух иноязычной текст / Т.С. Ка-

зымова. –  Казань: Изд-во Казанск. гос. архитект.-строит. ун-та, 2011. – 19с. 
 
      
      

6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме зачета. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1.  УК-4 Реферат 10 

2 Все разделы  УК-4 Зачет 17 
      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
      

 
      

6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Тематика рефератов; 
      

Примеры заданий: 
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1.  Problems of unemployment in the world. 

2.  System of urban economics. 

3.  Structure of municipal engineering. 

4.  Municipal infrastructure. 

5.  Municipal systems in other countries. 

6.  Methods of municipal management. 

7.  Problems municipal engineering. 

8.  Effectiveness of municipal management. 

9.  Ways to improve municipal engineering. 

10. Accounting in other countries. 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

Рефераты оцениваются по пяти критериям: 

а) Содержание (соблюдение объема работы, соответствие теме, отражены ли все указанные в 

задании аспекты, стилевое оформление речи соответствует типу задания, аргументация на со-

ответствующем уровне, соблюдение норм вежливости). 

При неудовлетворительной оценке за содержание остальные критерии не оцениваются и работа 

получает неудовлетворительную оценку; 

б) Организация работы (логичность высказывания, использование средств логической связи на 

соответствующем уровне, соблюдение формата высказывания и деление текста на абзацы); 

в) Лексика (словарный запас соответствует поставленной задаче и требованиям данного года 

обучения языку); 

г) Грамматика (использование разнообразных грамматических конструкций в соответствии с 

поставленной задачей и требованиям данного года обучения языку); 

д) Орфография и пунктуация (отсутствие орфографических ошибок, соблюдение главных пра-

вил пунктуации: предложения начинаются с заглавной буквы, в конце предложения стоит точ-

ка, вопросительный или восклицательный знак, а также соблюдение основных правил расста-

новки запятых). 

 

— ; 
      

Примеры заданий: 
      

 
      

      

Критерии оценки:  
      

 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— Задания к зачету; 
      

Примеры заданий: 
      

Диалогическиия и монологическая речь по основным коммуникативным ситуациям: 

1.  Economics. 

2.  Competition. 

3.  Goods and services. 

4.  Business Organization. 
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5.  Human resources Development. 

6.  Corporate identity. 

7.  Entrepreneurship. 

8.  Letter writing and Documentation. 

9.  Managerial functions. Core aspects of management. 

10. Business Law. 

11. Finance. 

12. Accounting. 

13. Employment. 

14. Salaries and Wages. 

15. Urban Economics. 

16. Principles of Urban Economics. 

17. Green Urban Economy. 

      

      

Критерии оценки: 
      

При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочного 

контроля при зачете считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете дис-

циплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинарных 

компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 
      
      
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты обу-

чения 

Формулировка типового кон-

трольного задания или иного ма-

териала, необходимого для оценки 

знаний, умений, навыков и (или 

опыта) деятельности 

Способен 

применять совре-

менные коммуни-

кативные техноло-

гии, в том числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для ака-

демического и 

профессионального 

взаимодействия 

УК-4.1 

Применяет совре-

менные средства 

коммуникации в 

процессе академиче-

ского и профессио-

нального взаимодей-

ствия, в том числе на 

иностранном языке 

Знать: особенности построения 

структуры научного пись-

ма;¶¶общепринятые формы и 

фразеологизмы научного 

письма на иностранном языке; 

основные приемы аннотирова-

ния, реферирования и перевода 

литературы по профи-

лю;¶¶базовую лексику, пред-

ставляющую нейтральный 

научный стиль, а также основ-

ную терминологию своего 

профиля;¶¶градостроительные 

реалии зарубежных стран, 

профессиональную термино-

логию на иностранном языке;¶ 

Письменный перевод делового 

письма с иностранного языка на 

русский язык.¶Dear Mr. 

North,¶Thank you very much for 

your enquiry. We are of course very 

famil¬iar with your range of vehicles 

and are pleased to inform you that we 

have a new line of batteries that fit 

your specifications exactly.¶The 

most suitable of our products for 

your requirements is the Artemis 

66A Plus. This product combines 

economy, high power out¬put and 

quick charging time and is now in 

stock.¶I enclose a detailed quotation, 

specifications and delivery terms. As 

you will see from this, our prices are 

very competitive. I have arranged for 

our agent Mr. Martin of Fillmore 

S.A. to deliver five of these 

bat¬teries to you next week, so that 

you can carry out the laboratory tests. 

Our own laboratory reports, enclosed 

with this letter, show that our new 

Artemis 66A Plus performs as well 

as any of our competitor's product 

and, in some respects, outperforms 

them.¶If you would like further in-

formation, please telephone or telex 

me: my extension number is 776. Or 

you may prefer to contact Mr. 
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John¶Martin of Fillmore S.A. in 

M____________: his telephone 

number is 01 77 99 02.¶I look for-

ward to hearing from you.¶ 

 

Уметь: корректно вести дело-

вую переписку или дискуссию 

на иностранном язы-

ке;¶¶грамотно оформлять ре-

зультаты исследования на ино-

странном языке;¶¶ясно выра-

жать свое профессиональное 

мнение; ¶¶работать с источни-

ками информации; изучать и 

анализировать научно-

техническую информацию, 

отечественный и зарубежный 

опыт по профилю деятельно-

сти ¶ 

Передача содержания текста на 

иностранном языке.¶Residential 

and industrial buildings.¶In techni-

cally developed countries the build-

ing industry, comprising skilled and 

unskilled workers in many trades, 

building engineers and architects, 

managerial staff and designers em-

ploys a considerable proportion of 

the available labour force.¶Building 

industry including residential, public 

and industrial construction holds a 

considerable place in the National 

Economy and is being carried on a 

large scale. It is the largest single 

industry in the country. The problems 

of construction have grown into ma-

jor political issues in most coun-

tries.¶Housing is prominent among 

the factors affecting the level of liv-

ing. The improvement of the housing 

represents a concrete and visible rise 

in the general level of living. In many 

countries residential construction has 

constituted at least 12 per cent and 

frequently more than 25 per cent of 

all capital formation. Since in Russia 

home building industry is the con-

cern of the state the research and the 

development in housing technology 

is carried out on a national scale and 

being paid much attention to.¶The 

ever growing housing demands have 

brought to life new methods of con-

struction with great emphasis upon 

standardization, new levels of tech-

nological advance utilizing such 

techniques as offsite prefabrication, 

use of reinforced concrete panels and 

large-scale site planning. At present, 

prefabricated structures and precast 

elements may be classified into two 

principal groups – for residential 

houses and industrial buildings.¶ 

 

Владеть: профессиональными 

основами речевой коммуника-

ции (чтение, речь, пись-

мо);¶¶пониманием основных 

оборотов публикаций и речи 

на иностранном языке; основ-

ными навыками письма для 

ведения профессиональной 

переписки; ¶¶способами и 

приемами деловых коммуни-

каций в профессиональной 

сфере;¶¶лексической базой 

ключевых слов, которые со-

держат основу делового обще-

ния, способами и приемами 

извлечения необходимой ин-

формации из научно-

Диалогическая и монологическая 

речь по коммуникативной ситуа-

ции.¶1. Entrepreneurship.¶2.    

Competition.¶ 
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технической литературы и до-

кументации ¶ 

УК-4.2 

Представляет резуль-

таты академической 

и профессиональной 

деятельности на пуб-

личных мероприяти-

ях, в том числе на 

иностранном языке 

Знать: особенности построения 

структуры научного пись-

ма;¶¶общепринятые формы и 

фразеологизмы научного 

письма на иностранном языке; 

основные приемы аннотирова-

ния, реферирования и перевода 

литературы по профи-

лю;¶¶базовую лексику, пред-

ставляющую нейтральный 

научный стиль, а также основ-

ную терминологию своего 

профиля;¶¶градостроительные 

реалии зарубежных стран, 

профессиональную термино-

логию на иностранном языке;¶ 

Письменный перевод делового 

письма с иностранного языка на 

русский язык.¶Dear Sirs,¶With ref-

erence to your enquiry of May 11th 

we confirm that we manufacture the 

equipment you are interested in. Our 

equipment is not very expensive and 

it is in great demand on the world 

market. We are doing business with 

many firms in Eastern Europe and we 

have never received any complains. 

We always try to meet the require-

ments of our customers.¶We can 

supply you with the number of en-

gines you require.              ¶We are 

enclosing with this letter our latest 

catalogue and leaflets where you will 

find all the technical and commercial 

information. We also enclose our 

price-list and General Conditions of 

Sale including the terms of payment. 

The currency of payment can be the 

subject of future negotiations.¶Please 

note that our price is F.O.B. Lon-

don.¶We would like to draw your 

attention to our low prices and quan-

tity discounts we are offering in our 

catalogue p.p. 19-20.¶Many thanks 

for your enquiry and we look forward 

to receiving your order in the near 

future.¶If you have any questions 

please do not hesitate to contact 

us.¶Yours faithfully¶ 

Уметь: корректно вести дело-

вую переписку или дискуссию 

на иностранном язы-

ке;¶¶грамотно оформлять ре-

зультаты исследования на ино-

странном языке;¶¶ясно выра-

жать свое профессиональное 

мнение; ¶¶работать с источни-

ками информации; изучать и 

анализировать научно-

техническую информацию, 

отечественный и зарубежный 

опыт по профилю деятельно-

сти ¶ 

Передача содержания текста на 

иностранном языке. ¶Frozen Archi-

tecture: From Glistening Snow 

Shows to Multi-Colored Ice Festi-

vals¶Winter is the perfect time to 

build structures with ice, a time and a 

technique that together offer the pos-

sibility of a pure white architecture. 

And, for the long nights, illumination 

achieves an additional magical glow 

and extends the short daylight 

time.¶Worldwide, snow shows, ice 

hotels and festivals have attracted 

numerous visitors with glistening 

snows and stunning lighting solu-

tions. The teams transformed their 

unusual building element into a cool 

light experience – ranging from 

transparent, to opaque and colorful 

and even to glowing effects.¶Jene 

Highstein and Steven Holl created a 

sky observatory, called the ―Oblong 

Voidspace‖, with 500 cubic meters of 

ice. Creative artists work there with a 

wide variety of frozen surfaces: pol-

ished ice for striking mirror effects, 

snow for fine glistening impressions 

or picked ice surfaces, where the 

light is refracted in a diffuse way. In 

addition, the electrical lighting is 
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often discreetly integrated and con-

tributes to the effect that the ice itself 

glows. Cool bluish light colors un-

derline the frozen atmos-

phere.¶Harbin, China's eighth most 

populous city, hosts the world´s larg-

est ice festival. In contrast to the 

―Sun Island‖ area, where snow and 

ice sculptures are presented, the ―Ice 

and Snow World‖ features numerous 

large ice structures forming a frozen 

city. The ice is taken directly from 

the nearby river with the help of 

swing saws carving the ice into 

blocks. The ideas for the ice park 

range from traditional Asian architec-

ture to iconic buildings from Europe 

and Africa, like the Colosseum, the 

Acropolis or the Sphinx.¶      After 

sunset the white snow and ice fades 

and colorful illumination animates 

the frozen architecture. The white ice 

offers a perfect canvas for vibrant 

colored lighting, as the constructions 

are mainly lit from within for a glow-

ing impression of the ice. ¶ 

Владеть: профессиональными 

основами речевой коммуника-

ции (чтение, речь, пись-

мо);¶¶пониманием основных 

оборотов публикаций и речи 

на иностранном языке; основ-

ными навыками письма для 

ведения профессиональной 

переписки; ¶¶способами и 

приемами деловых коммуни-

каций в профессиональной 

сфере;¶¶лексической базой 

ключевых слов, которые со-

держат основу делового обще-

ния, способами и приемами 

извлечения необходимой ин-

формации из научно-

технической литературы и до-

кументации ¶ 

Диалогическая и монологическая 

речь по коммуникативной ситуа-

ции.¶1. Business Organization.¶2.   

Human resources development.¶ 

 
      

6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций зачета с оценкой или двух-

балльной шкале «зачтено/не зачтено» во время зачета. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на зачете считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 

    

      Шкала оценивания зачета 

    

Критерии оценивания результатов обучения   
минимальный уровень не достиг-

нут 

пороговый уровень достигнут 

(зачетно)   
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(«незачтено) 
При ответе обучающегося выявились 

существенные пробелы в знаниях 

основных положений дисциплины, а 

также базовой лексики, неумение 

применять изученный лексический и 

грамматический материал для осу-

ществления устной и письменной 

коммуникации на иностранном языке, 

неумение решать конкретные задачи 

межличностного и межкультурного 

взаимодействия 

Обучающийся показал знания основных 

положений дисциплины, а также базо-

вой лексики, применение изученного 

лексического и грамматического мате-

риала для осуществления устной и 

письменной коммуникации на ино-

странном языке, умение решать кон-

кретные задачи межличностного и меж-

культурного взаимодействия 

  
 

      

      

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Бочкарева Т.С. Professional English for economists [Электронный ре-

сурс]: учебное пособие / Т.С. Бочкарева, Е.И. Герасименко. – Элек-

трон. текстовые данные. – Оренбург: Оренбургский государственный 

университет, ЭБС АСВ, 2016. – 110 c. – 978-5-7410-1544-5. – Режим 

доступа: http://www.iprbookshop.ru/69884.html 

ЭБС  

¶IPRbooks ¶ 

2 Мусихина Е.А. Английский язык для строителей: Практикум / Е.А. 

Мусихина. – Ростов н/Д : Феникс, 2004. – 352с. 

ЭБС  

¶IPRbooks ¶ 

3 Биктемирова Э.И. Business English. Учебное пособие. / Э.И. Биктеми-

рова. – Казань. КГАСУ, 2015. – 105с. 

ЭБС  

¶IPRbooks ¶ 
      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 English for Masters [Электронный ресурс] / Л.П. Маркушевская [и др.]. 

— Электрон. текстовые данные. — СПб. : Университет ИТМО, 2010. 

— 206 c. — 2227-8397. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/65737.html 

ЭБС  

¶IPRbooks ¶ 

2 Глебовский А.С. Английский язык для студентов-архитекторов. Часть 

I [Электронный ресурс] : учебное пособие / А.С. Глебовский. — Элек-

трон. текстовые данные. — СПб. : Санкт-Петербургский государствен-

ный архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2016. — 222 

c. — 978-5-9227-0625-4. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/63632.html 

ЭБС  

¶IPRbooks ¶ 

 
      
      

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. https://www.kgasu.ru/universitet/structure/instituty/ieus/kiyaz/ – страница кафедры «Иностран-

ные языки» на сайте КГАСУ 

2. http://www.lingvo.ru – Электронный словарь 

3. http://www.multitran.ru – Электронный словарь 
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4. http://www.britannica.com/ – Британская энциклопедия 

5. Электронно-библиотечная система http://www.iprbookshop.ru/ 

6. Научная электронная библиотека https://www.elibrary.ru/defaultx.asp 

7. Электронный каталог научно-технической библиотеки КГАСУ 

https://library.kgasu.ru/Default.asp 

8. Страница кафедры  на сайте КГАСУ 
 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

    
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

     Проработка рабочей программы, уделяя особое внимание целям и задачам, структуре и со-

держанию дисциплины. Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготов-

ка ответов к контрольным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом. 

Прослушивание аудио- и видеозаписей по заданной теме и др. 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

        Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, озна-

комление с дополнительной литературой.  
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

     Поиск литературы и составление библиографии, использование от 3 до 5 научных работ, из-

ложение мнения авторов и своего суждения по выбранному вопросу; изложение основных ас-

пектов проблемы. Ознакомиться со структурой и оформлением реферата. 

Разработка реферата является одним из видов самостоятельной работы и рекомендуется для 

студентов очного и заочного обучения. Студенты очного обучения разрабатывают рефераты по 

указанию преподавателя либо по собственной инициативе в случаях допущенных ими необос-

нованных пропусков занятий или в целях более углубленной проработки определѐнных тем, 

вызывающих научно-исследовательский интерес обучающегося. Тему реферата студент выби-

рает самостоятельно из перечня приведѐнных. Не исключается возможность частичного изме-

нения темы по согласованию с преподавателем, если это будет способствовать улучшению ка-

чества реферата. Реферат должен свидетельствовать о том, насколько глубоко студент усвоил 

содержание темы, в какой степени удачно он анализирует учебный материал и грамотно изла-

гает свои суждения. 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

 

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических ма-

териалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 
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1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операционные 

системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
      

     Всѐ программное обеспечение имеет лицензию и своевременно и/или ежегодно обновляется. 

 

 
 
      

11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Практические Учебная аудитория для 

проведения занятий семи-

нарского типа, групповых 

и индивидуальных кон-

сультаций, текущего кон-

троля и промежуточной 

аттестации 

Специализированная учеб-

ная мебель, технические 

средства обучения: телеви-

зор, мобильный ПК (ноут-

бук) 
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МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: Прикладная математика 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Высшая математика 

      

Курс: 1 

      

Второй семестр 

      

Зачет 9 час.    

      

Лекции 14 час.    

      

Практика 14 час.    

      

Расчетно-графическая ра-

бота 0 час.    

      

Самостоятельная работа 71 час.    

      

Всего 108 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 3 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Профессор (докт,доц) В. Л. Крепкогорский 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, доктор физико-математических наук С. Н. Тимергалиев 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Профессор (докт,доц) , доктор физико-математических наук В. Л. Крепкогорский 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины:  вооружение магистров математическими знаниями, необходи-

мыми для изучения ряда дисциплин профессионального цикла, создать функдамент для форми-

рования компетенций магистра, заложенных в образовательную программу, воспитать матема-

тическую культуру и понимание роли математики в различных сферах профессиональной дея-

тельности. 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достиже-

ния компетенции 

Результаты обучения 

Способен формиро-

вать и развивать ин-

формационные си-

стемы жилищно-

коммунального хо-

зяйства; 

ОПК-2.1 

знать: фундаментальные основы прикладной 

математики, способы сбора и обработки стати-

стических данных, 

Использует совре-

менные информаци-

онные технологии и 

системы для поиска, 

обработки и анализа 

данных при решении 

профессиональных 

задач 

уметь: использовать основные понятия и мето-

ды прикладной математики для решения задач 

профессиональной деятельности 

владеть:первичными навыками и основными 

методами решения математических задач из 

дисциплин профессионального цикла и про-

фильной направленности; навыками обработки 

эмпирических данных¶ 

ОПК-2.2 
знать: методологию построения математиче-

ских моделей 

Формирует и разви-

вает информацион-

ные системы жилищ-

но-коммунального 

хозяйства с исполь-

зованием норматив-

но-правового обеспе-

чения профессио-

нальной деятельно-

сти 

уметь: работать с теоретическими и эмпириче-

скими данными 

владеть: навыками обработки эмпирических 

данных 

      
      
      

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Прикладная математика" относится к обязательной части учебного плана. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Информа-

ционное моделирование инженерных систем". 
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3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  3 зачетных единицы,  108  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Зачет  (9 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

108 14 14  71 9 
      
      
      

4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 25 4 4  17 

Тема 1.1. 4 2 2  8 

Тема 1.2. 4 2 2  9 

 Раздел 2. 50 6 6  38 

Тема 2.1. 12 2 2  9 

Тема 2.2. 4 2 2  9 

Тема 2.3. 24 2 2  20 

 Раздел 3. 24 4 4  16 

Тема 3.1. 4 2 2  8 

Тема 3.2. 12 2 2  8 

ВСЕГО: 108 14 14  71 
      

Промежуточная аттестация – Зачет  . 

 

 
 
 
 
     

               

4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
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Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1. Линейная алгебра  

Тема 1.1. Системы линейных алгебраических уравнений. Модель Леонтьева мно-

гоотраслевой экономики 

 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

СЛАУ, модель Леонтьева многоотраслевой экономики Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

СЛАУ, методы Гаусса, обратной матрицыы, Крамера, Зейделя П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Решение задач по моделе Леонтьева С 

Тема 1.2. Линейные экономические модели  

Содержание лекцион-

ного курса 

Матричная запись моделей экономики Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Линейная модель обмена П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Решение линейных экономических задач С 

Раздел 2. Функции, производные, дифференциальные уравнения  

Тема 2.1. Функции, используемые в экономике  

Содержание лекцион-

ного курса 

Сложные проценты, Эластичность функций, Экстремумы функций Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Экономические задачи, в которых используются производные П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Исследование функции на экстремум, поиск оптимального решения С 

Тема 2.2. Дифференциальные уравнения  

Содержание лекцион-

ного курса 

Использование дифференциальных уравнений в задачах экономиче-

ской динамики 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Модели роста производства П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Решение задач в моделях экономической динамики С 

Тема 2.3. Функции нескольких переменных  

Содержание лекцион-

ного курса 

Функции нескольких переменных, исследование на экстремум. Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Метод наименьших квадратов для нахождения экстремума функций 

многих переменных 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Решение задач на экстремум С 

Раздел 3. Поиск оптимальных решений  

Тема 3.1. Задачи линейного программирования  

Содержание лекцион-

ного курса 

Постановка задачи линейного программирования и ее решения Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Решение задач линейного программирования П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Решение и исследование задач С 

Тема 3.2. Задачи математической статистики  

Содержание лекцион-

ного курса 

Корреляционный и регрессионный анализ Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Корреляционный и регрессионный анализ, связь между переменными П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Исследование близости случайных величин С 
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5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Горская Т.Ю., Иваньшин Н.А. Элементы линейной алгебры. Линейные операторы. 

Квадратичные формы. Линейное программирование: учебное пособие. Казань: 

КГАСУ, 2011.-85 с. 
 
      
      

6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме зачета. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 
1 Раздел 1-2  ОПК-2 РГР 30 

2 Все разделы  ОПК-2 Зачет 30 
      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
      
      

6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Тематика расчетно-графических работ; 
      

Примеры заданий: 
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Рисунок 1 

Критерии оценки:  
      

обучающий показал знание основных положений дисциплины, умения решать задачи, соответ-

ствующие практической направленности 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— вопросы к зачету; 
      

Примеры заданий: 
      

1) Методы решения систем линейных уравнений (Гаусса, Крамера, обратной матрицы) . 

2) Действия с матрицами (умножение, сложение, вычисление определителей). 
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3) Метод Леонтьева, постановка задачи, решение. 

4) Экономический смысл производной. Эластичность   экономических переменных. Основные 

свойства. 

5) Модель Леонтьева многоотраслевой экономики (балансовый анализ) 

 

6) Эластичность экономических переменных 

 

7) Исследование функций одной и двух переменных на экстремум. 

8) Метод наименьших квадратов. 

9) Уравнение регрессии 

 

Критерии оценки: 
      

Обучающийся показал знания основных положений дисциплины, умение решать конкретные 

практические задачи, предусмотренные рабочей программой, ориентироваться в рекомендован-

ной справочной литературе, умение  правильно оценить полученные результаты расчетов или 

эксперимента 
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового контрольного 

задания или иного материала, необхо-

димого для оценки знаний, умений, 

навыков и (или опыта) деятельности 

Способен 

формировать и 

развивать ин-

формационные 

системы жилищ-

но-

коммунального 

хозяйства; 

ОПК-2.1 

Использует совре-

менные информаци-

онные технологии и 

системы для поиска, 

обработки и анализа 

данных при решении 

профессиональных 

задач 

знать: фундаментальные ос-

новы прикладной математи-

ки, способы сбора и обра-

ботки статистических дан-

ных, 

Сформулируйте задачу молели Леон-

тьева 

 

уметь: использовать основ-

ные понятия и методы при-

кладной математики для ре-

шения задач профессиональ-

ной деятельно-сти 

Запишите математическую формули-

ровку для задачи Функции спроса  q и 

предложения s от цены p выражаются 

соответственно уравнениями 

q=(p+20)/(p+1)  и s=2p+6. ¶Найти: а) 

равновесную цену; б) эластичность  

спроса и предложения для этой цены; 

в) изменение дохода (в процентах) при 

увеличении цены на 5% от равновес-

ной 

 

владеть:первичными навы-

ками и основными методами 

решения математических 

задач из дисциплин профес-

сионального цикла и про-

фильной направленности; 

навыками обработки эмпи-

рических данных¶ 

Решить задачу линейной парной ре-

грессии по имеющимся данным двух 

признаков x, y (таблица значение бу-

дут приведены) 

ОПК-2.2 

Формирует и разви-

вает информацион-

ные системы жилищ-

но-коммунального 

хозяйства с использо-

ванием нормативно-

правового обеспече-

ния профессиональ-

ной деятельности 

знать: методологию постро-

ения математических моде-

лей 

Сформулируйте задачупоиска опти-

мального решения 

уметь: работать с теоретиче-

скими и эмпирическими 

данными 

запишите алгоритм метода наимень-

ших квадратов для поиска оптималь-

ного решения 

владеть: навыками обработ-

ки эмпирических данных 

Исследуйте наибольшее значение це-

левой функции на указанном множе-

стве 
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6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций зачета с оценкой или двух-

балльной шкале «зачтено/не зачтено» во время зачета. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на зачете считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 

    

      Шкала оценивания зачета 

    

Критерии оценивания результатов обучения   
минимальный уровень не достигнут 

(«незачтено) 

пороговый уровень достигнут 

(зачетно)   
При ответе обучающегося выявились 

существенные пробелы в знаниях основ-

ных положений дисциплины, неумение с 

помощью преподавателя получить пра-

вильное решение конкретной практиче-

ской задачи из числа предусмотренных 

рабочей программой дисциплины 

Обучающийся показал знания основных 

положений дисциплины, умение решать 

конкретные практические задачи, 

предусмотренные рабочей про-

граммой, ориентироваться в рекомен-

дованной справочной литературе, уме-

ние  правильно оценить полученные 

результаты расчетов или эксперимента   
 

      

      

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Вержбицкий В.М. Основы численных методов.– М.: Высш. шк., 2005.-

848с. 

3 

2 Кремер Н.Ш. Теория вероятностей и математическая статистика.– 

М.:ЮНИТИ-Дана, 2001.–543с. 

4 

3 Красс М.С. Математика для экономических специальностей: Учебник. 

– М.: ИНФРА-М, 1999. 

3 

4 Кремер Н.Ш. Высшая математика для экономистов.– М.:Высш. Шк. 

2001.-472с. 

4 

5 Солодовников А.С., Бабайцев В.А., Браилов А.В., Шандра И.Г. Мате-

матика в экономике. Ч.1.–М.: Финансы и статастика,2013 -384с. 

5 

6 Солодовников А.С., Бабайцев В.А., Браилов А.В., Шандра И.Г. Мате-

матика в экономике. Ч.2.–М.: Финансы и статастика, 2000 – 376с. 

5 

      

 

 
 
     

7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Сборник задач по высшей математике для экономистов: Учеб. Посо-

бие/ Под ред. В.И.Ермакова.– М.: ИНФРА-М, 2005. 

3 

2 Самарин Ю.П. Высшая математика [Электронный ресурс] : учебное 

пособие/ Ю.П. Самарин. — Электрон. текстовые данные. — М. : Ма-

шиностроение, 2006. — 432 c. — 5-217-03354-1. — Режим доступа: 

IPRbooks 
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http://www.iprbookshop.ru/5156.html 
 
      
      

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. Электронно-библиотечная система http://www.iprbookshop.ru/ 

2. Научная электронная библиотека https://www.elibrary.ru/defaultx.asp 

3. Электронный каталог научно-технической библиотеки КГАСУ 

https://library.kgasu.ru/Default.asp 

4. Единое окно доступа к образовательным ресурсам http://window.edu.ru/ 

5. Страница кафедры  на сайте КГАСУ 
 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

     Написание конспекта лекций: последовательно фиксировать основные положения, выводы, 

формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Про-

верка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием 

толкований в тетрадь.  
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

      В рамках семинарского занятия студентам предоставляется возможность высту-пить с со-

общением или докладом. Подготовка доклада включает выбор темы, составление плана, работу 

с текстом (учебной и научной литературой), выступление 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

      В рамках семинарского занятия студентам предоставляется возможность высту-пить с со-

общением или докладом. Подготовка доклада включает выбор темы, составление плана, работу 

с текстом (учебной и научной литературой), выступление 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

      Расчетно-графическая работа: Работа с теоретическим материалом из списка рекомендуе-

мой литературы, решение аналоговых задач, в том числе и на построение. Выполнение практи-

ческих заданий (из списка основной и дополнительной литературы). 

 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

      Подготовка к зачету. Подготовка к зачету предполагает изучение основной и дополнитель-

ной литературы, изучение конспекта лекций. 
      
      
      

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 
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2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических ма-

териалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операционные 

системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
      

     Всѐ программное обеспечение имеет лицензию и своевременно и/или ежегодно обновляется. 

 

 
      

11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Лекции Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Практические Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

 

 

 

 

 

 

 



 46 

 

МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: Основы научных исследований 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Муниципальный менеджмент 

      

Курс: 1 

      

Первый семестр 

      

Зачет 9 час.    

      

Контрольная работа 0 час.    

      

Лекции 16 час.    

      

Практика 16 час.    

      

Реферат 0 час.    

      

Самостоятельная работа 67 час.    

      

Всего 108 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 3 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Заведующий кафедрой (докт, проф) А. И. Романова 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, доктор экономических наук А. И. Романова 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Заведующий кафедрой (докт, проф) , доктор экономических 

наук А. И. Романова 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: формирование общекультурной и общепрофессиональных ком-

петенций в части принятия и исполнения управленческих решений. 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достиже-

ния компетенции 

Результаты обучения 

Способен осуществ-

лять критический 

анализ проблемных 

ситуаций на основе 

системного подхода, 

вырабатывать страте-

гию действий 

УК-1.1 Знать: методологию принятия решений 

Выявляет проблем-

ную ситуацию, на 

основе системного 

подхода осуществля-

ет анализ и диагно-

стику 

Уметь: анализировать научный материал 

Владеть: навыками абстрагирования, анализа 

ситуаций и синтеза комплексных управленче-

ских решений 

УК-1.2 
Знать: научный и экспериментальный методы 

решения задач 

Разрабатывает вари-

анты решения про-

блемной ситуации на 

основе критического 

анализа доступных 

источников инфор-

мации 

Уметь:ставить практические проблемы исполь-

зуя экспериментальный метод 

Владеть: навыками сочетания научных знаний 

и практического опыта в профессиональной 

деятельности 

УК-1.3 
Знать: основные методики научных исследов-

ваний 

Вырабатывает стра-

тегию действий для 

решения проблемной 

ситуации 

Уметь: сочетать научный метод с эксперимен-

тальным методом для решения профессио-

нальных задач 

Владеть: навыками решения научных проблем 

в профессиональной деятельности 

Способен применять 

современные комму-

никативные техноло-

гии, в том числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для акаде-

мического и профес-

сионального взаимо-

действия 

УК-4.2 Знать: варианты представления информации 

Представляет резуль-

таты академической 

и профессиональной 

деятельности на пуб-

личных мероприяти-

ях, в том числе на 

иностранном языке 

Уметь: графически аккумулировать результаты 

научных исследований 

Владеть: навыками публичного выступления и 

представления информации 
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2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Основы научных исследований" относится к обязательной части учебного пла-

на. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Научно-

исследовательская работа", "Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалифика-

ционной работы". 

      

3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  3 зачетных единицы,  108  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Зачет Контрольная работа  (9 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

108 16 16  67 9 
      
      
      

4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
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4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 99 16 16  67 

Тема 1.1. 4 2 2   

Тема 1.2. 4 2 2  10 

Тема 1.3. 4 2 2  12 

Тема 1.4. 4 2 2  10 

Тема 1.5. 4 2 2  13 

Тема 1.6. 4 2 2  12 

Тема 1.7. 4 2 2  10 

Тема 1.8. 2 2 2   

ВСЕГО: 108 16 16  67 
      

Промежуточная аттестация – Зачет Контрольная работа  . 
      
               

4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1.   

Тема 1.1. Роль принятия решений в менеджменте в современную эпоху  

Содержание лекцион-

ного курса 

Основные понятия, связанные с принятием решений. Роль принятия  

решений в менеджменте. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Основные понятия, связанные с принятием решений. П 

Тема 1.2. Менталитет и принятие решений. Влияние менталитета на принятие 

решений 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Учет черт менталитета при принятии решений руководителем органи-

зации. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Примеры ошибочных решений, связанных с менталитетом. П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание реферата С 

Тема 1.3. Принципы и методы принятия решений на уровне организации  

Содержание лекцион-

ного курса 

Особенности принятия решений характерные для различных типов 

организаций 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Особенности принятия решений характерные для различных типов 

организаций. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка к контрольной работе 

С 

Тема 1.4. Правила принятия решений  

Содержание лекцион-

ного курса 

Рациональные  и интуитивные решения. Стратегические и тактические, 

долговременные и оперативные решения 

Л 
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Содержание практи-

ческого занятия 

Стандартные и нестандартные решения. П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Выполнение заданий разнообразного характера С 

Тема 1.5. Способы подготовки, принятия и исполнения  решений  

Содержание лекцион-

ного курса 

Подготовка  решений. Поиск альтернатив. Выбор альтернатив Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Оценка принятых решений. Оценка исполнения. П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Самостоятельное изучение разделов С 

Тема 1.6. Средства используемые при принятии и исполнении решений  

Содержание лекцион-

ного курса 

Информационная система и власть как средства в принятии и исполне-

нии решений 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Источники власти и их соотношение с процессами принятия и испол-

нения решений 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Самостоятельное изучение разделов С 

Тема 1.7. Информационная система и принятие решений  

Содержание лекцион-

ного курса 

Информационная система как средство подготовки информации. Связь 

принятия решений и информационной системы 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Влияние технических средств на принятие решений П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка к практическим занятиям; выполнение заданий разнооб-

разного характера (обсуждение проблемных ситуаций т.п.); 

С 

Тема 1.8. Информационная компьютерная система  

Содержание лекцион-

ного курса 

Роль компьютеризации. Преимущества и недостатки  информационной 

компьютерной системы при подготовке управленческих решений 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Связь эффективности работы организации с процедурой принятия ре-

шений. Скорость и качество принятия решений. Оперативность и свое-

временность. 

П 

      
      
      

5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Афанасьева, А.Н.    Современные проблемы менеджмента [Электронный ресурс]: 

Учебно-методическое пособие к практическим занятиям и самостоятельной работе/ 

Е. В. Ильина. - Казань : Издательство КГАСУ, 2016. - 31с 

2 Мустафин И.И. Правила создания учебных мультимедийных презентаций: Методи-

ческие рекомендации. Казань: КГАСУ, 2018. – 24с. 

3 Кордончик Д.М., Мустафин И.И. Организация самостоятельной работы студентов в 

университете. Методические рекомендации для преподавателей и студентов 

КГАСУ. Казань: КГАСУ, 2018. – 12с. 
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6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме зачета. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1.    
2 Тема 1.1.  УК-1   

3 Тема 1.2.  УК-1 Реферат 20 

4 Тема 1.3.  УК-4 Контрольная 20 

5 Тема 1.4. - 1.7  УК-4 Реферат 20 

6 Все разделы  УК-1,УК-4 Зачет 20 
      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
      

 
      

6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Тематика рефератов; 
      

Примеры заданий: 
      

1.Роль принятия решений в менеджменте 

2.Методы принятия решений 

3.Классификация типов управленческих решений 

4.Оценка принятых решений 

5.Влияние технических средств на принятие решений 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

«зачтено» 

Обучающийся показал знания основных положений дисциплины, умение решать конкретные 
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практические задачи, предусмотренные рабочей программой, ориентироваться в рекомендован-

ной справочной литературе, умение  правильно оценить полученные результаты расчетов или 

эксперимента 

«не зачтено» 

При ответе обучающегося выявились существенные пробелы в знаниях основных положений 

дисциплины, неумение с помощью преподавателя получить правильное решение конкретной 

практической задачи из числа предусмотренных рабочей программой дисциплины 

 
      
      
      

— Вопросы к контрольной работе; 
      

Примеры заданий: 
      

1.Взаимосвязь принятия и исполнения решений в текущей и стратегической деятельности 

2.Использование информационных компьютерных систем при подготовке решений. Зависи-

мость процедуры принятия решений от информационной системы 

3.Характеристика методов принятия решений при различных стилях управления 

4.Конфликты и малые группы 

5.Корпоративная культура и процесс принятия решений 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

«зачтено» 

Обучающийся показал знания основных положений дисциплины, умение решать конкретные 

практические задачи, предусмотренные рабочей программой, ориентироваться в рекомендован-

ной справочной литературе, умение  правильно оценить полученные результаты расчетов или 

эксперимента 

«не зачтено» 

При ответе обучающегося выявились существенные пробелы в знаниях основных положений 

дисциплины, неумение с помощью преподавателя получить правильное решение конкретной 

практической задачи из числа предусмотренных рабочей программой дисциплины 

 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— Задания к зачету; 
      

Примеры заданий: 
      

1.  Основные недостатки руководителей  при различных стадиях жизненного цикла предприя-

тий. 

2.  Работа менеджера и принятие решения. 

 

      

      

Критерии оценки: 
      

зачтено / не зачтено 
      
      
      

— ; 
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Примеры заданий: 
      

Примеры заданий 

      

      

Критерии оценки: 
      

Критерии оценки 
      
      
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового контрольно-

го задания или иного материала, не-

обходимого для оценки знаний, уме-

ний, навыков и (или опыта) деятель-

ности 

Способен 

осуществлять кри-

тический анализ 

проблемных ситу-

аций на основе 

системного подхо-

да, вырабатывать 

стратегию дей-

ствий 

УК-1.1 

Выявляет проблем-

ную ситуацию, на 

основе системного 

подхода осуществля-

ет анализ и диагно-

стику 

Знать: методологию приня-

тия решений 

Влияние менталитета на принятие 

решений 

  
Уметь: анализировать науч-

ный материал 

Учет черт менталитета при принятии 

решений руководителем организации 

  

Владеть: навыками абстра-

гирования, анализа ситуа-

ций и синтеза комплексных 

управленческих решений 

Примеры ошибочных решений, свя-

занных с менталитетом 

Способен 

осуществлять кри-

тический анализ 

проблемных ситу-

аций на основе 

системного подхо-

да, вырабатывать 

стратегию дей-

ствий 

УК-1.2 

Разрабатывает вари-

анты решения про-

блемной ситуации на 

основе критического 

анализа доступных 

источников инфор-

мации 

Знать: научный и экспери-

ментальный методы реше-

ния задач 

Менталитет и принятие решений 

  

Уметь:ставить практические 

проблемы используя экспе-

риментальный метод 

Принципы и методы принятия реше-

ний на уровне организации 

  

Владеть: навыками сочета-

ния научных знаний и прак-

тического опыта в профес-

сиональной деятельности 

Особенности принятия решений, 

характерные для различных типов 

организаций 

Способен 

осуществлять кри-

тический анализ 

проблемных ситу-

аций на основе 

системного подхо-

да, вырабатывать 

стратегию дей-

ствий 

УК-1.3 

Вырабатывает стра-

тегию действий для 

решения проблемной 

ситуации 

Знать: основные методики 

научных исследовваний 

Классификация типов решений. Пра-

вила принятия решений. Рациональ-

ные  и интуитивные решения 

  

Уметь: сочетать научный 

метод с экспериментальным 

методом для решения про-

фессиональных задач 

Сбор первичных данных для диссер-

тации: определение способов полу-

чения первичных данных. 

  Владеть: навыками решения Стратегические и тактические, дол-
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научных проблем в профес-

сиональной деятельности 

говременные и оперативные реше-

ния. Стандартные и нестандартные 

решения 

Способен 

применять совре-

менные коммуни-

кативные техноло-

гии, в том числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для ака-

демического и 

профессионального 

взаимодействия 

УК-4.2 

Представляет резуль-

таты академической и 

профессиональной 

деятельности на пуб-

личных мероприяти-

ях, в том числе на 

иностранном языке 

Знать: варианты представ-

ления информации 

Графические и аналитические сред-

ства представления информации 

Уметь: графически аккуму-

лировать результаты науч-

ных исследований 

Составить аналитическую таблицу 

по заданной проблеме 

Владеть: навыками публич-

ного выступления и пред-

ставления информации 

Составить опросную анкету сред-

ствами гугл-облака 

      

6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций зачета с оценкой или двух-

балльной шкале «зачтено/не зачтено» во время зачета. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на зачете считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 

    

      Шкала оценивания зачета 

    

Критерии оценивания результатов обучения   
минимальный уровень не достиг-

нут 

(«незачтено) 

пороговый уровень достигнут 

(зачетно) 
  

При ответе обучающегося выявились 

существенные пробелы в знаниях 

основных положений дисциплины, 

неумение с помощью преподавателя 

получить правильное решение кон-

кретной практической задачи из чис-

ла предусмотренных рабочей про-

граммой дисциплины 

Обучающийся показал знания основных 

положений дисциплины, умение решать 

конкретные практические задачи, преду-

смотренные рабочей программой, ориен-

тироваться в рекомендованной справочной 

литературе, умение  правильно оценить 

полученные результаты расчетов или экс-

перимента   

      

      

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Методология и философия организационно-управленческой деятель-

ности: основные понятия и принципы: Курс лекций. Т.5. - М., 2003. - 

288с. 

2 

2 Мамедова Н.А. Управление общественными отношениями [Электрон-

ный ресурс] : учебное пособие / Н.А. Мамедова, Т.А. Кривова. — 

Электрон. текстовые данные. — М. : Евразийский открытый институт, 

2011. — 92 c. — 978-5-374-00482-3. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/10882.html 

ЭБС  IPRbooks 
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7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Егоршин, Александр Петрович.¶Управление персоналом. - Н.Новгород 

: НИМБ, 1997. - 607с 

64 

2 Борисова Е.Г. Язык общественно-политической коммуникации [Элек-

тронный ресурс] : учебное пособие для магистратуры по специально-

сти «Реклама и связи с общественностью» / Е.Г. Борисова. — Элек-

трон. текстовые данные. — М. : Московский городской педагогиче-

ский университет, 2012. — 168 c. — 2227-8397. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/26673.html 

ЭБС  IPRbooks 

 
      
      

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. http://tatstat.gks.ru/ - сайт территориального органа Федеральной службы государственной 

статистики по Республике Татарстан 

2. http://gji.tatarstan.ru/ (сайт Государственной жилищной инспекции Республики Татарстан) 
 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

     Написание конспекта лекций: последовательно фиксировать основные положения, выводы, 

формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Про-

верка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием 

толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 

пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не уда-

ется разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на 

консультации, на практическом занятии. 
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

     Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к контроль-

ным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом. Подготовка включает в 

себя выполнение домашнего задания, предполагающего доработку конспекта лекции, ознаком-

ление с основной и дополнительной литературой, отработку основных вопросов, рекомендо-

ванных к рассмотрению на практическом занятии, подготовку сообщения или доклада по инди-

видуально выбранной теме. Для этого студентам необходимо:  

-внимательно прочитать конспект лекции по данной тематике; 

-ознакомиться с соответствующим разделом учебника; 

-проработать дополнительную литературу и источники. 

В рамках семинарского занятия студентам предоставляется возможность высту-пить с сообще-

нием или докладом. Подготовка доклада включает выбор темы, составление плана, работу с 

текстом (учебной и научной литературой), выступление 

 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

     Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 
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конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

     Контрольная работа: Знакомство с основной и дополнительной литературой, включая спра-

вочные издания, зарубежные источники, конспект основных положений, терминов, сведе-ний, 

требующихся для запоминания и являющихся основополагающими в этой теме.  

Реферат -   подготовка и написание реферата 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

     Подготовка к зачету. Подготовка к зачету предполагает изучение основной и дополнитель-

ной литературы, изучение конспекта лекций. 
      
      
      

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических ма-

териалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операционные 

системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 текстовый редактор Microsoft Word 

7 электронные таблицы Microsoft Excel 

8 презентационный редактор Microsoft Power Point 

9 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
      

     Всѐ программное обеспечение имеет лицензию и своевременно и/или ежегодно обновляется. 
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11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Лекции Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Практические занятия Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 
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МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: Организация строительной деятельности 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Муниципальный менеджмент 

      

Курс: 1 

      

Первый семестр 

      

Зачет 9 час.    

      

Контрольная работа 0 час.    

      

Лекции 16 час.    

      

Практика 16 час.    

      

Реферат 0 час.    

      

Самостоятельная работа 67 час.    

      

Всего 108 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 3 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Доцент ( канд,доц) Д. О. Буркеев 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, доктор экономических наук А. И. Романова 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Доцент ( канд,доц) , кандидат экономических наук Д. О. Буркеев 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: Формирование у обучающихся компетенций, способствующих 

освоению принципов работы современной системы жилищно-коммунального хозяйства, мето-

дов организации деятельности и управления в городском хозяйстве, исходных положений тех-

нической эксплуатации зданий и инженерных систем. 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достиже-

ния компетенции 

Результаты обучения 

Способен организо-

вывать процесс экс-

плуатации, ремонта и 

обслуживания объек-

тов профессиональ-

ной деятельности с 

учетом требований 

потребителей жи-

лищно-коммунальных 

услуг; 

ОПК-4.1 

Знать: теоретические основы, современные 

технологии и методы организации процесса 

технической эксплуатации, ремонта и обслу-

живания объектов профессиональной деятель-

ности 

Выполняет организа-

цию процесса экс-

плуатации, ремонта и 

обслуживания объек-

тов профессиональ-

ной деятельности с 

учетом требований 

потребителей жи-

лищно-

коммунальных услуг 

Уметь: управлять процессом технической экс-

плуатации, ремонта и обслуживания объектов 

профессиональной деятельности с учетом тре-

бований потребителя жилищно-коммунальных 

услуг 

Владеть: нормативно-технической базой, ре-

гламентирующей процессы технической экс-

плуатации, ремонта и обслуживания объектов 

профессиональной деятельности, современны-

ми методами организации и управления 

Способен управлять 

основными процесса-

ми технической экс-

плуатации жилищно-

го фонда и прилега-

ющих территорий 

зданий гражданского 

назначения 

ПК-1.1 

Знать: основы планирования производственной 

деятельности организаций (предприятий) жи-

лищно-коммунального хозяйства 

Разрабатывает планы 

и графики проведе-

ния работ по техни-

ческой эксплуатации 

и обслуживанию 

гражданских зданий 

Уметь: планировать производственную дея-

тельность организаций (предприятий) ЖКХ 

Владеть: методами планирования производ-

ственной деятельности организаций (предприя-

тий) жилищно-коммунального хозяйства 

 
      
      
      

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Организация строительной деятельности" относится к обязательной части 

учебного плана. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Организа-

ция процесса технической эксплуатации и ремонта объектов коммунальной инфраструктуры", 

"Технологии эксплуатации, ремонта и обслуживания объектов жилого фонда". 
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3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  3 зачетных единицы,  108  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Зачет Контрольная работа  (9 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

108 16 16  67 9 
      
      
      

 

4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 57 12 6  39 

Тема 1.1. 15 4 2  9 

Тема 1.2. 16 4 2  10 

Тема 1.3. 26 4 2  20 

 Раздел 2. 42 4 10  28 

Тема 2.1. 16 2 4  10 

Тема 2.2. 36 2 6  18 

ВСЕГО: 108 16 16  67 
      

Промежуточная аттестация – Зачет Контрольная работа  . 
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4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1. Основные положения и задачи строительного производства. Виды 

и особенности основных строительных процессов. Качество и 

управление качеством в строительстве 

 

Тема 1.1. Основные положения и задачи строительного производства  

Содержание лекцион-

ного курса 

Нормативная документация строительного производства Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Модели, используемые в организации строительства П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Нормирование строительных процессов и организация труда рабочих С 

Тема 1.2. Основы организации, моделирование строительного производства  

Содержание лекцион-

ного курса 

Виды и особенности основных строительных процессов. Технология 

производства работ. Качество и управление качеством в строительстве. 

Методы обеспечения качества в строительстве. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Организация контроля качества в строительстве. Организация контроля 

качества подрядной строительной организацией. Организация контроля 

качества заказчиком в рамках проведения технадзора. Организация и 

контроль качества строительства проектной организацией в рамках 

проведения авторского надзора. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Выбор технологических решений и документирования на стадии про-

ектирования. Выбор технологических решений и документирования на 

стадии строительства. Организация материально-технического обеспе-

чения строительства 

 

С 

Тема 1.3. Государственный строительный надзор за качеством строительства. 

Основы логистики в строительстве. Основы организации и управления 

в строительстве 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Государственный строительный надзор за качеством строительства. 

Организации, уполномоченные на проведение государственного строи-

тельного надзора. Порядок проведения выездных проверок качества 

строительства при проведении государственного строительного надзо-

ра. Основы логистики в строительстве. Внутрипроизводственная логи-

стика. Основы транспортной и складской логистики. Основы организа-

ции и управления в строительстве 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Организационно-технологическое проектирование строительства. Ме-

тоды организации строительного производства. Оценка качества орга-

низации работ 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Индивидуальные критерии оценки качества организации работ. Диф-

ференциальные критерии оценки качества организации работ. 

С 

Раздел 2. Организационно-технологическое проектирование в строитель-

стве. Организация проектно-изыскательских работ. Общие прин-

ципы проектирования стройгенпланов. Подготовка строительного 

производства. Городская экология и хозяйственная деятельность. 

Проектирование и содержание системы благоустройства города. 

Расчет экономической эффективности строительства 

 

Тема 2.1. Основы организации строительного проектирования. Стадии проекти-

рования. Состав проектов, порядок их разработки. Строительные изыс-

кания-их состав и организация. Организационно-технологическое про-

ектирование в строительстве. Общие принципы проектирования строй-

генпланов. 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Методика определения оптимальной очередности застройки жилых 

микрорайонов 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Организация специальных видов работ, производственной базы и стро-

ительной площадки. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка строительного производства. Экологические последствия 

градостроительной деятельности. Виды загрязнений и методы перера-

ботки твердых бытовых отходов. Санитарная уборка жилых домов и 

С 
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придомовых территорий. Организация сбора, вывоза и складирования 

мусора. 

Тема 2.2. Экологические последствия градостроительной деятельности. Методы 

охраны окружающей среды. Учет экологических факторов при проек-

тировании строительства и реконструкции городских территорий.  Со-

держание комплексного благоустройства городских территорий 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Инженерное благоустройство.  Внешнее благоустройство и озеленение. 

Виды загрязнений и методы переработки твердых бытовых отходов. 

Санитарная уборка жилых домов и придомовых территорий. Организа-

ция сбора, вывоза и складирования мусора 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Расчет экономической эффективности строительства П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Особенности проектирования и строительства в экстремальных усло-

виях. Проектирование и строительство в сейсмически опасных райо-

нах. Проектирование и строительство в условиях вечной мерзлоты. 

Проектирование и строительство на подмываемых территориях. 

С 

 
      
      
      

5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Рыков А.Л., Буркеев Д.О. Проектирование организации строительства жилого мик-

рорайона: Методические указания к выполнению курсового проекта по дисциплине 

«Организация городской среды».–Казань: КГАСУ, 2014.–19с. 

2 Рыков А.Л., Сабиров И.С., Талипова Л.Ф. Проект организации строительства город-

ского микрорайона: Методические указания для курсового проектирования по дис-

циплине «Организация городской среды».–Казань: КГАСУ, 2012.–23с. 

3 Рыков А.Л., Буркеев Д.О. Управление предприятиями городского хозяйства и орга-

низация строительства: Методические указания для студентов по дисциплине «Ор-

ганизация городской среды».–Казань: КГАСУ, 2013.–22с. 

4 Коробейников О.П. Обследование технического состояния зданий и сооружений 

(ос-новные правила) [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Коробейников О.П., 

Панин А.И., Зеленов П.Л.— Электрон. текстовые данные.— Нижний Новгород: Ни-

жегород-ский государственный архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 

2011.— 55 c.¶https://www.kgasu.ru/upload/iblock/17a/mu_organizatsiya-sam-raboty-

stud-_eios_.pdf¶ 
      
      

6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме зачета. 
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№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1,2  ОПК-4   
2 Тема 1.1, 1.2, 2.1  ОПК-4 Контрольная 20 

3 Тема 1.3, 2.2  ПК-1 Реферат 20 

4 Все разделы  ОПК-4,ПК-1 Зачет 20 
      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
      

 
      

6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 

— Вопросы к контрольной работе; 
      

Примеры заданий: 
      

Вариант 1. 

Дайте описание и проведите анализ следующих определений: 

1.«Надежность эксплуатируемого здания». 

2.«Микроклимат и тепловой комфорт». 

Проводя анализ, обратите внимание на следующие обстоятельства: 

-   насколько полно данное определение раскрывает сущность муниципального менеджмента; 

-   не существует противоречий в самом определении; 

-   как правильно отражает функциональную специфику эксплуатации зданий и сооружений. 

 

Вариант 2. 

Задание. Ответьте на следующие вопросы. 

1.Какой срок службы материалов и конструкций жилых зданий. 

2.Опишите основные конструктивные элементы зданий. 

 

Критерии оценки:  
      

зачтено/не зачтено 
      
      
      

— Тематика рефератов; 
      

Примеры заданий: 
      

Авторский надзор за строительством зданий и сооружений 

Производственный анализ проекта здания и условий строительства 

Факторы, влияющие на развитие проектов в сфере жилищного строительства 

Особенности управления проектом в строительстве 

Сущность и роль проектов в сфере строительства 

Определение состава процессов и объемов работ по устройству фундаментов 

Порядок проведения строительного контроля. Особенности осуществления строительного кон-
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троля техническим заказчиком 

Предложения по модернизации существующей архитектуры 

Затраты на строительство зданий и сооружений 
      

      

Критерии оценки:  
      

зачтено / не зачтено 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— вопросы к зачету; 
      

Примеры заданий: 
      

Вопрос 1. Модели, применяемые в организации строительства. Их графическое изображение, 

преимущества и недостатки моделей. 

Вопрос 2. Основы проектирования в строительстве. Стадии проектирования, состав проектов, 

порядок разработки и согласования. 

Вопрос 3. Сетевое планирование и управление в строительстве. 

Критерии оценки: 
      

зачтено/не зачтено 
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового контрольно-

го задания или иного материала, не-

обходимого для оценки знаний, уме-

ний, навыков и (или опыта) деятель-

ности 

Способен 

организовывать 

процесс эксплуа-

тации, ремонта и 

обслуживания 

объектов профес-

сиональной дея-

тельности с уче-

том требований 

потребителей жи-

лищно-

коммунальных 

услуг; 

ОПК-4.1 

Выполняет организа-

цию процесса экс-

плуатации, ремонта и 

обслуживания объек-

тов профессиональ-

ной деятельности с 

учетом требований 

потребителей жи-

лищно-

коммунальных услуг 

Знать: теоретические осно-

вы, современные техноло-

гии и методы организации 

процесса технической экс-

плуатации, ремонта и об-

служивания объектов про-

фессиональной деятельно-

сти 

Теоретические основы, современные 

технологии и методы организации 

процесса технической эксплуатации, 

ремонта и обслуживания объектов 

профессиональной деятельности 

  

Уметь: управлять процессом 

технической эксплуатации, 

ремонта и обслуживания 

объектов профессиональной 

деятельности с учетом тре-

бований потребителя жи-

лищно-коммунальных услуг 

Анализ управления процессом техни-

ческой эксплуатации, ремонта и об-

служивания объектов профессиональ-

ной деятельности с учетом требова-

ний потребителя жилищно-

коммунальных услуг 

  

Владеть: нормативно-

технической базой, регла-

ментирующей процессы 

технической эксплуатации, 

ремонта и обслуживания 

объектов профессиональной 

деятельности, современны-

ми методами организации и 

Применение современных методов 

организации и управления процесса-

ми технической эксплуатации, ремон-

та и обслуживания объектов профес-

сиональной деятельности 
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управления 

Способен 

управлять основ-

ными процессами 

технической экс-

плуатации жи-

лищного фонда и 

прилегающих тер-

риторий зданий 

гражданского 

назначения 

ПК-1.1 

Разрабатывает планы 

и графики проведе-

ния работ по техни-

ческой эксплуатации 

и обслуживанию 

гражданских зданий 

Знать: основы планирования 

производственной деятель-

ности организаций (пред-

приятий) жилищно-

коммунального хозяйства 

Основы планирования производ-

ственной деятельности организаций 

(предприятий) жилищно-

коммунального хозяйства 

Уметь: планировать произ-

водственную деятельность 

организаций (предприятий) 

ЖКХ 

Планирование производственной дея-

тельности организаций (предприятий) 

ЖКХ 

Владеть: методами плани-

рования производственной 

деятельности организаций 

(предприятий) жилищно-

коммунального хозяйства 

Применение современных методов 

планирования производственной дея-

тельности организаций (предприятий) 

жилищно-коммунального хозяйства 

 
      

6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций зачета с оценкой или двух-

балльной шкале «зачтено/не зачтено» во время зачета. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на зачете считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 

    

      Шкала оценивания зачета 

    

Критерии оценивания результатов обучения   
минимальный уровень не достигнут 

(«незачтено) 

пороговый уровень достигнут 

(зачетно)   
При ответе обучающегося выявились су-

щественные пробелы в знаниях большей 

части основного содержания дисциплины, 

допускаются грубые ошибки в формули-

ровке основных понятий  решении типо-

вых практических задач (неумение с по-

мощью преподавателя получить правиль-

ное решение конкретной практической 

задачи из числа предусмотренных рабочей 

программой учебной дисциплины) 

Обучающийся показал всесторонние, система-

тизированные, глубокие знания программы 

дисциплины, умение уверенно применять их 

на практике при решении конкретных задач, 

свободно использовать справочную литерату-

ру, делать обоснованные выводы из результа-

тов расчетов или экспериментов 

  
 

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Планирование на предприятии строительства: проектно-

ориентированный подход к управлению (Текст): учеб. пособие для 

студ. вузов, обуч. по спец. 080502 «Экономика и упр. на предприятии 

стр-ва» / Орлов Виктор Яковлевич; науч. ред. Г.М.Загидуллина. - Ка-

зань: КГАСУ, 2008. - 109с. 

29 

2 Романов А.А. Управление пространственными ресурсами города в 

условиях стратегических изменений [Электронный ресурс]: моногра-

фия/ Романов А.А., Басенко В.П.— Электрон. текстовые данные.— 

Краснодар: Южный институт менеджмента, 2013.—295 c.—Режим до-

ЭБС  IPRbooks 
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ступа: http://www.iprbookshop.ru/25993.— ЭБС «IPRbooks» 

3 Техническая эксплуатация жилых зданий/ С.Н.Нотенко, А.Г.Ройтман, 

Е.Я.Сокова и др.–М.: Высш.шк., 2000.–429с. 

8 экз. 

4 Техническая эксплуатация, содержание и обследование объектов не-

движимости [Электронный ресурс]: учебное пособие/ — Электрон. 

текстовые данные.— Воро-неж: Воронежский государственный архи-

тектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2013.— 109 c.— Ре-

жим доступа: http://www.iprbookshop.ru/22670.— ЭБС «IPRbooks», по 

паролю 

ЭБС  IPRbooks 

5 Техническое обследование зданий и сооружений [Электронный ре-

сурс]: методические указания к выполнению лабораторных работ для 

студентов специальностей 270102.65 и 270114.65 и направления 

270800.68 всех форм обучения/ — Электрон. текстовые данные.— 

Йошкар-Ола: Марийский государственный технический университет, 

Поволжский государственный технологический университет, ЭБС 

АСВ, 2012.— 35 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/22603.— ЭБС «IPRbooks», по паролю 

ЭБС  IPRbooks 

      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Маршалкович А.Х. Управление качеством городской среды [Элек-

тронный ресурс] : учебное пособие / А.Х. Маршалкович, Т.А. Алеши-

на. — Электрон. текстовые данные. — М. : Московский государствен-

ный строительный университет, ЭБС АСВ, 2008. — 163 c. — 5-7264-

0442-4. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/17001.html 

ЭБС  IPRbooks 

2 Дикман, Лев Григорьевич.¶Организация строительного производства 

[Текст] : учебник для студ., обуч. по спец. 290300 "Пром. и гражд.стр-

во" напр. 653500 "Стр-во" / Дикман, Лев Григорьевич. - 5-е изд., пере-

раб. и доп. - М. : АСВ, 2006. - 608с.¶ 

22 экз. 

3 Формирование и развитие городской среды: Учебное пособие / 

М.Д.Миронова, И.А.Симонова, В.П.Павлов, А.Х.Евстафьева, 

И.И.Юнусов, А.Л.Рыков, Е.А.Добросердова, И.Ю.Матвеев, 

А.И.Романова. Казань: КГАСУ, 2009. – 256с. 

3 экз. 

4 Болотин, Сергей Алексеевич .¶Организация строительного производ-

ства [Текст] : учеб.пособие для студ.вузов. обуч.по спец. "Экономика и 

управление на предприятии стр-ва" / Болотин, Сергей Алексеевич , 

Вихров, Александр Николаевич. - М. : Академия, 2007. - 208с.¶ 

23 экз. 

5 Болгов И.В. Техническая эксплуатация зданий инженерного обрудова-

ния жилищно-коммунального хозяйства: учеб.пособие.–М.: Академия, 

2009.–208с. 

17 экз. 

6 Коробейников О.П. Обследование технического состояния зданий и 

сооружений (основные правила) [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Коробейников О.П., Панин А.И., Зеленов П.Л.— Электрон. тек-

стовые данные.— Нижний Новгород: Нижегородский государствен-

ный архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2011.— 55 

c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/16029.— ЭБС 

«IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 

7 Байрамуков С.Х. Современные методы обследования и оценки техни-

ческого со-стояния зданий и сооружений [Электронный ресурс]: мето-

дические указания для самостоятельной работы студентов 4 курса, 

обучающихся по направлению 270800 «Строительство»/ Байрамуков 

С.Х., Эбзеев М.Б.— Электрон. текстовые данные.— Черкесск: Северо-

ЭБС  IPRbooks 
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Кавказская государственная гуманитарно-технологическая ака-демия, 

2013.— 24 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/27229.— 

ЭБС «IPRbooks» 

8 Драпалюк Д.А. Мониторинг состояния жилого фонда и его физический 

износ, проведение обследований строительных материалов и кон-

струкций [Электронный ресурс]: учебно-методическое пособие/ Дра-

палюк Д.А.— Электрон. текстовые данные.— Воронеж: Воронежский 

государственный архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 

2013.— 82 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/22674.— 

ЭБС «IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 

9 Семенцов С.В. Методика проведения обследований и мониторинга 

технического состояния зданий и сооружений с использованием пере-

довых технологий [Элек-тронный ресурс]: учебное пособие/ Семенцов 

С.В., Орехов М.М., Волков В.И.— Электрон. текстовые данные.— 

СПб.: Санкт-Петербургский государственный ар-хитектурно-

строительный университет, ЭБС АСВ, 2013.— 76 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/19009.— ЭБС «IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 

10 Демидова Л.А. Методы кластеризации в задачах оценки технического 

состояния зданий и сооружений в условиях неопределенности [Элек-

тронный ресурс]: моно-графия/ Демидова Л.А., Коняева Е.И.— Элек-

трон. текстовые данные.— М.: Горя-чая линия - Телеком, 2012.— 156 

c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/11996.— ЭБС 

«IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 

 
      
      

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. Электронно-библиотечная система http://www.iprbookshop.ru/ 

2. Научная электронная библиотека https://www.elibrary.ru/defaultx.asp 

3. Электронный каталог научно-технической библиотеки КГАСУ 

https://library.kgasu.ru/Default.asp 

4. Единое окно доступа к образовательным ресурсам http://window.edu.ru/ 

5. Официальный интернет-портал правовой информации http://pravo.gov.ru/ 

6. Справочно-правовая система «Гарант» 

7. Страница кафедры  на сайте КГАСУ 
 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

       Написание конспекта лекций: последовательно фиксировать основные положения, выводы, 

формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Про-

верка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием 

толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 

пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не уда-

ется разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на 

консультации, на практическом занятии.  
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
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       Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к кон-

трольным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом. Подготовка вклю-

чает в себя выполнение домашнего задания, предполагающего доработку конспекта лекции, 

ознакомление с основной и дополнительной литературой, отработку основных вопросов, реко-

мендованных к рассмотрению на практическом занятии, подготовку сообщения или доклада по 

индивидуально выбранной теме. Для этого студентам необходимо:  

-внимательно прочитать конспект лекции по данной тематике; 

-ознакомиться с соответствующим разделом учебника; 

-проработать дополнительную литературу и источники. 

В рамках семинарского занятия студентам предоставляется возможность высту-пить с сообще-

нием или докладом. Подготовка доклада включает выбор темы, составление плана, работу с 

текстом (учебной и научной литературой), выступление 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

      Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 

конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 

 

 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

      Контрольная работа: Знакомство с основной и дополнительной литературой, включая спра-

вочные издания, зарубежные источники, конспект основных положений, терминов, сведе-ний, 

требующихся для запоминания и являющихся основополагающими в этой теме.  

Реферат: поиск литературы и составление библиографии, использование от 3 до 5 научных ра-

бот, изложение мнения авторов и своего суждения по выбранному вопросу; изложение основ-

ных аспектов проблемы. Реферат должен свидетельствовать о том, насколько глубоко студент 

усвоил содержание темы, в какой степени удачно он анализирует учебный материал и грамотно 

излагает свои суждения. 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

      Подготовка к зачету. Подготовка к зачету предполагает изучение основной и дополнитель-

ной литературы, изучение конспекта лекций. 
      

 
      
      

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических ма-

териалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
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Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операционные 

системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.) 

7 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.) 

8 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
      

     Всѐ программное обеспечение имеет лицензию и своевременно и/или ежегодно обновляется. 
 
      

11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Лекции Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Практические занятия Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 
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МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: Организация и управление деятельностью предприятия 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Муниципальный менеджмент 

      

Курс: 1 

      

Первый семестр 

      

Зачет 9 час.    

      

Контрольная работа 0 час.    

      

Лекции 16 час.    

      

Практика 16 час.    

      

Самостоятельная работа 67 час.    

      

Всего 108 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 3 
  



 73 

     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Доцент ( канд,доц) Е. В. Ильина 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, доктор экономических наук А. И. Романова 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Доцент ( канд,доц) , кандидат экономических наук Е. В. Ильина 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: Освоение и формирование  компетенций в области углубленно-

го изучения сущности жилищного и коммунального хозяйства, его с содержания и  оперативно-

го управления, а также системы знаний по современному управлению жилищным и комму-

нальным хозяйством 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименова-

ние индикатора 

(индикаторов) до-

стижения компе-

тенции 

Результаты обучения 

Способен принимать 

обоснованные орга-

низационно-

управленческие ре-

шения, оценивать их 

эффективность с уче-

том требований по-

требителей жилищно-

коммунальных услуг; 

ОПК-3.3 
Знать:содержание  организации  управления 

отраслевым предприятием 

Использует методы 

групповой работы в 

ходе принятия орга-

низационно- управ-

ленческих решений в 

организации 

Уметь: разрабатывать модели  эффективного 

взаимодействия организаций, предприятий и 

компаний сферы ЖКХ 

Владеть:навыками разработки организационно–

управленческих решений в сфере ЖКХ 

Способен управлять 

проектом на всех эта-

пах его жизненного 

цикла 

УК-2.1 
Знать: основные цели, задачи и функции управ-

ления 

Формулирует цель, 

задачи, значимость и 

ожидаемые результа-

ты проекта 

Уметь: систематизировать процесс управления 

комплексом 

Владеть: навыками  самостоятельного управле-

ния жилищно-коммунальным комплексом 

УК-2.2 
Знать: основные методы планирования и управ-

ления деятельностью предприятия 

Разрабатывает план 

реализации проекта, 

планирует необхо-

димые ресурсы 

Уметь: разрабатывать основные положения ор-

ганизации взаимодействия предприятий в сфере 

ЖКХ 

Владеть: навыками обеспечения оперативного 

управления подразделениями 

УК-2.3 
Знать: Основные цели и стратегии развития 

ЖКХ 

Осуществляет мони-

торинг хода реализа-

ции проекта, коррек-

тирует отклонения, 

вносит изменения в 

план реализации 

проекта 

Уметь: разрабатывать модели эффективной си-

стемой оперативного управления деятельно-

стью предприятия сферы ЖКХ 

Владеть:навыками внедрения новых технологий 

с целью повышения эффективности оператив-

ного управления деятельности прдеприятия и 

мониторинга хода реализации проекта 
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2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

     Дисциплина "Организация и управление деятельностью предприятия" относится к обяза-

тельной части учебного плана. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Проектный 

менеджмент". 
 

      

3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  3 зачетных единицы,  108  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Зачет Контрольная работа  (9 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

108 16 16  67 9 
      

4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 4 2 2   

Тема 1.1. 4 2 2   

 Раздел 2. 28 4 4  20 

Тема 2.1. 14 2 2  10 

Тема 2.2. 4 2 2  10 

 Раздел 3. 14 2 2  10 

Тема 3.1. 14 2 2  10 

 Раздел 4. 14 2 2  10 

Тема 4.1. 14 2 2  10 

 Раздел 5. 39 6 6  27 
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Тема 5.1. 14 2 2  10 

Тема 5.2. 14 2 2  10 

Тема 5.3. 4 2 2  7 

ВСЕГО: 108 16 16  67 
      

Промежуточная аттестация – Зачет Контрольная работа  . 
 
      
               

4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1. Производство как объект управления  

Тема 1.1. Системное управление производством  

Содержание лекцион-

ного курса 

 Цели и задачи управления. Функции управления производством. Ор-

ганизация управления производством 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Принципы образования хорошей организации, принципы эффективно-

го управлениz 

П 

Раздел 2. Методические основы организации управления ЖКХ  

Тема 2.1. Содержание  организации  управления  

Содержание лекцион-

ного курса 

Роль  совершенствования организации управления в повышении  эф-

фективности  работы  предприятий  жилищного и коммунального хо-

зяйства. Методы  изучения  проблем  организации  управления  жи-

лищным и коммунальным хозяйством. Состав и  особенности  жилищ-

но-коммунального  комплекса. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Разработка организационно–управленческих решений в сфере ЖКХ.  

Решение кейса «Интеко». Разработка модели  эффективного взаимо-

действия организаций, предприятий и компаний сферы ЖКХ (модель 

поставщик услуг – посредник – потребитель). Разработка схемы 

направлений развития  и оперативного управления структур предприя-

тий в сфере ЖКХ 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка и написание контрольной работы 

С 

Тема 2.2. Особенности понятий: отрасль, подотрасль, подразделение объедине-

ние, предприятие, служба жилищно-коммунального хозяйства 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Современное жилищное и коммунальное хозяйство, его состав и тре-

бования к управлению, тенденции развития. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Управление и планирование структурными подразделениями, предпри-

ятиями. Разработка организационной структуры и планирования дея-

тельности подразделений 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка и написание контрольной работы 

С 

Раздел 3. Общая характеристика системы управления ЖКХ на муници-

пальном уровне 

 

Тема 3.1. Основные цели и стратегии развития ЖКХ  

Содержание лекцион-

ного курса 

Этапы и стадии развития  отрасли: структурных подразделений. Орга-

низационно – экономический механизм функционирования предприя-

тий жилищной и коммунальной сфер  и необходимость его реформиро-

вания 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Разработка модели  эффективного взаимодействия организаций, пред-

приятий и компаний сферы ЖКХ (модель поставщик услуг – посред-

ник – потребитель). Разработка схемы направлений развития  и опера-

тивного управления структур предприятий в сфере ЖКХ. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка к практическим занятиям 

С 

Раздел 4. Оперативное планирование как система управления на предприя-

тии 

 

Тема 4.1. Цели и задачи планирования деятельностью предприятия  

Содержание лекцион-

ного курса 

Структура и организационное обеспечение оперативного управления 

деятельностью предприятия 

Л 
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Содержание практи-

ческого занятия 

Характеристика системы оперативного управления предприятияем 

ЖКХ на примере зарубежных стран 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

подготовка презентаций с использованием компьютерных технологий С 

Раздел 5. Управление жилищным хозяйством и коммунальным хозяйством  

Тема 5.1. Организация хозяйства  

Содержание лекцион-

ного курса 

 Общая характеристика жилищного фонда. Сущность и формы управ-

ления жилищными услугами. Организация и оперативное управление 

жилищным хозяйством. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

управление жилищным и коммунальным хозяйством П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка к практическим занятиям 

С 

Тема 5.2. Характеристика  системы  коммунальных  услуг.  

Содержание лекцион-

ного курса 

 Основные  понятия  и  состав  коммунальных  услуг. Меры по повы-

шению эффективности функционирования подразделений коммуналь-

ной сферы. Роль  местных  органов  власти.  Управление  деятельно-

стью  предприятий  водоснабжения, электроснабжения, теплоснабже-

ния.  Основные направления взаимодействия между организациями в 

коммунальной сфере.   

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Реформирование системы  коммунального хозяйства и жилищного хо-

зяйства. Основные положения организации взаимодействия предприя-

тий в сфере ЖКХ. Решение кейса. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка к практическим занятиям 

С 

Тема 5.3. Основные цели и стратегии развития ЖКХ.  

Содержание лекцион-

ного курса 

 Стратегии управления ЖКХ. Модель формирования эффективной си-

стемой оперативного управления. Внедрение и использование новых 

технологий с целью повышения эффективности управления 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Критерии оценки эффективности организационной структуры. Проек-

тирование  оперативного управления  деятельностью предприятия от-

расли ЖКХ 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка к практическим занятиям 

С 

      
      
      

5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Ильина Е.В. Оперативное управление структурными подразделениями: Методиче-

ские указания для самостоятельной работы.- Казань : КГАСУ, 2018. - 54с. 
 
      
      

6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-
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циплине) является промежуточная аттестация в форме зачета. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1, 2  ОПК-3 Контрольная 20 

2 Раздел 3, 4  ОПК-3 Контрольная 20 

3 все разделы  ОПК-3,УК-2 Зачет 20 
      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
      

 
      

6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Задания к контрольной работе; 
      

Примеры заданий: 
      

1.  Оперативное планирование как система управления на предприятии. 

2.  Разработка мер по оперативному управлению структурными подразделениями. 

3.  Основные направления взаимодействия между организациями в коммунальной сфере. 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

зачтено/ не зачтено 
      
      
      

— Задания к контрольной работе; 
      

Примеры заданий: 
      

4.  Производство как объект управления 

5.  Методические основы организации управления ЖКХ 

6.  Общая характеристика системы управления ЖКХ на муниципальном уровне 

 

 

Критерии оценки:  
      

зачтено / не зачтено 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— вопросы к зачету; 
      

Примеры заданий: 
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1.  Цели и задачи управления. Функции управления производством. 

2.  Организация управления производством Принципы образования хорошей организации, 

принципы эффективного управления. 

3.  Роль  совершенствования организации управления в повышении  эффективности  работы  

предприятий  жилищного и коммунального хозяйства. 

4.   Методы  изучения  проблем  организации  управления  жилищным и коммунальным хозяй-

ством. 

5.  Этапы и стадии развития  отрасли: структурных подразделений. 

6.  Организационно-экономический механизм функционирования предприятий жилищной и 

коммунальной сфер  и необходимость его реформирования 

7.  Цели и задачи планирования структурными подразделениями. 

8.   Структура и организационное обеспечение оперативного управления подразделениями. 

9.  Мировые интегрированные системы управления на предприятиях. 

10. Оценка зарубежного опыта планирования 

 

Критерии оценки: 
      

Критерии оценки 
      
      
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень ком-

петенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового контрольного 

задания или иного материала, необхо-

димого для оценки знаний, умений, 

навыков и (или опыта) деятельности 

Способен 

принимать 

обоснованные 

организационно-

управленческие 

решения, оцени-

вать их эффек-

тивность с уче-

том требований 

потребителей 

жилищно-

коммунальных 

услуг; 

ОПК-3.3 

Использует методы 

групповой работы в 

ходе принятия орга-

низационно- управ-

ленческих решений в 

организации 

Знать:содержание  организа-

ции  управления отраслевым 

предприятием 

Состав и  особенности  жилищно-

коммунального  комплекса 

  

Уметь: разрабатывать моде-

ли  эффективного взаимо-

действия организаций, пред-

приятий и компаний сферы 

ЖКХ 

Составьте схемы направлений развития  

и оперативного управления структур 

предприятий в сфере ЖКХ 

  

Владеть:навыками разработ-

ки организационно–

управленческих решений в 

сфере ЖКХ 

Разработайте модель организационно–

управленческих решений в сфере ЖКХ. 

Кейс "Интеко" 

Способен 

управлять про-

ектом на всех 

этапах его жиз-

ненного цикла 

УК-2.1 

Формулирует цель, 

задачи, значимость и 

ожидаемые результа-

ты проекта 

Знать: основные цели, зада-

чи и функции управления 
Опишите основы управления 

 

Уметь: систематизировать 

процесс управления ком-

плексом 

Охарактеризуйте элементы в процессе 

управления производством 

 

Владеть: навыками  самосто-

ятельного управления жи-

лищно-коммунальным ком-

плексом 

Выработайте индивидуальную схему 

управления на производстве 
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УК-2.2 

Разрабатывает план 

реализации проекта, 

планирует необходи-

мые ресурсы 

Знать: основные методы 

планирования и управления 

деятельностью предприятия 

Цели и задачи планирования структур-

ными подразделениями 

 

Уметь: разрабатывать ос-

новные положения органи-

зации взаимодействия пред-

приятий в сфере ЖКХ 

Охарактеризуйте эффективное взаимо-

действие организаций, предприятий и 

компаний сферы ЖКХ (модель по-

ставщик услуг – посредник – потреби-

тель) 

 

Владеть: навыками обеспе-

чения оперативного управ-

ления подразделениями 

Спроектируйте оперативное управле-

ние  структурами предприятия  и под-

разделениями 

УК-2.3 

Осуществляет мони-

торинг хода реализа-

ции проекта, коррек-

тирует отклонения, 

вносит изменения в 

план реализации про-

екта 

Знать: Основные цели и 

стратегии развития ЖКХ 

Расскажите: о главных целях стратеги-

ческого развития жилищно-

коммунального комплекса 

Уметь: разрабатывать моде-

ли эффективной системой 

оперативного управления 

деятельностью предприятия 

сферы ЖКХ 

Охарактеризуйте оперативное управле-

ние жилищным и коммунальным хо-

зяйством. 

Владеть:навыками внедре-

ния новых технологий с це-

лью повышения эффектив-

ности оперативного управ-

ления деятельности 

прдеприятия и мониторинга 

хода реализации проекта 

Разработайте схему взаимодействия 

эффективного управления структурны-

ми подразделениями, используя совре-

менных технологии. 

 
      

6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций зачета с оценкой или двух-

балльной шкале «зачтено/не зачтено» во время зачета. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на зачете считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 

    

      Шкала оценивания зачета 

    

Критерии оценивания результатов обучения   
минимальный уровень не достигнут 

(«незачтено) 

пороговый уровень достигнут 

(зачетно)   
При ответе обучающегося выявились су-

щественные пробелы в знаниях основных 

положений дисциплины, неумение с по-

мощью преподавателя получить правиль-

ное решение конкретной практической 

задачи из числа предусмотренных рабочей 

программой дисциплины 

 

Обучающийся показал знания основных положений дисциплины, 

умение решать конкретные практические задачи, предусмотрен-

ные рабочей программой, ориентироваться в рекомендованной 

справочной литературе, умение  правильно оценить полученные 

результаты расчетов или эксперимента 

 

 
  

      

      

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 
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№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Стратегическое управление: Учебник. - 2-е изд.,перераб.и доп. - М. : 

Гардарики, 1998. - 296с. 

6 экз. 

2 Стратегическое управление [Электронный ресурс]: учебник для маги-

стров/ И.К. Ларионов [и др.].— Электрон. текстовые данные.— 

М.:Дашков и К, 2015.— 235 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/24762.— ЭБС «IPRbooks». 

ЭБС  IPRbooks 

      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Оперативное управление строительным производством. - Казань: Изд-

во КГУ, 1992. - 135с 

2 экз. 

2 Дресвянников В.А. Стратегическое управление организацией [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие для подготовки к экзамену (зачету)/ 

Дресвянников В.А., Зубков А.Б.— Электрон. текстовые данные.— Са-

ратов: IPR Медиа, 2015.— 214c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/31948.— ЭБС «IPRbooks». 

ЭБС  IPRbooks 

      
      

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. http://tatstat.gks.ru/ − сайт территориального органа Федеральной службы государственной 

статистики по Республике Татарстан 

2. http://www.minstroy.tatarstan.ru - официальный интернет-портал Министерства строительства, 

архитектуры и ЖКХ Республики Татарстан 

3. Страница кафедры «Муниципальный менеджмент» на сайте КГАСУ – 

https://www.kgasu.ru/universitet/structure/instituty/ieus/kmm/umm.php 
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

      Написание конспекта лекций: последовательно фиксировать основные положения, выводы, 

формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Про-

верка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием 

толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 

пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не уда-

ется разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на 

консультации, на практическом занятии.  
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

      Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к кон-

трольным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом. Подготовка вклю-

чает в себя выполнение домашнего задания, предполагающего доработку конспекта лекции, 

ознакомление с основной и дополнительной литературой, отработку основных вопросов, реко-

мендованных к рассмотрению на практическом занятии, подготовку сообщения или доклада по 

индивидуально выбранной теме. Для этого студентам необходимо:  

-внимательно прочитать конспект лекции по данной тематике; 

-ознакомиться с соответствующим разделом учебника; 

-проработать дополнительную литературу и источники. 

В рамках семинарского занятия студентам предоставляется возможность высту-пить с сообще-
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нием или докладом. Подготовка доклада включает выбор темы, составление плана, работу с 

текстом (учебной и научной литературой), выступление 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

      Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 

конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

      Контрольная работа: Знакомство с основной и дополнительной литературой, включая спра-

вочные издания, зарубежные источники, конспект основных положений, терминов, сведе-ний, 

требующихся для запоминания и являющихся основополагающими в этой теме.  

 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

      Подготовка к зачету. Подготовка к зачету предполагает изучение основной и дополнитель-

ной литературы, изучение конспекта лекций. 
      
      

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических 

материалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операцион-

ные системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6  

7 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.) 

8 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.) 

9 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.) 

10 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
      

     Всѐ программное обеспечение имеет лицензию и своевременно и/или ежегодно обновляется. 
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11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Лекции Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

word 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Практические Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

windows 
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МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: Информационное моделирование инженерных систем 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Муниципальный менеджмент 

      

Курс: 2 

      

Третий семестр 

      

Зачет 9 час.    

      

Лекции 16 час.    

      

Практика 14 час.    

      

Расчетно-графическая ра-

бота 0 час.    

      

Самостоятельная работа 69 час.    

      

Всего 108 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 3 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Доцент (канд) Д. О. Буркеев 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, доктор экономических наук А. И. Романова 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Доцент ( канд,доц) , кандидат экономических наук Д. О. Буркеев 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: Углубление  уровня освоения у обучающихся компетенций в 

области  инновационных и интеллектуальных технологий управления в городским хозяйстве 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достиже-

ния компетенции 

Результаты обучения 

Способен формиро-

вать и развивать ин-

формационные си-

стемы жилищно-

коммунального хо-

зяйства; 

ОПК-2.2 

Знать: теоретические основы и общие принци-

пы инновационной деятельностей в процессе 

эксплуатации и ремонта объектов жилищно-

коммунального хозяйства; метод формирова-

ния представления об объекте исследования, 

мониторинга и обслуживания объектов про-

фессиональной деятельности 

Формирует и разви-

вает информацион-

ные системы жилищ-

но-коммунального 

хозяйства с использо-

ванием нормативно-

правового обеспече-

ния профессиональ-

ной деятельности 

Уметь: использовать на практике информаци-

онные технологии для формирования пред-

ставления об объекте эксплуатации и ремонта в 

инновационной деятельностью управляющей и 

эксплуатирующей организации (предприятия) 

Владеть:навыками решения организационных 

задач в  прогнозировании и планировании эф-

фективной эксплуатации и ремонта объектов 

профессиональной деятельности управляющей 

и эксплуатирующей организации (предприя-

тия) 

Способен управлять 

государственным, 

муниципальным и 

частным жилищным 

фондом 

ПК-3.2 

Знать: принципы применения информацион-

ных технологий в ЖКХ; нормативно-правовые 

документы, регулирующие применение инно-

вационных технологий в управлении объекта-

ми профессиональной деятельности; иннова-

ционные технологии организации деятельно-

сти жилищно-коммунального хозяйства 

Разрабатывает, реа-

лизовывает и прово-

дит контроль меро-

приятий по внедре-

нию энергосберега-

ющих, информацион-

ных и других иннова-

ционных технологий 

Уметь: характеризовать инновационные техно-

логии рынка эксплуатации, ремонта и обслу-

живания объектов профессиональной деятель-

ности 

Владеть: навыками применения инновацион-

ных технологий рынка эксплуатации, ремонта 

и обслуживания объектов профессиональной 

деятельности 
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2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Информационное моделирование инженерных систем" относится к обязатель-

ной части учебного плана. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Технологии 

эксплуатации, ремонта и обслуживания объектов жилого фонда", "Подготовка к процедуре за-

щиты и защита выпускной квалификационной работы". 
 

3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  3 зачетных единицы,  108  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Зачет  (9 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

108 16 14  69 9 
      

4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 57 12 6  39 

Тема 1.1. 15 4 2  9 

Тема 1.2. 16 4 2  10 

Тема 1.3. 6 4 2  20 

 Раздел 2. 42 4 8  30 

Тема 2.1. 14 2 2  10 

Тема 2.2. 8 2 6  20 

ВСЕГО: 108 16 14  69 
      

Промежуточная аттестация – Зачет  . 
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4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1. Теоретические основы использования инновационных технологий 

в жилищно-коммунальном хозяйстве города 

 

Тема 1.1. Концепция устойчивого развития социо-экономической системы горо-

да 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Инновационные технологии в управлении городским хозяйством Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Концепция устойчивого развития социо-экономической системы горо-

да 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка к контрольной работе С 

Тема 1.2. Инновационные технологии в управлении городским хозяйством  

Содержание лекцион-

ного курса 

Смарт-концепция городского хозяйства Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Обзор основных методов и моделей концепции устойчивого развития 

социо-экономической системы города 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Самостоятельное изучение теоретического материала: самостоятельное 

изучение основной и дополнительной литературы, поиск и сбор ин-

формации по дисциплине в периодических печатных и интернет-

изданиях, на официальных сайтов; 

С 

Тема 1.3. Инновационные технологии обслуживания жилищного фонда и ком-

мунальной инфраструктуры . Инновационные технологии эксплуата-

ции и обслуживания  зданий, сооружений и объектов инфраструктуры 

города города. Смарт-дом, смарт-материалы, смарт-конструкции 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Инновационные технологии в эксплуатации  городской инфраструкту-

ры: энергосистемы с активно-адаптивной сетью 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Инновационные технологии в управлении городским хозяйством П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Выполнение РГР С 

Раздел 2. Инновационные технологии ремонта  зданий, сооружений и объек-

тов инфраструктуры города 

 

Тема 2.1. Инновационные технологии управления ремонтом и обслуживанием 

коммунальной инфраструктурой и благоустройством территорий 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Инновационные технологии управления ремонтом и обслуживанием 

коммунальной инфраструктурой и благоустройством территорий 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Обзор основных методов и моделей применения инновационных тех-

нологий в области строительства, эксплуатации и системы ремонтов 

объектов  городской инфраструктуры 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка к контрольной работе С 

Тема 2.2. Информационное моделирование: реконструкция и реставрация обще-

ственных и гражданских объектов. Планирование ремонта и сертифи-

кации зданий 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Информационное моделирование: реконструкция и реставрация обще-

ственных и гражданских объектов. Планирование ремонта и сертифи-

кации зданий. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Смарт-концепция городского хозяйства П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Выполнение РГР С 
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5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Бахарева О.В., Буркеев Д.О. Поиск и внедрение передовых технологий. Технологии  

интеллектуальных зданий. Практикум.Казань: КГАСУ, 2018.-160с. 
 
      
      

6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме зачета. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1, 2  ОПК-2   
2 Тема 1.1- 1.3, 2.1 - 2.2.  ОПК-2,ПК-3 РГР 20 

3 все разделы  ОПК-2,ПК-3 Зачет 20 
      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
      

 
      

6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Тематика расчетно-графических работ; 
      

Примеры заданий: 
      

1. Технология «Интернет вещей» - это: 

а) в BIM-технологиях; 

б) в IoT-технологиях; 

в) в GIS технологиях; 

г) в SMART-технологиях. 
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2. Технология информационного моделирования зданий и сооружений позволяет создавать 

цифровые макеты: 

а) 1D; 

б) 2D; 

в) 3D. 

3. Международные стандарты экологической сертификации в строительстве и ЖКХ относятся: 

а) BREEAM (Building Research Establishment Environmental Assessment Method); 

б) LEED (The Leadship in Energy & Environmental Design); 

в) DGNB (German Sustainable Building Council); 

г) все ответы верны. 

 

4. Российские модели стандартов экологической сертификации в строительстве – это: 

а) СТО НОСТРОЙ 2.35.4 – 2011. 

б) ГОСТ Р 54964-2012. 

в) «Зеленые стандарты». 

д) все, кроме в). 

 

5. Методика применения  BIM-технологий в процессе реконструкции жилищного фонда, объек-

тов культурного наследия заключается в: 

а) создание 3D модели объекта реконструкции; 

б) создание 3D модели объекта реконструкции и использовании технологии информационного 

моделирования здания. 

 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

зачтено/не зачтено 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— вопросы к зачету; 
      

Примеры заданий: 
      

1.  Новые технологии обслуживания лесопаркового хозяйства города: технологии информаци-

онного моделирования для борьбы с облысением овражно-балочных склонов. IoT-технологии 

полива, удобрения в садово-парковом хозяйстве города. 

2.  Преимущества BIM-технологий в реконструкции и реставрации зданий. моделирование из-

менений в конструкции зданий. 

3.  Сформируйте ремонтную ведомость для ТСЖ  (на примере ведомости текущего ремонта 

лифта). 

 

 

      

      

Критерии оценки: 
      

зачтено/не зачтено 
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6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового контрольно-

го задания или иного материала, не-

обходимого для оценки знаний, уме-

ний, навыков и (или опыта) деятель-

ности 

Способен 

формировать и 

развивать ин-

формационные 

системы жилищ-

но-

коммунального 

хозяйства; 

ОПК-2.2 

Формирует и развива-

ет информационные 

системы жилищно-

коммунального хо-

зяйства с использова-

нием нормативно-

правового обеспече-

ния профессиональ-

ной деятельности 

Знать: теоретические осно-

вы и общие принципы ин-

новационной деятельностей 

в процессе эксплуатации и 

ремонта объектов жилищно-

коммунального хозяйства; 

метод формирования пред-

ставления об объекте иссле-

дования, мониторинга и об-

служивания объектов про-

фессиональной деятельно-

сти 

Определите понятие «Технология 

«Интернет вещей» 

  

Уметь: использовать на 

практике информационные 

технологии для формирова-

ния представления об объ-

екте эксплуатации и ремон-

та в инновационной дея-

тельностью управляющей и 

эксплуатирующей организа-

ции (предприятия) 

Приведите примеры и методы исполь-

зования IoT-технологий в практике 

мониторинга и диагностики состояния 

систем городской коммунальной ин-

фраструктуры 

  

Владеть:навыками решения 

организационных задач в  

прогнозировании и плани-

ровании эффективной экс-

плуатации и ремонта объек-

тов профессиональной дея-

тельности управляющей и 

эксплуатирующей организа-

ции (предприятия) 

Сформируте программу инновацион-

ного развития операционной деятель-

ности ТСЖ Вашего дома (на примере 

системы ограничения доступа на базе 

IoT-технологии) 

Способен 

управлять госу-

дарственным, 

муниципальным 

и частным жи-

лищным фондом 

ПК-3.2 

Разрабатывает, реали-

зовывает и проводит 

контроль мероприя-

тий по внедрению 

энергосберегающих, 

информационных и 

других инновацион-

ных технологий 

Знать: принципы примене-

ния информационных тех-

нологий в ЖКХ; норматив-

но-правовые документы, 

регулирующие применение 

инновационных технологий 

в управлении объектами 

профессиональной деятель-

ности; инновационные тех-

нологии организации дея-

тельности жилищно-

коммунального хозяйства 

Назовите международные стандарты 

экологической сертификации в строи-

тельстве и ЖКХ 

Уметь: характеризовать ин-

новационные технологии 

рынка эксплуатации, ремон-

та и обслуживания объектов 

профессиональной деятель-

ности 

Опишите российские модели стандар-

тов экологической сертификации в 

строительстве. СТО НОСТРОЙ 2.35.4 

– 2011. ГОСТ Р 54964-2012. «Зеленые 

стандарты». В том числе методику их 

применения в процессе реконструк-

ции жилищного фонда, объектов 

культурного наследия. 

Владеть: навыками приме-

нения инновационных тех-

нологий рынка эксплуата-

ции, ремонта и обслужива-

ния объектов профессио-

нальной деятельности 

Предложите бизнес-модель рекон-

струкции объекта культурного насле-

дия и его сертификации (по стандар-

там экологической сертификации). 
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6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций зачета с оценкой или двух-

балльной шкале «зачтено/не зачтено» во время зачета. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на зачете считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 

    

      Шкала оценивания зачета 

    

Критерии оценивания результатов обучения   
минимальный уровень не достигнут 

(«незачтено) 

пороговый уровень достигнут 

(зачетно)   
При ответе обучающегося выявились суще-

ственные пробелы в знаниях большей части 

основного содержания дисциплины, допус-

каются грубые ошибки в формулировке ос-

новных понятий  решении типовых практи-

ческих задач (неумение с помощью препо-

давателя получить правильное решение кон-

кретной практической задачи из числа 

предусмотренных рабочей программой 

учебной дисциплины) 

Обучающийся показал всесторонние, систематизированные, 

глубокие знания программы дисциплины, умение уверенно при-

менять их на практике при решении конкретных задач, свободно 

использовать справочную литературу, делать обоснованные вы-

воды из результатов расчетов или экспериментов 

  
 

      

      

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Интеллектуальные информационные системы : Учебник для вузов. - 

М. : Высш.шк., 2003. - 431с. 

5 

2 Баженов Р.И. Интеллектуальные информационные технологии в 

управлении [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Баженов Р.И.— 

Электрон. текстовые данные.— Саратов: Ай Пи Эр Медиа, 2018.— 117 

c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/72801.html.— ЭБС 

«IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 

3 Говердовская Л.Г. Инновационные технологии в дорожной отрасли 

[Электронный ресурс]: учебное пособие/ Говердовская Л.Г.— Элек-

трон. текстовые данные.— Самара: Самарский государственный архи-

тектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2014.— 166 c.— Ре-

жим доступа: http://www.iprbookshop.ru/29787.html.— ЭБС «IPRbooks», 

доступ по паролю 

ЭБС  IPRbooks 

      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Афонин, Вячеслав Леонидович. Интеллектуальные работотехнические 

системы [Текст] : курс лекций: учеб.пособие для студ.вузов, обуч. по 

спец. в области информационных технологий / Афонин, Вячеслав Лео-

2 экз. 
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нидович, Макушкин, Владимир Алексеевич. - М. : Интернет-

Университет Информационных Технологий, 2005. - 208с. 

2 Корзун Н.Л. Перспективы модернизации водоотводящих сооружений 

[Электронный ресурс]: учебное пособие для практических занятий ма-

гистрантов / Корзун Н.Л.— Электрон. текстовые данные.— Саратов: 

Вузовское образование, 2014.— 211 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/20410.— ЭБС «IPRbooks»,  доступ по паролю 

ЭБС  IPRbooks 

3 Богомолова А.В. Управление инновациями [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Богомолова А.В.— Электрон. текстовые данные.— 

Томск: Томский государственный университет систем управления и 

радиоэлектроники, Эль Контент, 2012.— 144 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/14028.— ЭБС «IPRbooks», доступ по паролю 

ЭБС  IPRbooks 

4 Сокова С.Д. Применение инновационных технологий при ремонте зда-

ний [Электронный ресурс]: монография/ Сокова С.Д.— Электрон. тек-

стовые данные.— М.: Московский государственный строительный 

университет, ЭБС АСВ, 2011.— 364 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/16386.— ЭБС «IPRbooks»,  доступ по паролю 

ЭБС  IPRbooks 

5 Инновационно-технические решения при экоустойчивом строитель-

стве и управлении городским жилищно-коммунальным хозяйством 

[Электронный ресурс]: сборник материалов VI Международной науч-

но-практической конференции (30 октября — 3 ноября 2013 г., г. 

Москва – г. Хельсинки)/ П.Г. Грабовый [и др.].— Электрон. текстовые 

данные.— М.: Московский государственный строительный универси-

тет, ЭБС АСВ, 2014.— 173 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/23725.— ЭБС «IPRbooks», по паролю 

ЭБС  IPRbooks 

6 Зайченко Н.М. Модифицированные цементные бетоны для устойчиво-

го развития [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Зайченко Н.М.— 

Электрон. текстовые данные.— Саратов: Ай Пи Эр Медиа, 2018.— 474 

c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/70268.html.— ЭБС 

«IPRbooks» , по паролю 

ЭБС  IPRbooks 

7 Сычев С.А. Строительное производство и технические инновации 

[Электронный ресурс]: учебное пособие/ Сычев С.А., Хорошенькая 

Е.Н.— Электрон. текстовые данные.— СПб.: Санкт-Петербургский 

государственный архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 

2015.— 428 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/69862.html.— ЭБС «IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 

8 Модернизация экономики на основе технологических инноваций 

[Электронный ресурс]/ А.Н. Асаул [и др.].— Электрон. текстовые дан-

ные.— СПб.: Институт проблем экономического возрождения, 2008.— 

428 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/18200.— ЭБС 

«IPRbooks», доступ по паролю 

ЭБС  IPRbooks 

9 Крюкова А.А. Интеллектуальные технологии в бизнесе [Электронный 

ресурс]: методические указания к практическим и лабораторным рабо-

там/ Крюкова А.А.— Электрон. текстовые данные.— Самара: Поволж-

ский государственный университет телекоммуникаций и информатики, 

2013.— 144 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/71835.html.— ЭБС «IPRbooks» ,  доступ по 

паролю 

ЭБС  IPRbooks 
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8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. http://pravo.gov.ru – Официальный интернет-портал правовой информации. 

2. http://www.consultant.ru  - Справочная правовая система «Консультант Плюс». 

3. http://www.garant.ru - Cправочно-правовая система по законодательству Российской Федера-

ции. 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

     Написание конспекта лекций: последовательно фиксировать основные положения, выводы, 

формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Про-

верка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием 

толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 

пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не уда-

ется разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на 

консультации, на практическом занятии.  
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

     Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к контроль-

ным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом. Подготовка включает в 

себя выполнение домашнего задания, предполагающего доработку конспекта лекции, ознаком-

ление с основной и дополнительной литературой, отработку основных вопросов, рекомендо-

ванных к рассмотрению на практическом занятии, подготовку сообщения или доклада по инди-

видуально выбранной теме. Для этого студентам необходимо:  

-внимательно прочитать конспект лекции по данной тематике; 

-ознакомиться с соответствующим разделом учебника; 

-проработать дополнительную литературу и источники. 

В рамках семинарского занятия студентам предоставляется возможность высту-пить с сообще-

нием или докладом. Подготовка доклада включает выбор темы, составление плана, работу с 

текстом (учебной и научной литературой), выступление 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

     Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 

конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

     Расчетно-графическая работа: Работа с теоретическим материалом из списка рекомендуемой 

литературы, решение аналоговых задач, в том числе и на построение. Выполнение практиче-

ских заданий (из списка основной и дополнительной литературы). 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

     Подготовка к зачету. Подготовка к зачету предполагает изучение основной и дополнитель-
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ной литературы, изучение конспекта лекций. 
      

 

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических ма-

териалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операционные 

системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.) 

7 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.) 

8 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
      
      

11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Лекции Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

 

  



 96 

МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: Нормативно-правовая база регулирования жилищно-коммунального хозяйства 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Муниципальный менеджмент 

      

Курс: 2 

      

Третий семестр 

      

Коллоквиум 0 час.    

      

Лекции 30 час.    

      

Практика 14 час.    

      

Реферат 0 час.    

      

Самостоятельная работа 73 час.    

      

Экзамен 27 час.    

      

Всего 144 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 4 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Доцент ( канд,доц) А. Н. Афанасьева 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, доктор экономических наук А. И. Романова 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Доцент ( канд,доц) , кандидат экономических наук А. Н. Афанасьева 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: освоение теоретических и практических компетенций в части 

правового регулирования ЖКХ, а также приобретение необходимых умений и навыков право-

вого ориентирования в этой области  

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достиже-

ния компетенции 

Результаты обучения 

Способен решать 

стратегические задачи 

профессиональной 

деятельности с ис-

пользованием норма-

тивно-правового и 

информационно-

коммуникационного 

обеспечения; 

ОПК-1.1 

Знать: нормативные документы, регулирую-

щие развитие жилищно-коммунального ком-

плекса 

Анализирует норма-

тивно-правовое обес-

печение и использует 

информационные си-

стемы в решении 

профессиональных 

стратегических задач 

Уметь: применять на практике знания о зако-

нодательстве и нормативно-правовой базе, ре-

гулирующей ЖКХ 

Владеть: навыками поиска, анализа и исполь-

зования жилищного законодательства, норма-

тивных правовых актов, регламентирующие 

развитие жилищно-коммунального комплекса 

ОПК-1.2 
Знать: современные методы сбора данных 

нормативно-правового обеспечения 

Применяет информа-

ционные технологии, 

современные инстру-

менты поиска, сбора, 

обработки, анализа, 

оценки данных нор-

мативно-правового и 

информационно-

коммуникационного 

обеспечения объекта 

профессиональной 

деятельности 

Уметь: применять на практике методы обра-

ботки нормативно-правовой информации 

Владеть: навыками анализа нормативно-

правовой информации 
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2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

     Дисциплина "Нормативно-правовая база регулирования жилищно-коммунального хозяй-

ства" относится к обязательной части учебного плана. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Технологии 

эксплуатации, ремонта и обслуживания объектов жилого фонда". 

      

3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  4 зачетных единицы,  144  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен  (27 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

144 30 14  73 27 
      

4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 48 12 6  30 

Тема 1.1. 4 2 2  10 

Тема 1.2. 6 4 2  10 

Тема 1.3. 12 2    

Тема 1.4. 6 4 2  10 

 Раздел 2. 69 18 8  43 

Тема 2.1. 25 4 2  13 

Тема 2.2. 20 4 2  10 

Тема 2.3. 16 4 2  10 

Тема 2.4. 18 6 2  10 

ВСЕГО: 144 30 14  73 
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Промежуточная аттестация – Экзамен  . 
 
      
               

4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип заня-

тия (Л, П, 

Лаб, С) 

   

   

   

Раздел 1. Жилищное законодательство. Понятие, предмет и метод жилищно-

го права 

 

Тема 1.1. Предмет жилищного права и жилищные отношения  

Содержание лекцион-

ного курса 

Соотношение гражданского и жилищного законодательства в регулиро-

вании жилищных отношений. Основные источники жилищного права. 

Жилищный кодекс РФ как основной кодификационный акт жилищного 

законодательства и источник жилищного права. Гражданско-правовые 

нормативные акты как источники жилищного права 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Нормативные источники, регулирующие жилищно-коммунальное хо-

зяйство. ¶Участники жилищных отношений.¶Основания возникновения 

жилищных прав и обязанностей. Порядок и способы защиты жилищных 

прав¶ 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание рефератов; изучение основной и дополнитель-

ной литературы, нормативно-правовой литературы, подготовка к прак-

тическим занятиям 

С 

Тема 1.2. Понятие, характеристика и особенности жилищных правоотношений  

Содержание лекцион-

ного курса 

Субъекты жилищных правоотношений. Объекты жилищных правоот-

ношений. Жилые помещения. Жилищная и коммунальная инфраструк-

тура. Содержание жилищных правоотношений. Права, обязанности и 

ответственность участников жилищных отношений. Виды жилищных 

правоотношений 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Объекты жилищных прав. Изменение правового режима и структуры 

жилого помещения ¶Понятие и признаки жилого помещения.¶Состав и 

характеристика жилого помещения. Понятие общей и жилой площади. 

Виды жилого помещения. Жилые строения.¶Понятие и характеристика 

жилищных фондов. Виды жилищных фондов.¶Право собственности и 

иные вещные права на жилые помещения¶ 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание рефератов; изучение основной и дополнитель-

ной литературы, нормативно-правовой литературы, подготовка к прак-

тическим занятиям 

С 

Тема 1.3. Понятие жилищной сферы и жилищного фонда  

Содержание лекцион-

ного курса 

Понятие и принципы управления жилищным фондом. Субъекты управ-

ления жилищным фондом, их функции и компетенция. Методы управ-

ления жилищным фондом. Особенности государственного управления в 

сфере жилищно-коммунального хозяйства. Виды жилищного фонда. 

Источники формирования и правовой режим каждого вида жилищного 

фонда. Классификации жилищных фондов 

Л 

Тема 1.4. Жилые помещения: понятие, виды, назначение и пределы использова-

ния 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Требования, которым должно отвечать жилое помещение.¶Признание 

многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу. Муниципаль-

ные программы сноса и расселения ветхого и аварийного жи-

лья.¶Жилые помещения, предоставляемые по договорам социального 

найма.¶Перевод жилых помещений в нежилые помещения и нежилых 

помещений в жилые помещения: условия, и порядок. Переустройство и 

перепланировка жилого помещения. Последствия самовольного пере-

устройства и (или) перепланировки жилого помеще-

ния.¶Государственный учет жилищного фонда. Государственная реги-

страция прав на жилые помещения и сделок с ними. Страхование жи-

лых помещений.¶ 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Сделки с жилыми помещениями ¶Договор купли-продажи жилого по-

мещения.¶Договоры мены и обмена жилого помещения.¶Порядок и 

особенности принятия в наследство жилого помещения¶Ипотечное 

кредитование и ипотека жилых помещений.¶Договор долевого участия 

П 
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в жилищной сфере¶ 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание рефератов; изучение основной и дополнитель-

ной литературы, нормативно-правовой литературы, подготовка к прак-

тическим занятиям 

С 

Раздел 2. Право собственности и другие вещные права на жилые помещения  

Тема 2.1. Основания возникновения права собственности на жилые помещения.  

Содержание лекцион-

ного курса 

Права и обязанности собственника жилого помещения. Право общей 

собственности на жилой дом (квартиру) – право общей совместной соб-

ственности и право общей долевой собственности. Изменение границ 

помещений в многоквартирном доме. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Порядок решения вопросов, касающихся владения, пользования и рас-

поряжения общим имуществом в многоквартирном доме. Общее собра-

ние собственников помещений 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание коллоквиума С 

Тема 2.2. Товарищество собственников жилья как юридическое лицо  

Содержание лекцион-

ного курса 

Ппонятие, членство в товариществе, срок деятельности, учредительный 

документ, ответственность по обязательствам.  Средства и имущество 

товарищества. Хозяйственная деятельность товарищества собственни-

ков жилья. Общее собрание членов товарищества собственников жилья 

и его компетенция. Порядок организации и проведения общего собра-

ния 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Правовое регулирование деятельности товариществ собственников жи-

лья¶Понятие и общие положения о товариществах собственников жи-

лья. Правовое положение членов товариществ собственников жилья. 

Прекращение деятельности товарищества собственников жилья. Орга-

ны управления товарищества собственников жилья и контроля их дея-

тельности. Организация и деятельность товариществ собственников 

жилья.¶ 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание рефератов; изучение основной и дополнитель-

ной литературы, нормативно-правовой литературы, подготовка к прак-

тическим занятиям 

С 

Тема 2.3. Правовое регулирование вопросов оплаты жилого помещения и комму-

нальных услуг 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Структура платежей граждан по оплате жилого помещения и комму-

нальных услуг, в зависимости от категорий плательщиков. Плата за 

жилищные и коммунальные услуги: порядок установления, внесения, 

размер. Предоставление субсидий на оплату жилого помещения и ком-

мунальных услуг. Федеральные стандарты оплаты жилого помещения и 

коммунальных услуг. Региональные стандарты оплаты жилого помеще-

ния и коммунальных услуг. Стандарты, устанавливаемые органом 

местного самоуправления 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Плата за наем и плата за содержание и наем жилого помещения: поря-

док установления, внесения, размер. ¶Плата за капитальный ремонт. 

Плата за работы и услуги по управлению многоквартирным домом. 

¶Плата за коммунальные услуги: порядок установления, внесения, раз-

мер. Порядок оплаты при выполнении работ и оказании услуг ненадле-

жащего качества или с перерывами, превышающими установленную 

продолжительность.¶Ответственность граждан за несвоевременную 

оплату жилого помещения и коммунальных услуг. ¶Предоставление 

субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг.¶ 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание рефератов; изучение основной и дополнитель-

ной литературы, нормативно-правовой литературы, подготовка к прак-

тическим занятиям 

С 

Тема 2.4. Способы управления многоквартирными домами  

Содержание лекцион-

ного курса 

Создание органами местного самоуправления условий для управления 

многоквартирными домами. Выбор способа управления многоквартир-

ным домом. Общее собрание собственников помещений в многоквар-

тирном доме и его компетенция. Договор управления многоквартирным 

домом: понятие и юридическая характеристика. Субъектный состав 

договора, предмет, существенные условия, срок договора, форма дого-

вора управления. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Особенности управления многоквартирными домами. Понятие и виды 

ответственности за нарушение жилищного законодательства. Общие 

П 
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условия ответственности. Жилищные споры. Понятие и порядок разре-

шения 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание рефератов; изучение основной и дополнитель-

ной литературы, нормативно-правовой литературы, подготовка к прак-

тическим занятиям 

С 

      
      
      

5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Нормативно-правовая база регулирования ЖКХ: Учебное пособие / А.Н. Афанасье-

ва. – Казань: Изд-во Казанск. гос. архитект.-строит. ун-та, 2020.– 96 с 

2 Нормативно-правовая база регулирования ЖКХ: Учебно-методическое пособие / 

А.Н. Афанасьева. – Казань: Изд-во Казанск. гос. архитект.-строит. ун-та, 2018.– 32 

с. 
      
      

6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме экзамена. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1.  ОПК-1   

2 Раздел 2.  ОПК-1 Реферат 25 
3 Тема 2.1.  ОПК-1 Коллоквиум 25 

4 Все разделы  ОПК-1 Экзамен 25 
      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
      

 
      

6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Вопросы к коллоквиуму; 
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Примеры заданий: 
      

1.  Понятие и содержание. 

2.  Нормативные источники, регулирующие жилищно-коммунальное хозяйство. 

3.  Участники жилищных отношений. 

4.  Основания возникновения жилищных прав и обязанностей. 

5.  Порядок и способы защиты жилищных прав. 

6.  Понятие и признаки жилого помещения. 

7.  Состав и характеристика жилого помещения. 

8.  Понятие общей и жилой площади. 

9.  Виды жилого помещения. 

10. Жилые строения. 

11. Понятие и характеристика жилищных фондов. 

12. Виды жилищных фондов 

13. Субъекты права собственности и иных вещных прав на жилые помещения 

14. Основные права и обязанности собственника 

15. Пользование жилым помещением гражданами на основании договора 

16. Общее имущество многоквартирного дома 

17. Основания возникновения и прекращения права собственности на жилое помещение 

18. Понятие и принципы приватизации. 

19. Субъекты и объекты приватизации. 

20. Порядок и правовые последствия приватизации. 

21. Договор купли-продажи жилого помещения. 

22. Договоры мены и обмена жилого помещения. 

23. Порядок и особенности принятия в наследство жилого помещения 

24. Ипотечное кредитование и ипотека жилых помещений. 

25. Договор долевого участия в жилищной сфере 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

зачтено /не зачтено 
      
      
      

— Тематика рефератов; 
      

Примеры заданий: 
      

1. Многообразие жилищно-коммунальных услуг. 

2. Инженерные системы многоквартирного дома. 

3. Обывательские и доходные дома в дореволюционной России. 

4. Коммунальные удобства в российских городах до начала ХХ века. 

5. Национализация жилищного фонда и возложение на местные органы власти 

функций по его управлению после Октябрьской революции в России. 

6. Приватизация жилищного фонда в России в начале 90-х гг. ХХ века. 

7. Роль Жилищного Кодекса РФ в регулировании отношений в сфере ЖКХ. 

8. Монополизм коммунальных предприятий. 

9. Развитие конкурентных отношений в сфере управления и обслуживания 

жилищного фонда. 

10. Развитие системы управления имущественным комплексом коммунальной 

сферы с использованием концессионных соглашений и иных механизмов 

государственно-частного партнерства 

11. Системный подход - единственный способ в реализации задач ЖКХ. 

12. Проблемы производительности труда в сфере ЖКХ. 
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13. Смена механизма управления жилищно-коммунальным хозяйством в нашей 

стране между жестко централизованным и децентрализованным. 

14. Жилищная реформа Н.С. Хрущева. 

15. Трансформация управления ЖКХ в 1991 - 2000 годы. 

16. Современная система управления жилищно-коммунальным хозяйством в 

Российской Федерации. 

17. Сравнительный анализ законодательства РФ и западных стран в области 

концессий, приватизации, акционирования. 

18. Решение проблем сбора, хранения, утилизации твердых бытовых отходов в  России и за ру-

бежом. 

19.Реформирование сферы ЖКХ. 

20.Снижение издержек при производстве жилищнокоммунальных услуг за счет демонополиза-

ции отрасли и создания в ней  конкуренции, внедрения ресурсосберегающих технологий, раз-

деления функций 

заказчика и подрядчика, организации договорных отношений, поэтапного перехода от бюджет-

ного дотирования к полной оплате жилищно-коммунальных услуг 

потребителями. 

21. Монополизм коммунальных предприятий. Развитие конкурентных отношений в сфере 

управления и обслуживания жилищного фонда. 

22. Развитие системы управления имущественным комплексом коммунальной сферы с 

использованием концессионных соглашений и иных механизмов государственночастного парт-

нерства 

23. Развитие системы ресурсо- и энергосбережения. Контроль над объемами  фактически ис-

пользованного ресурса обеспечивается путем организации  общедомового и индивидуального 

приборного учета. 

24. Жилищно-коммунальное хозяйство – сфера с четкой концепцией преобразований, с  норма-

тивной базой федерального уровня, обеспечивающей реализацию  потенциальных резервов по-

вышения эффективности функционирования жилищнокоммунального хозяйства и снижения 

потребности в бюджетных дотациях на его 

содержание. 

25.  Государственное регулирование искусственное поддержание низких цен на услуги   жи-

лищно-коммунального хозяйства 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

зачтено /не зачтено 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— билеты экзамена; 
      

Примеры заданий: 
      

Экзаменационный билет №1 

1.  Понятие и характеристика жилищных фондов 

2.  Понятие и общие положения о товариществах собственников жилья 

3.  Описать предложенную тему в форме схемы. При этом необходимо опираться на норматив-

но-правовую базу. Тема: «Развитие законодательной базы управления жилищным фондом и 

коммунальным хозяйством». 
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Экзаменационный билет №2 

1.  Понятие и содержание. 

2.  Нормативные источники, регулирующие жилищно-коммунальное хозяйство. 

3.  Определить вид правовой нормы: 

1. По отраслям права: 

а) Каждый имеет право на свободу и личную неприкосновенность. Каждый имеет право на 

жизнь. 

 

      

      

Критерии оценки: 
      

«отлично»   -   высокий уровень Полное раскрытие темы, указание точных названий и опреде-

лений, правильная формулировка понятий и категорий, приведены все необходимые формулы, 

соответствующая статистика и т.п., все задания выполнены верно (все задачи решены правиль-

но). 

«хорошо»    - повышенный уровень    Недостаточно полное раскрытие темы, одна-две несуще-

ственные ошибки в определении понятий и категорий, в формулах, статистических данных и т. 

п., кардинально не меняющие суть изложения, наличие незначительного количества граммати-

ческих и стилистических ошибок, одна-две несущественные погрешности при выполнении за-

даний или в решениях 

«удовлетворительно  - пороговый уровень Ответ отражает лишь общее направление изложения 

лекционного материала, наличие более двух несущественных или одной-двух существенных 

ошибок в определении понятий и категорий, формулах, статистических данных и т. п.; большое 

количество грамматических и стилистических ошибок, одна-две существенные ошибки при 

выполнении заданий или в решениях задач. 

 
      
      
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового контроль-

ного задания или иного материала, 

необходимого для оценки знаний, 

умений, навыков и (или опыта) дея-

тельности 

Способен 

решать стратегиче-

ские задачи профес-

сиональной дея-

тельности с исполь-

зованием норматив-

но-правового и ин-

формационно-

коммуникационного 

обеспечения; 

ОПК-1.1 

Анализирует норма-

тивно-правовое обес-

печение и использует 

информационные 

системы в решении 

профессиональных 

стратегических задач 

Знать: нормативные доку-

менты, регулирующие раз-

витие жилищно-

коммунального комплекса 

Классификация нормативных право-

вых актов, регулирующие развитие 

жилищно-коммунального комплекса 

 

Уметь: применять на прак-

тике знания о законода-

тельстве и нормативно-

правовой базе, регулиру-

ющей ЖКХ 

Ответьте подробно на поставленные 

вопросы:¶1.Какие основные положе-

ния содержатся в конституционных 

нормах, определяющих регулирова-

ние жилищных правоотноше-

ний?¶2.В каких случаях конституци-

онные нормы жилищного права, 

например, право на жилище, могут 

быть нарушены на законном основа-

нии?¶ 

 

Владеть: навыками поиска, 

анализа и использования 

жилищного законодатель-

ства, нормативных право-

вых актов, регламентиру-

Проанализируйте содержание первой 

и второй частей Жилищного кодекса 

и составьте перечень его глав, со-

держащих положения, регулирую-

щие развитие жилищно-
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ющие развитие жилищно-

коммунального комплекса 

коммунального комплекса 

ОПК-1.2 

Применяет информа-

ционные технологии, 

современные инстру-

менты поиска, сбора, 

обработки, анализа, 

оценки данных нор-

мативно-правового и 

информационно-

коммуникационного 

обеспечения объекта 

профессиональной 

деятельности 

Знать: современные мето-

ды сбора данных норма-

тивно-правового обеспече-

ния 

Перечислите основные права и обя-

занности собственника 

Уметь: применять на прак-

тике методы обработки 

нормативно-правовой ин-

формации 

Гражданка Рыбакова Г.П. предъяви-

ла гражданину Зуеву И.М. иск о при-

знании его утратившим право на жи-

лое помещение.¶Свое требование 

Рыбакова Г.П. обосновала тем, что 

Зуев И.М. является сыном ее бывше-

го мужа, который умер в марте 2021 

г. Рыбакова Г.П. являлась собствен-

ником жилого помещения, которое 

досталось ей по наследству от роди-

телей. В 2019 г. она согласилась за-

регистрировать в жилом помещении 

сына своего мужа от первого брака, 

если данное лицо не будет там про-

живать. Однако после смерти мужа 

его сын, Зуев И.М., решил вселиться 

в жилое помещение, несмотря на 

возражения Рыбаковой Г.П.¶ 

Владеть: навыками анализа 

нормативно-правовой ин-

формации 

Проанализируйте ситуацию. Приоб-

рел ли Зуев И.М. право пользования 

жилым помещением после регистра-

ции? Является ли Зуев И.М. членом 

семьи Рыбаковой Г.П.? Какое значе-

ние имеет смерть отца Зуева И.М.? 

Какое решение должен принять суд 

 
      

6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций по 4-х балльной шкале 

оценивания путем выборочного контроля во время экзамена. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на экзамене считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 

    

      Шкала оценивания экзамена 

    

Критерии оценивания результатов обучения 
минимальный уровень не 

достигнут 

(«неудовлетворительно») 

пороговый уровень 

(«удовлетворительно») 

повышенный уровень 

(«хорошо») 

высокий уровень 

(«отлично») 

Студент демонстрирует сла-

бое понимание программно-

го материала. Тема не рас-

крыта, более двух суще-

ственных ошибок в опреде-

лении понятий и категорий, 

в формулах, статистических 

данных, при выполнении 

заданий или в решениях 

задач, наличие грамматиче-

ских и стилистических оши-

бок и др. 

Ответ отражает лишь об-

щее направление изложе-

ния лекционного материа-

ла, наличие более двух не-

существенных или одной-

двух существенных ошибок 

в определении понятий и 

категорий, формулах, ста-

тистических данных и т. п.; 

большое количество грам-

матических и стилистиче-

ских ошибок, одна-две су-

Недостаточно полное 

раскрытие темы, одна-

две несущественные 

ошибки в определении 

понятий и категорий, в 

формулах, статистиче-

ских данных и т. п., кар-

динально не меняющие 

суть изложения, наличие 

незначительного количе-

ства грамматических и 

стилистических ошибок, 

Полное раскрытие темы, 

указание точных назва-

ний и определений, пра-

вильная формулировка 

понятий и категорий, 

приведены все необхо-

димые формулы, соот-

ветствующая статистика 

и т.п., все задания вы-

полнены верно (все зада-

чи решены правильно). 
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щественные ошибки при 

выполнении заданий или в 

решениях задач. 

одна-две несуществен-

ные погрешности при 

выполнении заданий или 

в решениях 

      

      

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Нормативно-правовая база регулирования ЖКХ: Учебное пособие / 

А.Н. Афанасьева. – Казань: Изд-во Казанск. гос. архитект.-строит. ун-

та, 2020.– 96 с 

13 

2 Крашенинников П.В. Жилищное право [Текст]. - 5-е изд., перераб. и 

доп. с учетом нового Жилищного кодекса РФ. - М. : Статут, 2006. - 

365с. - ISBN 5-8354-0322-4 

60 

3 Жилищное право: учебник / под общ.ред. Р.А. Курбанова, Е.В. Богда-

нова. - М.: Проспект, 2016. - 176с. - ISBN 978-5-392-20338-3 

2 

4 Жилищное право [Электронный ресурс] : учебник для студентов вузов, 

обучающихся по специальности 030501 «Юриспруденция» / П.В. 

Алексий [и др.]. — 9-е изд. — Электрон. текстовые данные. — М. : 

ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 511 c. — 978-5-238-02241-3. — Режим до-

ступа: http://www.iprbookshop.ru/71178.html 

ЭБС  IPRbooks 

      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Нормативно-правовая база регулирования ЖКХ: Учебно-методическое 

пособие / А.Н. Афанасьева. – Казань: Изд-во Казанск. гос. архитект.-

строит. ун-та, 2018.– 32 с 

13 

2 Жилищное право [Текст]: учебник для студ.вузов, обуч.по спец. 

021100"Юриспруденция" / под ред. И.А,Еремичева, П.В.Алексия. - 3-е 

изд., перераб. и доп. - М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2006. - 319с. - ISBN 5-238-

00965-8 

30 

3 Жилищное право России [Текст]: практический курс / под ред. 

М.Ю.Тихомирова. - М. : Изд.Тихомирова М.Ю., 2006. - 461с. - ISBN 5-

89194-197-Х 

28 

 
      
      

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. https://www.consultant.ru - сайт консультант плюс 

2. http://www.minstroy.tatarstan.ru - официальный интернет-портал Министерства строительства, 

архитектуры и ЖКХ Республики Татарстан 

3. http://www.kzn.ru - Официальный интернет-портал мэрии г. Казани 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
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      Написание конспекта лекций: последовательно фиксировать основные положения, выводы, 

формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Про-

верка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием 

толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 

пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не уда-

ется разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на 

консультации, на практическом занятии.  
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

      Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к кон-

трольным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом. Подготовка вклю-

чает в себя выполнение домашнего задания, предполагающего доработку конспекта лекции, 

ознакомление с основной и дополнительной литературой, отработку основных вопросов, реко-

мендованных к рассмотрению на практическом занятии, подготовку сообщения или доклада по 

индивидуально выбранной теме. Для этого студентам необходимо:  

-внимательно прочитать конспект лекции по данной тематике; 

-ознакомиться с соответствующим разделом учебника; 

-проработать дополнительную литературу и источники. 

В рамках семинарского занятия студентам предоставляется возможность высту-пить с сообще-

нием или докладом. Подготовка доклада включает выбор темы, составление плана, работу с 

текстом (учебной и научной литературой), выступление 

 

 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

      Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 

конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 

 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

      Реферат: поиск литературы и составление библиографии, использование от 3 до 5 научных 

работ, изложение мнения авторов и своего суждения по выбранному вопросу; изложение ос-

новных аспектов проблемы. Реферат должен свидетельствовать о том, насколько глубоко сту-

дент усвоил содержание темы, в какой степени удачно он анализирует учебный материал и 

грамотно излагает свои суждения. 

 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

      Подготовка к экзамену: подготовка к экзамену предполагает изучение основной и дополни-

тельной литературы, изучение конспекта лекций 

 

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 
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2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических ма-

териалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операционные 

системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.) 

7 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.) 

8 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
      

     Всѐ программное обеспечение имеет лицензию и своевременно и/или ежегодно обновляется. 

 

 
      

11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Лекции Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Практические Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 
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МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: Проектный менеджмент 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Муниципальный менеджмент 

      

Курс: 2 

      

Третий семестр 

      

Зачет 9 час.    

      

Контрольная работа 0 час.    

      

Курсовая работа 0 час.    

      

Лекции 14 час.    

      

Практика 30 час.    

      

Самостоятельная работа 91 час.    

      

Всего 144 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 4 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Доцент ( канд,доц) А. Н. Афанасьева 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, доктор экономических наук А. И. Романова 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Доцент (канд) , кандидат экономических наук А. Н. Афанасьева 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: формирование знаний теории и практических аспектов эконо-

мических и организационно-правовых основ развития управленческой деятельности при реали-

зации различных проектов 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименова-

ние индикатора 

(индикаторов) до-

стижения компе-

тенции 

Результаты обучения 

Способен принимать 

обоснованные орга-

низационно-

управленческие ре-

шения, оценивать их 

эффективность с уче-

том требований по-

требителей жилищно-

коммунальных услуг; 

ОПК-3.1 Знать: основные этапы реализации проектов 

Использует методы 

современного стра-

тегического анализа 

для обоснования 

принимаемых орга-

низационно-

управленческих ре-

шений, оценивать их 

эффективность, ор-

ганизует и обеспечи-

вает их реализацию с 

учетом требований 

потребителей жи-

лищно-

коммунальных услуг 

Уметь: анализировать финансовую реализуе-

мость и экономическую эффективность проекта 

Владеть: методами проектного анализа и мате-

матическим аппаратом оценки эффективности и 

рисков проекта 

Способен управлять 

проектом на всех эта-

пах его жизненного 

цикла 

УК-2.1 

Знать: необходимые для осуществления про-

фессиональной деятельности нормы и основы 

принятия управленческого решения, алгоритм 

принятия управленческих решений в сфере ти-

повых организационных процессов 

Формулирует цель, 

задачи, значимость и 

ожидаемые результа-

ты проекта 

Уметь: анализировать альтернативные вариан-

ты решений проектной задачи достижения 

намеченных результатов; разрабатывать план, 

определять целевые этапы и основные направ-

ления работ 

Владеть: методиками разработки цели и задач 

проекта; методами оценки продолжительности 

и стоимости проекта, а также потребности в ре-

сурсах 

УК-2.3 

Знать: основы построения планов и прогнозов в 

проекте; разделы и показатели оценки качества 

проекта 

Осуществляет мони-

торинг хода реализа-

ции проекта, коррек-

тирует отклонения, 

вносит изменения в 

план реализации 

Уметь: проводить плановые  и прогнозные рас-

четы в соответствии с критериями и системами 

показателей качества проекта, обобщать и ана-

лизировать полученные результаты, делать 

обоснованные выводы 

Владеть: навыками анализа  результатов моди-
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проекта фикации проектных решений и анализа каче-

ства проекта 
      
      
      

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Проектный менеджмент" относится к обязательной части учебного плана. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Экономи-

ческая эффективность инвестиционных проектов в жилищно-коммунальном хозяйстве". 
 

      

3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  4 зачетных единицы,  144  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Зачет Контрольная работа  (9 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

144 14 30  91 9 
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4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 86 6 14  66 

Тема 1.1. 6 2 4  10 

Тема 1.2. 9 2 4  20 

Тема 1.3. 26 2 6  36 

 Раздел 2. 49 8 16  25 

Тема 2.1. 14 2 4  8 

Тема 2.2. 17 2 4  11 

Тема 2.3. 6 2 4  6 

Тема 2.4. 2 2 4   

ВСЕГО: 144 14 30  91 
      

Промежуточная аттестация – Зачет Контрольная работа  . 
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4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1. Общая характеристика проектного менеджмента  

Тема 1.1. Основы планирования и управления проектами  

Содержание лекцион-

ного курса 

Основные определения УП и виды проектов. Проектная структура УП, 

цели и задачи, решаемые управлением проектами. Жизненный цикл и 

основные заинтересованные участники проекта 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Проектная структура УП, цели и задачи, решаемые управлением про-

ектами. Жизненный цикл и основные заинтересованные участники 

проекта. 

П 

Тема 1.2. Развитие проектной команды  

Содержание лекцион-

ного курса 

Управление командой. Проектный офис как инфраструктура организа-

ции. Организационные структуры управления проектами 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Управление командой. Проектный офис как инфраструктура организа-

ции. Организационные структуры управления проектами 

П 

Тема 1.3. Группы процессов, позволяющие управлять проектами  

Содержание лекцион-

ного курса 

Стадии управленческого никла в проекте (инициация, планирование, 

организация, контроль, завершение). Прединвестиционная фаза проек-

та. Сетевое планирование сроков выполнения работ. Современные ин-

струменты создания информационных моделей разного измерения. 

Стандарты и сертификация в области проектного менеджмента. Про-

ектное финансирование в проектах. Формирование маркетинга проекта 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Стадии управленческого никла в проекте (инициация, планирование, 

организация, контроль, завершение). Прединвестиционная фаза проек-

та. Сетевое планирование сроков выполнения работ. Современные ин-

струменты создания информационных моделей разного измере-

ния.Стандарты и сертификация в области проектного менеджмента. 

Проектное финансирование в проектах. Формирование маркетинга 

проекта 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание курсовой работы и т.п.; изучение основной и 

дополнительной литературы, нормативно-правовой литературы, подго-

товка к практическим занятиям; поиск и сбор информации по дисци-

плине в периодических печатных и интернет-изданиях, на официаль-

ных сайтах уполномоченных федеральных органов; поиск и сбор ин-

формации по дисциплине по ресурсам Интернет 

С 

Раздел 2. Процессы управления проектами  

Тема 2.1. Документация в проектном управлении  

Содержание лекцион-

ного курса 

Организация проведения торгов в проектах (контракты, закупки). Биз-

нес -план проекта. Показатели оценки эффективности проекта 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Организация проведения торгов в проектах (контракты, закупки). Биз-

нес -план проекта. Показатели оценки эффективности проекта 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание курсовой работы и т.п.; изучение основной и 

дополнительной литературы, нормативно-правовой литературы, подго-

товка к практическим занятиям; поиск и сбор информации по дисци-

плине в периодических печатных и интернет-изданиях, на официаль-

ных сайтах уполномоченных федеральных органов; поиск и сбор ин-

формации по дисциплине по ресурсам Интернет 

С 

Тема 2.2. Методы и принципы в проектном управлении  

Содержание лекцион-

ного курса 

Нетрадиционные виды проектов. Менеджмент качества в проектах. 

Коммуникации в проектах 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Нетрадиционные виды проектов. Менеджмент качества в проектах. 

Коммуникации в проектах 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание курсовой работы и т.п.; изучение основной и 

дополнительной литературы, нормативно-правовой литературы, подго-

товка к практическим занятиям; поиск и сбор информации по дисци-

плине в периодических печатных и интернет-изданиях, на официаль-

ных сайтах уполномоченных федеральных органов; поиск и сбор ин-

формации по дисциплине по ресурсам Интернет 

С 
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Тема 2.3. Современные инструменты проектного управления  

Содержание лекцион-

ного курса 

Принятие решений в проектном управлении. Управление знаниями в 

проектах. Управление изменениями в проектах. Система управления 

проектными данными (TDMS 5.0) 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Принятие решений в проектном управлении. Управление знаниями в 

проектах. Управление изменениями в проектах. Система управления 

проектными данными (TDMS 5.0) 

П 

Тема 2.4. Процесс завершения в проектном управлении  

Содержание лекцион-

ного курса 

Управление рисками в проекте. Контроль и аудит в проектном управ-

лении. Завершение проекта 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Управление рисками в проекте. Контроль и аудит в проектном управ-

лении. Завершение проекта 

П 

      
      
      

5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Литвин Ю.И. Проектный менеджмент: теория и практика : учебное пособие и прак-

тикум для бакалавриата / Литвин Ю.И., Литвин И.Ю., Харисова Р.Р.. — Москва : 

Прометей, 2020. — 240 c. — ISBN 978-5-907166-99-8. — Текст : электронный // IPR 

SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/125624.html 

2 Ильин В.В. Проектный менеджмент : практическое пособие / Ильин В.В.. — 

Москва : Интермедиатор, 2021. — 264 c. — ISBN 978-5-91349-097-1. — Текст : 

электронный // IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/125332.html 
 
      
      

6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме зачета, курсовой работы. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1.  ОПК-3,УК-2 Курсовая работа 25 

2 Раздел 2.  ОПК-3,УК-2 Контрольная 25 
3 Все разделы  ОПК-3,УК-2 Зачет 25 

      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
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6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Задания к контрольной работе; 
      

Примеры заданий: 
      

1.Понятие управления персоналом в проекте. 

2.Стадии процесса управления персоналом в проекте. 

3.Определение функциональных обязанностей участников проекта. 

4.Принципы создания команды проекта. 

5.Организация успешной команды проекта. 

6.Управление развитием и деятельностью команды проекта. 

7.Понятие  удовлетворенности заинтересованных сторон. 

8.Ключевые показатели эффективности. 

9.Управление ожиданиями. 

10. Управление изменениями в проекте. 

11.Критерии  результативности проекта. 

12. Управление ресурсами проекта 

13.Понятие управления ресурсами проекта. 

14.Стадии процесса управления ресурсами проекта. 

15.Основные задачи стадий процесса управления ресурсами проекта. 

16.Поставки в проекте. 

17.Разновидности контрактов. 

18.Тендерная документация и торги. 

19.Заключение контрактов. 

20.Администрирование контрактов. 

21. Управление коммуникациями проекта. 

22.Понятие управления коммуникациями проекта. 

23.Факторы, влияющие на коммуникации в проекте. 

24.Виртуальные команды проекта. 

25. Особенности виртуальных совещаний. 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

зачтено/незачтено 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— вопросы к зачету; 
      

Примеры заданий: 
      

1.История управления проектами, как части менеджмента. 

2. Классификация проектов с конкретными примерами. 

3. Понятие проекта, и его свойства. 
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4. Суть основных международных стандартов управления проектами. 

5. Основные виды деятельности в ходе управления проектом. 

6. Проведите сравнение функций традиционного и проектного менеджмента. 

7. Охарактеризуйте участников и заинтересованных сторон проекта. 

8. Определите в чѐм заключаются интересы заинтересованных сторон проекта 

9. Охарактеризуйте критерии целеполагания проекта. 

10. Раскройте содержание фаз жизненного цикла проекта. 

11. Приведите соответствие типов организационных структур реализации конкретных видов 

проектов. 

12. В чем смысл и суть системы управления проектами. 

13. Цели совещания по определению проекта и его участники 

14. Протокол и результаты совещания по определению проекта. 

15. Формирование идеи проекта. 

16. Предварительный анализ осуществляемости проекта 

17. Прединвестиционная фаза проекта. Еѐ состав и содержание. 

18. Технико-экономическое обоснование проекта. Бизнес-план проекта. 

19. Центр управления проектом: определение функции. 

20. Методология распределения обязанностей в составе проектной команды. 

21. Процессы управления ресурсами проекта. 

22. Основные методы планирования проекта. 

23. Управление командой проекта. 

24. Влияние рисков на проект. 

25. Управление стоимостью проекта. Процессы при завершении проекта 

 

      

      

Критерии оценки: 
      

зачтено/незачтено 
      
      
      

— Тематика курсовой работы; 
      

Примеры заданий: 
      

1.  Методологические основы управления высокотехнологичными проектами и программами; 

2.  Административное руководство по управлению программами и проектами; 

3.  Стратегическое управление портфелями проектов; 

4.  Управление проектами в масштабах предприятия; 

5.  Документирование процесса управления проектами в организации 

6.  Перспективные направления развития методов управления командой  проекта. 

5.  Планирование проектной команды: инструменты и методы  количественного и качественно-

го планирования. 

6.  Понятие команды проекта, принципы и подходы к ее формированию. 

7.  Понятие офиса проекта, основные принципы проектирования и состав офиса проекта. 

8.  Разработка концепции проекта: формирование идеи проекта, предварительная проработка 

целей и задач проекта, предварительный анализ осуществляемости проекта, ходатайство о 

намерениях. 

9.  Разработка проекта по формированию стратегии организации. 

10. Разработка проекта по открытию компании. 

11. Разработка проекта рекламной кампании продукта. 

12. Разработка проекта по созданию бренда. 

13. Разработка проекта по повышению уровня мотивации персонала. 

14. Разработка проекта повышения конкурентоспособности организации. 

15. Разработка проекта проведения маркетинговых исследований. 
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16. Управление проектами малого и среднего бизнеса. 

17. Стратегии и направления развития проектной команды. 

18. Управление закупками, поставками и запасами. 

19. Управление проектами в рамках федеральных целевых программ. 

20. Управление проектами в сфере жилищно-коммунальных услуг. 

21.  Управление проектами в строительной сфере. 

22.  Управление проектами в сфере твердых бытовых отходов. 

23. Управление рисками проектов в сфере индустрии туризма и гостеприимства. 

24. Управление стоимостью проекта. 

25. Эффективность проекта: критерии и методы оценки. 

      

      

Критерии оценки: 
      

отлично - ставится за работу, написанную на актуальную тему и имеющую практическую зна-

чимость. При этом  студенту необходимо максимально полно раскрыть тему курсовой работы, 

проанализировать литературные источники, использовать 

современные научные методики исследования, оформить с учѐтом требований ГОСТа 

 

хорошо - оценивается курсовая работа, в целом соответствующая вышеприведенным требова-

ниям к оценке «отлично», но в которой допущены следующие недостатки: 

а) при раскрытии темы упущены некоторые существенные 

вопросы, или 

б) не нашли отражения современные научные данные, содержащиеся в литературе, или 

в) обнаружилось недостаточное использование современной нормативной базы, или 

г) допущено пять ошибок в оформлении. 

Оценка снижается также за неточные ответы на вопросы 

 

удовлетворительно - ставится за работу, написанную  на актуальную тему, правильно оформ-

ленную, но при защите которой студент показал поверхностные теоретические и практические 

знания,отсутствие умений четко ориентироваться в защищаемой теме. Оценка 

снижается также при наличии совокупности двух и более замечаний,указанных для оценки 

«хорошо», если в ходе защиты студент не смог убедительно ответить на претензии к своей ра-

боте. 

 

неудовлетворительно - оценивается работа, выполненная на низком теоретическом уровне, не 

имеющая практической значимости, при защите которой студент не смог ответить на постав-

ленные вопросы 
      
      
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень ком-

петенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового контрольного 

задания или иного материала, необхо-

димого для оценки знаний, умений, 

навыков и (или опыта) деятельности 

Способен 

принимать 

обоснованные 

организационно-

управленческие 

решения, оцени-

вать их эффек-

тивность с уче-

том требований 

потребителей 

жилищно-

ОПК-3.1 

Использует методы 

современного страте-

гического анализа 

для обоснования 

принимаемых орга-

низационно-

управленческих ре-

шений, оценивать их 

эффективность, орга-

низует и обеспечива-

Знать: основные этапы реа-

лизации проектов 

Разработайте схему: «Этапы реализа-

ции проекта» 
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коммунальных 

услуг; 

ет их реализацию с 

учетом требований 

потребителей жи-

лищно-

коммунальных услуг 

  

Уметь: анализировать фи-

нансовую реализуемость и 

экономическую эффектив-

ность проекта 

Фирма приняла решение по автомати-

зации работы склада. Затраты на реали-

зацию проекта составили 300 тыс. руб-

лей. В результате реализации проекта 

удалось ускорить процесс отгрузки 

продукции и получить прирост прибы-

ли в размере 60 тыс. рублей. Эффек-

тивность принятого управленческого 

решения составила ____ %. 

  

Владеть: методами проект-

ного анализа и математиче-

ским аппаратом оценки эф-

фективности и рисков про-

екта 

Используя метод PERT, определите 

продолжительность каждого этапа про-

екта. Рассчитайте критический путь 

проекта.¶Этап    Предшествующие эта-

пы¶   Время выполнения, дней¶     Оп-

тимис-тическое¶   Вероят-ное ¶    Пес-

симис-тическое¶А -   3   4   5¶В -   4   7   

10¶С    -   4   5   6¶D A   5   6   7¶E B   2   

3   6¶F C   10  12  14¶G    D,E 3   4   5¶H 

G,F 1   2   9¶ 

Способен 

управлять про-

ектом на всех 

этапах его жиз-

ненного цикла 

УК-2.1 

Формулирует цель, 

задачи, значимость и 

ожидаемые результа-

ты проекта 

Знать: необходимые для 

осуществления профессио-

нальной деятельности нормы 

и основы принятия управ-

ленческого решения, алго-

ритм принятия управленче-

ских решений в сфере типо-

вых организационных про-

цессов 

Опишите алгоритм разработки и при-

нятия управленческих решений 

 

Уметь: анализировать аль-

тернативные варианты ре-

шений проектной задачи 

достижения намеченных 

результатов; разрабатывать 

план, определять целевые 

этапы и основные направле-

ния работ 

На ежегодном собрании акционеров 

генеральный директор ¶объявил. Что 

проект, которым вы руководите, будет 

завершен к ¶концу года. Проблема за-

ключается в том, что по расписанию 

проект ¶должен завершиться на 6 меся-

цев позже. Уже поздно исправлять 

¶ошибку генерального директора, и 

акционеры ожидают завершение 

¶проекта в объявленный срок. Вы вы-

нуждены ускорить работы по ¶проекту. 

Основным ограничением до этих собы-

тий был бюджет ¶проекта. Какое дей-

ствие, на ваш взгляд, будет наилучшим 

для ¶ускорения работ проекта? ¶ 

 

Владеть: методиками разра-

ботки цели и задач проекта; 

методами оценки продолжи-

тельности и стоимости про-

екта, а также потребности в 

ресурсах 

На фирме обсуждаются два проекта. У 

проекта «А» период окупаемости со-

ставляет 18 месяцев. У проекта «В» 

стоимость 7 830 000 рублей, ожидае-

мый входящий денежный поток в пер-

вый год 290 000 рублей в месяц, далее 

– 1 450 000 рублей в квартал. 

¶Определить срок окупаемости проекта 

«В». Какой проект более выгодный для 

фирмы?¶ 

УК-2.3 

Осуществляет мони-

торинг хода реализа-

ции проекта, коррек-

тирует отклонения, 

вносит изменения в 

Знать: основы построения 

планов и прогнозов в проек-

те; разделы и показатели 

оценки качества проекта 

Какие виды контроля качества приме-

няются в управлении проектами? 

Уметь: проводить плановые  

и прогнозные расчеты в со-

Разработайте схему: «Процессы управ-

ления проектами» 
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план реализации про-

екта 

ответствии с критериями и 

системами показателей каче-

ства проекта, обобщать и 

анализировать полученные 

результаты, делать обосно-

ванные выводы 

Владеть: навыками анализа  

результатов модификации 

проектных решений и анали-

за качества проекта 

Вы — менеджер крупного строитель-

ного проекта. Цель проекта — строи-

тельство комплекса зданий для разме-

щения обслуживающего персонала 

Олимпийских Игр, прибывающего че-

рез 18 месяцев от ¶даты начала проек-

та. Ресурсы на данный момент недо-

ступны, так как они задействованы в 

других проектах. Опытный крановщик, 

необходим для проекта на два месяца, 

начиная с сегодняшнего дня. Какие 

навыки и умения вы используете, что-

бы привлечь крановщика в ваш про-

ект?¶ 

 
      

6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций зачета с оценкой или двух-

балльной шкале «зачтено/не зачтено» во время зачета. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на зачете считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 

    

      Шкала оценивания курсовой работы (проекта) 

    

Критерии оценивания результатов обучения 
минимальный уровень не 

достигнут 

(«неудовлетворительно» 

или незачтено) 

пороговый уровень 

(«удовлетворительно» 

или зачетно) 

повышенный уровень 

(«хорошо» или зачте-

но) 

высокий уровень 

(«отлично» или зачте-

но) 

Оценивается работа, выпол-

ненная на низком теорети-

ческом уровне, не имеющая 

практической значимости, 

при защите которой студент 

не смог ответить на постав-

ленные вопросы 

Ставится за работу, напи-

санную  на актуальную 

тему, правильно оформ-

ленную, но при защите 

которой студент показал 

поверхностные теоретиче-

ские и практические зна-

ния,отсутствие умений 

четко ориентироваться в 

защищаемой теме. Оценка 

снижается также при нали-

чии совокупности двух и 

более замечаний,указанных 

для оценки «хорошо», если 

в ходе защиты студент не 

смог убедительно ответить 

на претензии к своей рабо-

те. 

 

Оценивается курсовая 

работа, в целом соответ-

ствующая вышеприве-

денным требованиям к 

оценке «отлично», но в 

которой допущены сле-

дующие недостатки: 

а) при раскрытии темы 

упущены некоторые су-

щественные 

вопросы, или 

б) не нашли отражения 

современные научные 

данные, содержащиеся в 

литературе, или 

в) обнаружилось недоста-

точное использование 

современной норматив-

ной базы, или 

г) допущено пять ошибок 

в оформлении. 

Оценка снижается также 

Ставится за работу, 

написанную на актуаль-

ную тему и имеющую 

практическую значи-

мость. При этом  студен-

ту необходимо макси-

мально полно раскрыть 

тему курсовой работы, 

проанализировать лите-

ратурные источники, 

использовать 

современные научные 

методики исследования, 

оформить с учѐтом тре-

бований ГОСТа 
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за неточные ответы на 

вопросы 

 

    

      Шкала оценивания зачета 

    

Критерии оценивания результатов обучения   
минимальный уровень не достиг-

нут 

(«незачтено) 

пороговый уровень достигнут 

(зачетно) 
  

При ответе обнаружено непонимание 

студентом основного содержания 

учебного материала или допущены 

существенные ошибки, которые сту-

дент не смог исправить при наводя-

щих вопросах преподавателя. 

Студент отсутствовал при проведении 

итогового контроля знаний по 

дисциплине. 

 

Студент исчерпывающим образом ответил 

на вопросы. При ответе студент излагает 

материал последовательно, четко и логиче-

ски стройно, способен аргументировать 

свои утверждения и выводы, привести 

практические примеры, использует мате-

риал разнообразных литературных источ-

ников 

При ответе на вопросы студентом допуще-

ны одна-две неточности или несуществен-

ные ошибки. При ответе студент излагает 

материал последовательно, четко и логиче-

ски стройно, способен аргументировать 

свои утверждения и выводы, привести 

практические примеры. 

При ответе на вопросы студентом допуще-

ны одна-две существенные ошибки, кото-

рые студент исправил при наводящих во-

просах преподавателя. Студент допускает 

нарушение логики изложения материала, 

путается в терминах, демонстрирует сла-

бую способность аргументировать свои 

утверждения и выводы, привести практи-

ческие примеры. 

   

      

      

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 

Управление фирмой на основе разработки стратегий ее развития / 

А.Н.Асаул, И.В.Денисова, Ю.Л.Матвеев, В.И.Фролов; под ред. Асаула 

А.Н. - СПб : Международная Академия менеджмента, 2003. - (Эконо-

мическое возрождение России). - Электронная программа (визуаль-

ная). Электронные данные : электронные 

Электронная 

программа (ви-

зуальная). 

Электронные 

данные : элек-

тронные. 

upravlenie 

firmoi 

2 

Теория менеджмента / А. Н. Афанасьева. - Казань : Издательство 

КГАСУ, 2018. - 100с. - Электронная программа (визуальная). 

Электронные 

данные : элек-

тронные. 

Afanaseva266 

3 Литвин Ю.И. Проектный менеджмент: теория и практика : учебное 

пособие и практикум для бакалавриата / Литвин Ю.И., Литвин И.Ю., 

Харисова Р.Р.. — Москва : Прометей, 2020. — 240 c. — ISBN 978-5-

ЭБС  IPRbooks 
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907166-99-8. — Текст : электронный // IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/125624.html 
      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 

Финансовый менеджмент в строительстве : учебное пособие / Д. И. 

Ионенко ; под общ. ред. Г.М.Загидуллиной. - Казань : Изд-во КГАСУ, 

2012. - 113 с. - Электронная программа (визуальная). Электронные 

данные : электронные 

Электронная 

программа (ви-

зуальная). 

Электронные 

данные : элек-

тронные fin 

menedgment 

2 Никитаева А.Ю. Проектный менеджмент : учебное пособие / Никитае-

ва А.Ю.. — Ростов-на-Дону, Таганрог : Издательство Южного феде-

рального университета, 2018. — 188 c. — ISBN 978-5-9275-2640-6. — 

Текст : электронный // IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/87476.html 

ЭБС  IPRbooks 

3 Ильин В.В. Проектный менеджмент : практическое пособие / Ильин 

В.В.. — Москва : Интермедиатор, 2021. — 264 c. — ISBN 978-5-91349-

097-1. — Текст : электронный // IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/125332.html 

ЭБС  IPRbooks 

 
      
      

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. http://www.minstroy.tatarstan.ru - официальный интернет-портал Министерства строительства, 

архитектуры и ЖКХ Республики Татарстан 

2. http://www.kzn.ru - Официальный интернет-портал мэрии г. Казани 

3. https://dom.gosuslugi.ru/ − сайт Государственной информационной системы жилищно-

коммунального хозяйства 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

      Написание конспекта лекций: последовательно фиксировать основные положения, выводы, 

формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Про-

верка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием 

толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 

пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не уда-

ется разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на 

консультации, на практическом занятии.  

 
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

      Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к кон-

трольным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом. Подготовка вклю-

чает в себя выполнение домашнего задания, предполагающего доработку конспекта лекции, 

ознакомление с основной и дополнительной литературой, отработку основных вопросов, реко-
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мендованных к рассмотрению на практическом занятии, подготовку сообщения или доклада по 

индивидуально выбранной теме. Для этого студентам необходимо:  

-внимательно прочитать конспект лекции по данной тематике; 

-ознакомиться с соответствующим разделом учебника; 

-проработать дополнительную литературу и источники. 

В рамках семинарского занятия студентам предоставляется возможность высту-пить с сообще-

нием или докладом. Подготовка доклада включает выбор темы, составление плана, работу с 

текстом (учебной и научной литературой), выступление 

 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

      Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 

конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 

 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

     Курсовая работа: изучение учебной, нормативно-справочной и другой литературы. Отбор 

необходимого материала; формирование выводов и разработка конкретных рекомендаций по 

решению поставленной цели и задачи; проведение практических исследований по данной теме. 

Инструкция по выполнению требований к оформлению курсовой работы находится в методи-

ческих материалах по дисциплине. 

 

Контрольная работа: Знакомство с основной и дополнительной литературой, включая справоч-

ные издания, зарубежные источники, конспект основных положений, терминов, сведе-ний, тре-

бующихся для запоминания и являющихся основополагающими в этой теме. 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

      Подготовка к зачету. Подготовка к зачету предполагает изучение основной и дополнитель-

ной литературы, изучение конспекта лекций. 

 
      
      
      

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических ма-

териалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операционные 

системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 
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3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.) 

7 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.) 

8 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
      

     Всѐ программное обеспечение имеет лицензию и своевременно и/или ежегодно обновляется. 

 

 
      

11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Лекции Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Практические Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 
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МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: Энергоэффективное строительство для умных городов 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Муниципальный менеджмент 

      

Курс: 1 

      

Первый семестр 

      

Коллоквиум 0 час.    

      

Лекции 16 час.    

      

Практика 32 час.    

      

Расчетно-графическая ра-

бота 0 час.    

      

Самостоятельная работа 69 час.    

      

Экзамен 27 час.    

      

Всего 144 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 4 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Доцент ( канд,доц) Д. О. Буркеев 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, доктор экономических наук А. И. Романова 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Доцент ( канд,доц) , кандидат экономических наук Д. О. Буркеев 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: Формирование компетенций в сфере основополагающих пред-

ставлений о принципах ресурсосбережения и технологий энергоэффективности в городском 

хозяйстве 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достиже-

ния компетенции 

Результаты обучения 

Способен принимать 

обоснованные орга-

низационно-

управленческие ре-

шения, оценивать их 

эффективность с уче-

том требований по-

требителей жилищно-

коммунальных услуг; 

ОПК-3.1 

Знать: теоретические основы и общие принци-

пы инновационной деятельностей в процессе 

эксплуатации и ремонта объектов жилищно-

коммунального хозяйства; метод формирова-

ния представления об объекте исследования, 

мониторинга и обслуживания объектов про-

фессиональной деятельности 

Использует методы 

современного страте-

гического анализа для 

обоснования прини-

маемых организаци-

онно-управленческих 

решений, оценивать 

их эффективность, 

организует и обеспе-

чивает их реализацию 

с учетом требований 

потребителей жи-

лищно-

коммунальных услуг 

Уметь: использовать на практике информаци-

онные технологии для формирования пред-

ставления об объекте эксплуатации и ремонта в 

инновационной деятельностью управляющей и 

эксплуатирующей организации (предприятия) 

Владеть: навыками решения организационных 

задач в  прогнозировании и планировании эф-

фективной эксплуатации и ремонта объектов 

профессиональной деятельности управляющей 

и эксплуатирующей организации (предприя-

тия) 

Способен управлять 

государственным, 

муниципальным и 

частным жилищным 

фондом 

ПК-3.2 

Знать: принципы применения информацион-

ных технологий в ЖКХ; нормативно-правовые 

документы, регулирующие применение инно-

вационных технологий в управлении объекта-

ми профессиональной деятельности; иннова-

ционные технологии организации деятельности 

жилищно-коммунального хозяйства 

Разрабатывает, реа-

лизовывает и прово-

дит контроль меро-

приятий по внедре-

нию энергосберега-

ющих, информацион-

ных и других иннова-

ционных технологий 

Уметь: характеризовать инновационные техно-

логии рынка эксплуатации, ремонта и обслу-

живания объектов профессиональной деятель-

ности 

Владеть: навыками применения энергосбере-

гающих, информационных и инновационных 

технологий рынка эксплуатации, ремонта и об-

служивания объектов профессиональной дея-

тельности 
      

 

 

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 
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     Дисциплина "Энергоэффективное строительство для умных городов" относится к обязатель-

ной части учебного плана. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Организа-

ция процесса технической эксплуатации и ремонта объектов коммунальной инфраструктуры", 

"Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы". 

      

3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  4 зачетных единицы,  144  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен  (27 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

144 16 32  69 27 
      

4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 68 9 20  39 

Тема 1.1. 13 2 2  9 

Тема 1.2. 21 3 8  10 

Тема 1.3. 34 4 10  20 

 Раздел 2. 49 7 12  30 

Тема 2.1. 17 3 4  10 

Тема 2.2. 32 4 8  20 

ВСЕГО: 144 16 32  69 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен  . 
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4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1. Сущность, значение, закономерности развития информационных 

технологий, процессов и систем в городском хозяйстве 

 

Тема 1.1. Город как интеллектуальная информационная система  

Содержание лекцион-

ного курса 

Направления государственного регулирования деятельности в области 

информационных систем и технологий в ЖКХ Российской Федерации 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Специализированные информационные системы и техно-логии мони-

торинга и аварийно-диспетчерской службы 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка к коллоквиуму С 

Тема 1.2. Информационные системы и энергосберегающие технологии в город-

ском хозяйстве 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Информационная система  городского хозяйства как объект управления Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Система документарного обеспечения как составная часть информаци-

онной системы городского хозяйства 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка к колоквиуму С 

Тема 1.3. Информационные системы и технологии управляющей организации в 

ЖКХ города 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Внутренняя и внешняя информационная среда управляющей организа-

ции ЖКХ: объекты и субъекты производственной деятельности в ЖКХ 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Информационные системы и технологии стандартизации и организа-

ции документооборота управляющей организации ЖКХ 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Выполнение РГР С 

Раздел 2. Понятие энергоэффективности в городском хозяйстве  

Тема 2.1. Понятие, характеристика и особенности энергоэффективных техноло-

гий. Закон «Об энергосбережении». Сфера действия закона. Теоретиче-

ское обоснование эффективности энергосбережения. Этапы проведения 

разработки для муниципальных программ. Мероприятия по повыше-

нию энергоэффективности. 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Современные приборы учета и контроля потребления энергии и воды. 

Системы уличного и  промышленного освещения. Эргономические 

показатели освещения ламп различных типов. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Приборы, оборудование, контроль за использованием. П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка к колоквиуму С 

Тема 2.2. Инновационные информационные системы и  технологии в производ-

ственно-технической деятельности, повышения энергоэффективности и 

энергосбережения в ЖКХ 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Государственная информационная система жилищно-коммунального 

хозяйства: управление многоквартирными жилыми домами 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Практическое применение инновационных технологий ГИС ЖКХ в 

городском хозяйстве: базовые функции, условия применения, регла-

менты и инструкции 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Выполнение РГР С 
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5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Бахарева О.В., Буркеев Д.О. Поиск и внедрение передовых технологий. Технологии  

интеллектуальных зданий. Практикум.Казань: КГАСУ, 2018.-160с. 

2 Романова А.И., Бахарева О.В., Ильина Е.В., Афанасьева А.Н., Буркеев Д.О., Мурафа 

А.А. Информационные системы и инновационные технологии в строительстве и 

сфере коммунальных услуг. Учебное пособие.— Казань.: Издательство ООО «Но-

вое знание», 2018. — 132 с. 
 
      
      

6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме экзамена. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1, 2  ОПК-3   
2 Тема 1.1,1.2, 2.1  ОПК-3 Коллоквиум 20 

3 Тема 1.2.  ОПК-3 Коллоквиум 20 

4 Тема 1.3, 2.2  ПК-3 РГР 20 

5 Все разделы  ОПК-3,ПК-3 Экзамен 20 
      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
      
      

6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Вопросы к коллоквиуму; 
      

Примеры заданий: 
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1.  Понятие и назначение ГИС ЖКХ. 

2.  Основные задачи  отрытой части ГИС ЖКХ: 

3.  Общие сведения о системе ГИС ЖКХ: Область применения. Краткое описание задач. Назна-

чение и условия применения системы. Регистрация в ГИС ЖКХ. 

4.  Основные принципы и информационные технологии ГИС ЖКХ. 

5.  Программные компоненты ГИС ЖКХ: 

6.  Программно-технические средства, обеспечивающие взаимодействие Системы с пользовате-

лями Системы, поддерживают текущие поддерживаемые производителем версии браузеров. 

7.  Личный кабинет в ГИС ЖКХ: назначение, регистрация, обратная связь. 

8.  Группы пользователей ГИС ЖКХ: состав информационной системы и информационное вза-

имодействие. 

9.  Новостной блок, блок законодательство: технология  использования актуальной информации 

пользователями. 

10. Электронные сервисы (субсидии, льготы, компенсации, состояние проведения капитального 

ремонта и работы в МКД) для зарегистрированных пользователей. 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

зачтено/не зачтено 
      
      
      

— Тематика расчетно-графических работ; 
      

Примеры заданий: 
      

1.  Смарт-технологии городского хозяйства. 

2.  Смарт-транспортные системы города. 

3.  Смарт-модернизация города. 

4.  Смарт-безопасность в городе. 

5.  Общая концепция смарт-дом. 

6.  Концепция систем смарт-материалов: понятие, состав, классификация. 

7.  Пьезоэлектрические материалы, пьезоэлементы, сенсоры, актуаторы. 

8.  Использование конструктивных составляющих смарт-системы (материалы или конструкции) 

в городском хозяйстве 

9.  Смарт-приборы: вопросы угроз и безопасности в городе. 

10. Инновационная технология Smart Metering. 

11. Инновационной управление энергосистемой города: технологии Smart Grid, Smart Metering . 

12. Проекты «Разумная вода»: международный опыт и перспективы использования в России. 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

зачтено /не зачтено 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— билеты экзамена; 
      

Примеры заданий: 
      

1.  Управление жилищным фондом, эксплуатация и обслуживание, мониторинг технического 
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состояния, общественных и гражданских объектов. 

2.  Капитальный ремонт, общего имущества многоквартирных домов, модернизацию и рекон-

струкцию общественных и гражданских объектов. 

3.  Эксплуатация, ремонт и обслуживание централизованных сетей ресурсоснабжающих орга-

низаций. 

4.  Эксплуатация, ремонт, благоустройство городских дорог и территорий общего пользования. 

5.  Предпринимательскую деятельность и управление производственной деятельностью в жи-

лищно-коммунальном хозяйстве (далее - ЖКХ) 

6.  Устойчивое развитие городов на основе современных информационных технологий. Зару-

бежный и российский опыт использования инновационных технологий в строительстве и го-

родском хозяйстве. 

7.  BIM-технологии в строительстве и ЖКХ. 

8.  Международные стандарты сертификация жилого фонда BREEAM, LEAD, DGNB, нацио-

нальные системы сертификации,  в том числе ГОСТ Р 54964–2012 «Оценка соответствия. Эко-

логические требования к объектам недвижимости» и национальные стандарты СТО НОСТРОЙ 

2.35.4–2011 «Зеленое строительство». 

9.  Здания жилые и общественные. Рейтинговая система оценки устойчивости среды обитания», 

СТО НОСТРОЙ 2.35.68–2012 «Зеленое строительство». 

10. Информационные системы и технологии «Умного города». 

 

      

      

Критерии оценки: 
      

отлично 

хорошо 

удовлетворительно 
      
      
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового контрольно-

го задания или иного материала, не-

обходимого для оценки знаний, уме-

ний, навыков и (или опыта) деятель-

ности 

Способен 

принимать обос-

нованные органи-

зационно-

управленческие 

решения, оцени-

вать их эффек-

тивность с уче-

том требований 

потребителей 

жилищно-

коммунальных 

услуг; 

ОПК-3.1 

Использует методы 

современного страте-

гического анализа для 

обоснования прини-

маемых организаци-

онно-управленческих 

решений, оценивать 

их эффективность, 

организует и обеспе-

чивает их реализацию 

с учетом требований 

потребителей жилищ-

но-коммунальных 

услуг 

Знать: теоретические осно-

вы и общие принципы ин-

новационной деятельности в 

процессе эксплуатации и 

ремонта объектов жилищно-

коммунального хозяйства; 

метод формирования пред-

ставления об объекте иссле-

дования, мониторинга и об-

служивания объектов про-

фессиональной деятельно-

сти 

Теоретические основы и общие прин-

ципы инновационной деятельности в 

процессе эксплуатации и ремонта 

объектов жилищно-коммунального 

хозяйства; метод формирования пред-

ставления об объекте исследования, 

мониторинга и обслуживания объек-

тов профессиональной деятельности 

  

Уметь: использовать на 

практике информационные 

технологии для формирова-

ния представления об объ-

екте эксплуатации и ремон-

та в инновационной дея-

тельностью управляющей и 

эксплуатирующей организа-

Использование на практике информа-

ционные технологии для формирова-

ния представления об объекте эксплу-

атации и ремонта в инновационной 

деятельностью управляющей и экс-

плуатирующей организации (пред-

приятия) 
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ции (предприятия) 

  

Владеть: навыками решения 

организационных задач в  

прогнозировании и плани-

ровании эффективной экс-

плуатации и ремонта объек-

тов профессиональной дея-

тельности управляющей и 

эксплуатирующей организа-

ции (предприятия) 

Применение навыков решения орга-

низационных задач в  прогнозирова-

нии и планировании эффективной 

эксплуатации и ремонта объектов 

профессиональной деятельности 

управляющей и эксплуатирующей 

организации (предприятия) 

Способен 

управлять госу-

дарственным, 

муниципальным 

и частным жи-

лищным фондом 

ПК-3.2 

Разрабатывает, реали-

зовывает и проводит 

контроль мероприя-

тий по внедрению 

энергосберегающих, 

информационных и 

других инновацион-

ных технологий 

Знать: принципы примене-

ния информационных тех-

нологий в ЖКХ; норматив-

но-правовые документы, 

регулирующие применение 

инновационных технологий 

в управлении объектами 

профессиональной деятель-

ности; инновационные тех-

нологии организации дея-

тельности жилищно-

коммунального хозяйства 

Принципы применения информаци-

онных технологий в ЖКХ; норматив-

но-правовые документы, регулирую-

щие применение инновационных тех-

нологий в управлении объектами 

профессиональной деятельности; ин-

новационные технологии организации 

деятельности жилищно-

коммунального хозяйства 

Уметь: характеризовать ин-

новационные технологии 

рынка эксплуатации, ремон-

та и обслуживания объектов 

профессиональной деятель-

ности 

Анализ инновационных технологии 

рынка эксплуатации, ремонта и об-

служивания объектов профессиональ-

ной деятельности 

Владеть: навыками приме-

нения энергосберегающих, 

информационных и иннова-

ционных технологий рынка 

эксплуатации, ремонта и 

обслуживания объектов 

профессиональной деятель-

ности 

Применение энергосберегающих, ин-

формационных и инновационных тех-

нологий рынка эксплуатации, ремонта 

и обслуживания объектов профессио-

нальной деятельности 

 
      

6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций по 4-х балльной шкале 

оценивания путем выборочного контроля во время экзамена. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на экзамене считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 

    

      Шкала оценивания курсовой работы (проекта) 

    

Критерии оценивания результатов обучения 
минимальный уровень не 

достигнут 

(«неудовлетворительно» 

или незачтено) 

пороговый уровень 

(«удовлетворительно» 

или зачетно) 

повышенный уровень 

(«хорошо» или зачте-

но) 

высокий уровень 

(«отлично» или зачте-

но) 

    

 

      

 

      



 135 

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Романова А.И., Бахарева О.В., Ильина Е.В., Афанасьева А.Н., Буркеев 

Д.О., Мурафа А.А. Информационные системы и инновационные тех-

нологии в строительстве и сфере коммунальных услуг. Учебное посо-

бие.— Казань.: Издательство ООО «Новое знание», 2018. — 132 с. 

4 экз. 

2 Меняев М.Ф. Информационные системы и технологии управления ор-

ганизацией [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Меняев М.Ф.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: Московский государственный тех-

нический университет имени Н.Э. Баумана, 2010.— 88 c.— Режим до-

ступа: http://www.iprbookshop.ru/30990.html.— ЭБС «IPRbooks» , до-

ступ по паролю 

ЭБС  IPRbooks 

3 Информационные системы и технологии в строительстве [Электрон-

ный ресурс]: учебное пособие/ А.А. Волков [и др.].— Электрон. тек-

стовые данные.— М.: Московский государственный строительный 

университет, ЭБС АСВ, 2015.— 424 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/40193.html.— ЭБС «IPRbooks», доступ по 

паролю 

ЭБС  IPRbooks 

      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Советов, Борис Яковлевич. Информационные технологии : учебник 

для вузов / Советов, Борис Яковлевич, Цехановский, Владислав Вла-

димирович. - 2-е изд., стер. - М. : Высш. шк., 2005. - 263с. ¶ 

3 экз. 

2 Информационные системы и технологии в экономике и управлении. 

Проектирование информационных систем [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Е.В. Акимова [и др.].— Электрон. текстовые дан-

ные.— Саратов: Вузовское образование, 2016.— 178 c.— Режим до-

ступа: http://www.iprbookshop.ru/47671.html.— ЭБС «IPRbooks», доступ 

по паролю 

ЭБС  IPRbooks 

3 Информационные системы и технологии в экономике и управлении. 

Техническое и программное обеспечение [Электронный ресурс]: учеб-

ное пособие/ Е.В. Акимова [и др.].— Электрон. текстовые данные.— 

Саратов: Вузовское образование, 2016.— 190 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/47673.html.— ЭБС «IPRbooks», доступ по 

паролю 

ЭБС  IPRbooks 

4 Информационные системы и технологии в экономике и управлении. 

Экономические информационные системы [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Е.В. Акимова [и др.].— Электрон. текстовые дан-

ные.— Саратов: Вузовское образование, 2016.— 172 c.— Режим до-

ступа: http://www.iprbookshop.ru/47675.html.— ЭБС «IPRbooks», доступ 

по паролю 

ЭБС  IPRbooks 
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8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. http://www.elibrary.ru/ - научная электронная библиотека 

2. http://www.gks.ru/ - официальный сайт государственного статистического учреждения РФ 

3. http://economy.gov.ru/ - официальный сайт Министерства экономического развития РФ 

4. http://www.minfin.ru/ - официальный сайт Министерства финансов РФ 

5. http://www.cbr.ru/ - официальный сайт Центрального банка России 

6. http://www.minstroyrf.ru/ - официальный сайт Министерства строительства и ЖКХ РФ 

7. http://www.fondgkh.ru/ - официальный сайт Государственной корпорации Фонд содействия 

реформированию ЖКХ 

8. https://dom.gosuslugi.ru/ - официальный сайт Государственной информационной системы жи-

лищно-коммунального хозяйств (ГИС ЖКХ) 
 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

     Написание конспекта лекций: последовательно фиксировать основные положения, выводы, 

формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Про-

верка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием 

толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 

пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не уда-

ется разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на 

консультации, на практическом занятии.  
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

     Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к контроль-

ным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом. Подготовка включает в 

себя выполнение домашнего задания, предполагающего доработку конспекта лекции, ознаком-

ление с основной и дополнительной литературой, отработку основных вопросов, рекомендо-

ванных к рассмотрению на практическом занятии, подготовку сообщения или доклада по инди-

видуально выбранной теме. Для этого студентам необходимо:  

-внимательно прочитать конспект лекции по данной тематике; 

-ознакомиться с соответствующим разделом учебника; 

-проработать дополнительную литературу и источники. 

В рамках семинарского занятия студентам предоставляется возможность высту-пить с сообще-

нием или докладом. Подготовка доклада включает выбор темы, составление плана, работу с 

текстом (учебной и научной литературой), выступление 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

     Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 

конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
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     Расчетно-графическая работа: Работа с теоретическим материалом из списка рекомендуемой 

литературы, решение аналоговых задач, в том числе и на построение. Выполнение практиче-

ских заданий (из списка основной и дополнительной литературы).  

Коллоквиум: Знакомство с основной и дополнительной литературой, включая справочные из-

дания, зарубежные источники, конспект основных положений, терминов, сведе-ний, требую-

щихся для запоминания и являющихся основополагающими в этой теме. 

 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

      Подготовка к экзамену: подготовка к экзамену предполагает изучение основной и дополни-

тельной литературы, изучение конспекта лекций 

 
      

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических ма-

териалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операционные 

системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.) 

7 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.) 

8 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
      
      

11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Лекции Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 
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контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Практические занятия Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 
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МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: 
Экономическая эффективность инвестиционных проектов в жилищно-коммун

альном хозяйстве 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Муниципальный менеджмент 

      

Курс: 2 

      

Четвертый семестр 

      

Коллоквиум 0 час.    

      

Курсовая работа 0 час.    

      

Лекции 24 час.    

      

Практика 24 час.    

      

Самостоятельная работа 105 час.    

      

Экзамен 27 час.    

      

Всего 180 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 5 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

 . 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, доктор экономических наук А. И. Романова 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Заведующий кафедрой (докт, проф) , доктор экономических 

наук А. И. Романова 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: формирование экономических компетенций использования ме-

тодологии оценки эффективности инвестирования в реальные и финансовые активы, выработки 

навыков анализа и оценки эффективности разработки и реализации инвестиционных проектов и 

государственных программ в области жилищно-коммунального хозяйства 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достиже-

ния компетенции 

Результаты обучения 

Способен принимать 

обоснованные орга-

низационно-

управленческие ре-

шения, оценивать их 

эффективность с уче-

том требований по-

требителей жилищно-

коммунальных услуг; 

ОПК-3.1 
Знать: способы повышения инвестиционной 

привлекательности сферы ЖКХ 

Использует методы 

современного страте-

гического анализа 

для обоснования 

принимаемых орга-

низационно-

управленческих ре-

шений, оценивать их 

эффективность, орга-

низует и обеспечива-

ет их реализацию с 

учетом требований 

потребителей жи-

лищно-

коммунальных услуг 

Уметь: применять методы простых и сложных 

процентов при расчете экономической эффек-

тивности 

Владеть: методами оценки инвестиционной 

привлекательности 

Способен руководить 

деятельностью по 

управлению много-

квартирными домами 

ПК-2.1 Знать: сущность планирования производства 

Проводит анализ эф-

фективности управ-

ления многоквартир-

ными домами 

Уметь: разрабатывать проекты по повышению 

инвестиционной привлекательности жилищно-

коммунального хозяйства 

Владеть: методами планирования производ-

ственной деятельности организаций (предпри-

ятий) ЖКХ 
  



 142 

      

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Экономическая эффективность инвестиционных проектов в жилищно-

коммунальном хозяйстве" относится к обязательной части учебного плана. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Предди-

пломная практика", "Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной 

работы". 
 

3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  5 зачетных единицы,  180  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен  (27 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

180 24 24  105 27 
      

4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 83 12 12  59 

Тема 1.1. 19 4 4  11 

Тема 1.2. 28 8 8  12 

Тема 1.3. 12    36 

 Раздел 2. 70 12 12  46 

Тема 2.1. 18 4 4  36 

Тема 2.2. 26 8 8  10 

ВСЕГО: 180 24 24  105 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен  . 
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4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1. Оценка эффективности инвестиционных проектов в ЖКХ  

Тема 1.1. Объекты и источники инвестиций в ЖКХ  

Содержание лекцион-

ного курса 

Дисконтирование. Дисконтирование денежных поступлений разных 

лет. Инвестиции с многоразовыми поступлениями. Коэффициент дис-

контирования. Простые и сложные проценты. Сущность феномена ин-

фляции. Учет инфляции при реализации проекта. Инфляция и финан-

совая эффективность проекта. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Оценка доходности финансовых деривативов. Расчеты курсовой стои-

мости и доходности акций. Дивидендная политика компании. Опреде-

ление курса, текущей доходности и полной доходности облигаций к 

погашению. Расчеты дохода по процентному векселю. Учет векселей. 

Оценка доходности вторичных ценных бумаг и доходности инвестици-

онного портфеля 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка к контрольной работе С 

Тема 1.2. Методы управления рисками инвестиционного проекта  

Содержание лекцион-

ного курса 

Проектные риски. Классификация рисков инвестиционного проекта. 

Методы учета рисков. Качественный анализ проектных рисков. Коли-

чественный анализ проектных рисков. Вероятностные методы анализа 

рисков. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Методы управления рисками инвестиционного проекта. Риск-

менеджмент в проектировании: российский и зарубежный опыт. Осо-

бенности идентификации, оценке риска и управления риском в инве-

стиционных проектах и государственных программах в сфере ЖКХ и 

благоустройства 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка к контрольной работе С 

Тема 1.3. Эффективность инвестиционных проектов  

Содержание самосто-

ятельной работы 

Выполнение курсовой работы С 

Раздел 2. Учет наиболее существенных последствий реализации инвестици-

онных проектов и программ 

 

Тема 2.1. Особенности оценки эффективности государственных и целевых про-

грамм 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Срок окупаемости инвестиций. Бухгалтерская норма доходности. 

Средняя норма прибыли на инвестиции. Расчетная норма прибыли. 

Бухгалтерская рентабельность инвестиций 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Особенности оценки эффективности государственных и целевых про-

грамм. Показатели оценки инвестиционных проектов и программ, 

имеющих социальную направленность. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Выполнение курсовой работы С 

Тема 2.2. Планирование производственной деятельности предприятий ЖКХ  

Содержание лекцион-

ного курса 

Основы планирования производственной деятельности Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Методы планирования. Виды планов. П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка к контрольной работе С 
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5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Клещева О.А. Методические указания для выполнения практических занятий по 

дисциплине «Экономическая эффективность инвестиционных проектов в жилищно-

коммунальном хозяйстве» .– Казань: КГАСУ, 2018 

2 Клещева О.А. Методические указания к выполнению курсовой работы по курсу 

«Экономическая эффективность инвестиционных проектов в жилищно-

коммунальном хозяйстве».– Казань: КГАСУ, 2018 
 
      
      

6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме экзамена, курсовой работы. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 
1 Тема 1.1., 1.2, 2.1.  ОПК-3 Контрольная 20 

2 Тема 1.3, 2.2  ОПК-3 Курсовая работа 20 

3 все разделы  ОПК-3,ПК-2 Экзамен 20 
      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
      
      

6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Вопросы к коллоквиуму; 
      

Примеры заданий: 
      

Вариант 1 

Курсовая стоимость акции компании составляет 200%, номинальная стоимость одной акции – 
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1200 руб. Определить текущую рыночную стоимость акции. 

Вариант 2 

Уставный капитал компании составляет 325 млн. руб. Общее количество акций компании со-

ставляет 250 тыс. шт. Курсовая стоимость акции компании составляет 250%. Определить теку-

щую рыночную стоимость акции. 

Вариант 3 

Последний выплаченный компанией дивиденд равен 70 руб. Темп прироста дивидендов состав-

ляет 5% в год. Какова текущая цена акций компании, если ставка процента составляет 14%? 

 

 

 

 

 

Вопрос 1. Объекты и источники инвестиций в ЖКХ. Предпроектные исследования инвестици-

онных возможностей. Инвестиционная программа. 

Вопрос 2.  Срок окупаемости инвестиций. 

Задача: Инвестиционный проект предполагается реализовать за 4 года. Планируется, что буду-

щий проект за 1 год принесет доход в 40 млн. руб., за 2-ой год 45 млн. руб. и за 3-ий год 60 млн. 

руб., 4-ый – 70 млн. руб. Инвестиции являются единовременными и их сумма составляет 54 

млн. руб. При этом норма дисконта - 15%. Определить NPV. 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

зачтено / не зачтено 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— Тематика курсовой работы; 
      

Примеры заданий: 
      

Тематика курсовой работы «Экономическая эффективность инвестиционного проекта в жи-

лищно-коммунальном хозяйстве» 

 

Состав курсовой работы: 

1.  Теоретическая часть. 

2.  Практическая часть 

 

Индивидуальный вариант № 1 

В теоретической части работы, состоящей из нескольких параграфов (не более 2-3), излагается 

материал темы в соответствии с теми задачами, которые поставлены во введении. 

Провести теоретическое исследование по следующей теме: 

Критические факторы успеха и проблемы проекта в сфере ЖКХ. 

Практическая часть: провести расчеты показателей эффективности инвестиционного проекта по 

заданию: 

 

Показатели: 

Ожидаемая сумма поступлений за 4 года, млн.руб.     118 

Среднегодовые затраты без амортизации и т.п., млн.руб.  5,2 

Капвложения за период инвестирования проекта, млн.руб.  62 

Норма дисконта, %   11,2 
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Сумма затрат за период проекта, млн.руб. 

Накопленный доход за 4 года, млн.руб. 

Чистый дисконтированный доход, млн.руб. 

Дисконт проекта, млн.руб. 

Индекс прибыльности инвестиций 

Индекс доходности дисконтированных инвестиций 

Среднегодовые доходы от инвестиций, млн.руб. 

Среднегодовые расходы на инвестиционный процесс, млн.руб. 

Срок окупаемости проекта, число лет 

Расчетная норма прибыли, % 

 

 

      

      

Критерии оценки: 
      

отлично 

хорошо 

удовлетворительно 
      
      
      

— билеты экзамена; 
      

Примеры заданий: 
      

Вопрос 1. Объекты и источники инвестиций в ЖКХ. Предпроектные исследования инвестици-

онных возможностей. Инвестиционная программа. 

Вопрос 2.  Срок окупаемости инвестиций. 

Задача: Инвестиционный проект предполагается реализовать за 4 года. Плани¬руется, что бу-

дущий проект за 1 год принесет доход в 40 млн. руб., за 2-ой год 45 млн. руб. и за 3-ий год 60 

млн. руб., 4-ый – 70 млн. руб. Инвестиции являются единовременными и их сумма составляет 

54 млн. руб. При этом норма дисконта - 15%. Определить NPV. 

 

      

      

Критерии оценки: 
      

отлично 

хорошо 

удовлетворительно 
      
      
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового контрольно-

го задания или иного материала, не-

обходимого для оценки знаний, уме-

ний, навыков и (или опыта) деятель-

ности 

Способен 

принимать обосно-

ванные организа-

ционно-

управленческие 

решения, оцени-

вать их эффектив-

ность с учетом 

требований потре-

ОПК-3.1 

Использует методы 

современного страте-

гического анализа для 

обоснования прини-

маемых организаци-

онно-управленческих 

решений, оценивать 

их эффективность, 

Знать: способы повышения 

инвестиционной привлека-

тельности сферы ЖКХ 

Дисконтирование. Дисконтирование 

денежных поступлений разных лет. 

Инвестиции с многоразовыми по-

ступлениями. Коэффициент дискон-

тирования. Простые и сложные про-

центы. 



 147 

бителей жилищно-

коммунальных 

услуг; 

организует и обеспе-

чивает их реализацию 

с учетом требований 

потребителей жи-

лищно-

коммунальных услуг 

  

Уметь: применять методы 

простых и сложных про-

центов при расчете эконо-

мической эффективности 

Какой величины достигнет долг, рав-

ный 6000 руб., через четыре года при 

росте по сложной ставке наращения 

18,5 % годовых? Найдите значение 

дисконта. 

  

Владеть: методами оценки 

инвестиционной привлека-

тельности 

Инвестиционный проект предполага-

ется реализовать за 4 года. Пла-

ни¬руется, что будущий проект за 1 

год принесет доход в 40 млн. руб., за 

2-ой год 45 млн. руб. и за 3-ий год 60 

млн. руб., 4-ый – 70 млн. руб. Инве-

стиции являются единовременными и 

их сумма составляет 54 млн. руб. При 

этом норма дисконта - 15%. Опреде-

лить NPV. 

Способен 

руководить дея-

тельностью по 

управлению мно-

гоквартирными 

домами 

ПК-2.1 

Проводит анализ эф-

фективности управ-

ления многоквартир-

ными домами 

Знать: сущность планиро-

вания производства 

Особенности оценки эффективности 

государственных и целевых про-

грамм. Показатели оценки инвести-

ционных проектов и программ, име-

ющих социальную направленность. 

Уметь: разрабатывать про-

екты по повышению инве-

стиционной привлекатель-

ности жилищно-

коммунального хозяйства 

Учет наиболее существенных послед-

ствий реализации инвестиционных 

проектов и программ. Многоэтап-

ность оценки с учетом финансовых 

ограничений фактора времени. 

Владеть: методами плани-

рования производственной 

деятельности организаций 

(предприятий) ЖКХ 

Фирма оказывает две услуги А и В. 

Их производство ограничено наличи-

ем сырья и временем работы персо-

нала. Для каждой услуги А требуется 

3 ед. сырья, а для услуги В –  4 ед. 

Фирма может получать от своих по-

ставщиков до 1700 ед. сырья в неде-

лю. Для каждой услуги А требуется 

12 мин времени, а для услуги В –  30 

мин. В неделю можно использовать 

160 ч времени. Сколько услуг А и В 

следует оказывать фирме в неделю, 

если каждая услуга А приносит 2 тыс. 

руб. прибыли, а В –  4 тыс. руб. при-

были (рассчитать с помощью метода 

оптимизационного моделирования)? 

 
      

6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций по 4-х балльной шкале 

оценивания путем выборочного контроля во время экзамена. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на экзамене считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 
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Шкала оценивания экзамена 

    

Критерии оценивания результатов обучения 
минимальный уровень не 

достигнут 

(«неудовлетворительно») 

пороговый уровень 

(«удовлетворительно») 

повышенный уровень 

(«хорошо») 

высокий уровень 

(«отлично») 

Обучающийся показал 

фрагментарный, разрознен-

ный характер знаний, недо-

статочно точные формули-

ровки базовых понятий, 

нарушающий логическую 

последовательность в изло-

жении программного мате-

риала, при этом владеющий 

знаниями основных разде-

лов дисциплины, необходи-

мыми для дальнейшего обу-

чения, умение получить с 

помощью преподавателя 

правильное решение кон-

кретной практической зада-

чи из числа предусмотрен-

ных рабочей программой, 

знакомство с рекомендован-

ной справочной литературой 

Ответ отражает лишь об-

щее направление изложе-

ния лекционного материа-

ла, наличие более двух не-

существенных или одной-

двух существенных ошибок 

в определении понятий и 

категорий, формулах, ста-

тистических данных и т. п.; 

большое количество грам-

матических и стилистиче-

ских ошибок, одна-две су-

щественные ошибки при 

выполнении заданий или в 

решениях задач. 

Недостаточно полное 

раскрытие темы, одна-

две несущественные 

ошибки в определении 

понятий и категорий, в 

формулах, статистиче-

ских данных и т. п., кар-

динально не меняющие 

суть изложения, наличие 

незначительного количе-

ства грамматических и 

стилистических ошибок, 

одна-две несуществен-

ные погрешности при 

выполнении заданий или 

в решениях 

Полное раскрытие темы, 

указание точных назва-

ний и определений, пра-

вильная формулировка 

понятий и категорий, 

приведены все необхо-

димые формулы, соот-

ветствующая статистика 

и т.п., все задания вы-

полнены верно (все зада-

чи решены правильно). 

 

      

      

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Игонина Л.Л. Инвестиции: учеб.пособие для студ.экон.спец. / под ред. 

В.А.Слепова. - М. : Экономистъ, 2005. - 478с. 

17 

2 Управление инвестиционной деятельностью в сфере городского хозяй-

ства [Электронный ресурс]: учебное пособие/ О.Я. Гилева [и др.].— 

Электрон. текстовые данные.— Самара: Самарский государственный 

архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2011.— 130 c.— 

Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/20529. 

ЭБС КГАСУ 

      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Инвестиционный менеджмент [Текст] : учебник / Н.Д.Гуськова и др. - 

М. : КНОРУС, 2010. - 456с. 

1 

2 Коваленко С.П. Управление  проектами  [Электронный ресурс]:  прак-

тическое  пособие/  Коваленко  С.П.- Электрон.текстовые  данные.-  

Минск: ТетраСистемс,   Тетршrит,  2013.- 92с.// Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/28269 

ЭБС КГАСУ 

3 Турманидзе Т.У. Анализ и оценка эффективности инвестиций (2-е из-

дание) [Электронный ресурс]: учебник для студентов вузов, обучаю-

щихся по экономическим специальностям/ Турманидзе Т.У.— Элек-

трон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2015.— 247 c.— Ре-

жим доступа: http://www.iprbookshop.ru/59291 

ЭБС КГАСУ 
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8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. http://tatstat.gks.ru/ − сайт территориального органа Федеральной службы государственной 

статистики по Республике Татарстан 

2. http://www.minstroy.tatarstan.ru - официальный интернет-портал Министерства строительства, 

архитектуры и ЖКХ Республики Татарстан 

3. elibrary - электронная научная библиотека 
 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

     аписание конспекта лекций: последовательно фиксировать основные положения, выводы, 

формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Про-

верка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием 

толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 

пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не уда-

ется разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на 

консультации, на практическом занятии.  
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

     Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к контроль-

ным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом. Подготовка включает в 

себя выполнение домашнего задания, предполагающего доработку конспекта лекции, ознаком-

ление с основной и дополнительной литературой, отработку основных вопросов, рекомендо-

ванных к рассмотрению на практическом занятии, подготовку сообщения или доклада по инди-

видуально выбранной теме. Для этого студентам необходимо:  

-внимательно прочитать конспект лекции по данной тематике; 

-ознакомиться с соответствующим разделом учебника; 

-проработать дополнительную литературу и источники. 

 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

     Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 

конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

     Курсовая работа: изучение учебной, нормативно-справочной и другой литературы. Отбор 

необходимого материала; формирование выводов и разработка конкретных рекомендаций по 

решению поставленной цели и задачи; проведение практических исследований по данной теме. 

Инструкция по выполнению требований к оформлению курсовой работы находится в методи-

ческих материалах по дисциплине.  

Коллоквиум: Знакомство с основной и дополнительной литературой, включая справочные из-
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дания, зарубежные источники, конспект основных положений, терминов, сведе-ний, требую-

щихся для запоминания и являющихся основополагающими в этой теме. 

 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

      Подготовка к экзамену: подготовка к экзамену предполагает изучение основной и дополни-

тельной литературы, изучение конспекта лекций 

 
      
      
      

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических ма-

териалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

 

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операционные 

системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.) 

7 АДЕПТ 

8 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
      

     Всѐ программное обеспечение имеет лицензию и своевременно и/или ежегодно обновляется. 

 
      

11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Лекции Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 
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ной аттестации. 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Практические занятия Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 
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МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: 
Организация процесса технической эксплуатации и ремонта объектов коммуна

льной инфраструктуры 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Муниципальный менеджмент 

      

Курс: 1 

      

Второй семестр 

      

Контрольная работа 0 час.    

      

Курсовой проект 0 час.    

      

Лекции 14 час.    

      

Практика 28 час.    

      

Самостоятельная работа 111 час.    

      

Экзамен 27 час.    

      

Всего 180 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 5 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Доцент ( канд,доц) Д. О. Буркеев 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, доктор экономических наук А. И. Романова 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Доцент ( канд,доц) , кандидат экономических наук Д. О. Буркеев 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: Формирование компетенций в области технической эксплуата-

ции объектов коммунальной инфраструктуры 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достиже-

ния компетенции 

Результаты обучения 

Способен организо-

вывать процесс экс-

плуатации, ремонта и 

обслуживания объек-

тов профессиональ-

ной деятельности с 

учетом требований 

потребителей жи-

лищно-коммунальных 

услуг; 

ОПК-4.1 

Знать: основные положения правил и норм 

технической эксплуатации объектов недвижи-

мости, при проектировании и непосредственно 

при проведении работ по их содержанию с ис-

пользованием типовых элементов и конструк-

ций, с применением современных информаци-

онных технологий 

Выполняет организа-

цию процесса экс-

плуатации, ремонта и 

обслуживания объек-

тов профессиональ-

ной деятельности с 

учетом требований 

потребителей жи-

лищно-

коммунальных услуг 

Уметь: учитывать положения нормативной ли-

тературы при проектировании и реализации 

мероприятий по технической эксплуатации 

объектов недвижимости 

Владеть: навыками анализа процесса планиро-

вания производственно-хозяйственной дея-

тельности предприятия и организаций сферы 

жилищного и коммунального хозяйства в зави-

симости от изменения конъюнктуры рынка и 

спроса потребителей 

Способен управлять 

основными процесса-

ми технической экс-

плуатации жилищно-

го фонда и прилега-

ющих территорий 

зданий гражданского 

назначения 

ПК-1.1 
Знать: содержание основных процессов техни-

ческой эксплуатации жилищного фонда 

Разрабатывает планы 

и графики проведе-

ния работ по техни-

ческой эксплуатации 

и обслуживанию 

гражданских зданий 

Уметь: использовать результаты процессов 

технической эксплуатации жилищного фонда; 

правильно применять методы и средства об-

следования конструкций объектов недвижимо-

сти, оценивать их состояние и экономическую 

целесообразность проведения ремонтов 

Владеть: навыками применения современных 

процессов технической эксплуатации жилищ-

ного фонда 
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2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Организация процесса технической эксплуатации и ремонта объектов комму-

нальной инфраструктуры" относится к части, формируемой участниками образовательных от-

ношений. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Технологии 

эксплуатации, ремонта и обслуживания объектов жилого фонда", "Подготовка к процедуре за-

щиты и защита выпускной квалификационной работы". 
 

      

3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  5 зачетных единицы,  180  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен Контрольная работа  (27 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

180 14 28  111 27 
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4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 61 8 16  37 

Тема 1.1. 15 2 4  9 

Тема 1.2. 16 2 4  10 

Тема 1.3. 30 4 8  18 

 Раздел 2. 92 6 12  74 

Тема 2.1. 62 2 4  18 

Тема 2.2. 30 4 8  56 

ВСЕГО: 180 14 28  111 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен Контрольная работа  . 
      
               

4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1. Современные принципы использования и содержания жилья  

Тема 1.1. Реформа жилищно-коммунального хозяйства. Виды жилищного фонда. 

Формы собственности и использования жилья. Основные технологиче-

ские процессы в ЖКХ 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Нормативно-законодательная база для осуществления деятельности в 

области контроля технического состояния жилого фонда 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Нормативно-законодательная база. Виды жилищного фонда П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Организация технического обслуживания и текущего ремонта жилищ-

ного фонда 

С 

Тема 1.2. Эксплуатационная надежность зданий  

Содержание лекцион-

ного курса 

Сущность надежности эксплуатируемых зданий. Отказы в работе не-

сущих и ограждающих конструкций жилых зданий. Сроки службы ма-

териалов и конструкций жилых зданий. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Качество услуг и продукции П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Стандарты ИСО в области защиты окружающей среды. Содержание 

помещений и придомовой территории 

С 

Тема 1.3. Характеристики надежности зданий. Нагрузки и воздействия. Проч-

ностные и деформативные характеристики конструкций зданий. 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Содержание и состав системы технической эксплуатации жилых зда-

ний. Виды и работы технического обслуживания. Система ремонтов и 

стратегия их планирования. 

Л 

Содержание практи- Виды контроля качества технического состояния жилого фонда П 
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ческого занятия 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Выполнение КП С 

Раздел 2. Конструктивные элементы зданий и сооружений и эксплуатацион-

ные требования к ним 

 

Тема 2.1. Содержание капитального ремонта. Обеспечение режимов и техниче-

ское содержание помещений здания. Организация материально-

технического обеспечения. 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Требования к среде обитания в жилище. Цели и задачи мониторинга 

жилых зданий. Основы системы обеспечения сохранности эксплуати-

руемых жилых зданий. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Техническое обслуживание и ремонт строительных конструкций и ин-

женерного оборудования 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Основы системы обеспечения сохранности эксплуатируемых жилых 

зданий 

С 

Тема 2.2. Основные положения технической системы зданий  

Содержание лекцион-

ного курса 

Мониторинг качества жилищного фонда Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Особенности технического обслуживания и ремонта жилых зданий на 

различных территориях 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Выполнение КП С 

      

5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Бахарева О.В., Буркеев Д.О. Поиск и внедрение передовых технологий. Технологии  

интеллектуальных зданий. Практикум.Казань: КГАСУ, 2018.-160с. 

2 Мурафа А.А., Романова А.И. Оценка качества эксплуатации объектов городского 

хозяйства: Методические рекомендации. Казань: КГАСУ, 2018.-24с. 
      
      

6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме экзамена, курсового проекта. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1.  ОПК-4   
2 Тема 1.1.,1.2, 2.1  ОПК-4 Контрольная 20 

3 Тема 1.3., 2.2.  ПК-1 Курсовой проект 20 

4 все разделы  ОПК-4,ПК-1 Экзамен 20 
      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-
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плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
      
      

6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Вопросы к контрольной работе; 
      

Примеры заданий: 
      

1.Надежность эксплуатируемых зданий. 

2. Структурная схема факторов, влияющих на надежность зданий. 

3. Содержание системы технической эксплуатации зданий. 

4. Виды и работы технического обслуживания. 

5. Эксплуатационные характеристики конструкций зданий. 

6. Ремонтопригодность 

7.  Методы организации материально-технического снабжения объектов жилого фонда. 

8. Коммунальное обеспечение жилого фонда. 

9. Система ремонтов зданий 

10. Сущность и задачи технической диагностики 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

зачтено/не зачтено 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— билеты экзамена; 
      

Примеры заданий: 
      

Вопрос 1. Сроки службы материалов и конструкций  зданий. 

Вопрос 2.  Техническое обслуживание инженерных систем и оборудования. 

Задача. Рассчитать средний расход питьевой воды на 10 этажный, 4 подъездный жилой дом, с 

общим количеством квартир – 160 (учитывая, что на одном этаже две однокомнатных кварти-

ры,  одна 2-х комнатная квартира и  две 3-х комнатные квартиры), исходя из нормативного 

среднесуточного потребления воды на 1 жителя г.Казани. 

Дать рекомендации по оптимизации системы водоснабжения жилого дома в целях снижения 

потерь воды и рационализации водопотребления. 

 

      

      

Критерии оценки: 
      

«отлично» 

Полное раскрытие темы, указание точных названий и определений, правильная формулировка 

понятий и категорий, приведены все необходимые формулы, соответствующая статистика и 

т.п., все задания выполнены верно (все задачи решены правильно). 
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«хорошо» 

Недостаточно полное раскрытие темы, одна-две несущественные ошибки в определении поня-

тий и категорий, в формулах, статистических данных и т. п., кардинально не меняющие суть 

изложения, наличие незначительного количества грамматических и стилистических ошибок, 

одна-две несущественные погрешности при выполнении заданий или в решениях 

«удовлетворительно» 

Ответ отражает лишь общее направление изложения лекционного материала, наличие более 

двух несущественных или одной-двух существенных ошибок в определении понятий и катего-

рий, формулах, статистических данных и т. п.; большое количество грамматических и стили-

стических ошибок, одна-две существенные ошибки при выполнении заданий или в решениях 

задач. 

«неудовлетворительно» 

Студент демонстрирует слабое понимание программного материала. Тема не раскрыта, более 

двух существенных ошибок в определении понятий и категорий, в формулах, статистических 

данных, при выполнении заданий или в решениях задач, наличие грамматических и стилисти-

ческих ошибок и др. 

 
      
      
      

— Тематика курсового проекта; 
      

Примеры заданий: 
      

1.  Составление плана системы ремонтов здания, в соответствии с действующей нормативно-

технической документацией 

2.  Расчет основных показателей системы ремонтов зданий, с учетом ненормативного износа 

конструкций вследствие несвоевременного проведения системы ремонтов. 

3.  Расчет среднесуточного потребления энергоресурсов с учетом потерь, рекомендации по оп-

тимизации затрат. 

4.  Применение SMART - технологий (умных технологий) в инженерных системах зданий. 

5.  Расчет энергопотерь здания через ограждающие конструкции. 

 

Необходимо оценить возможность внедрения СМАРТ технологий в: 

1.  Управление эксплуатацией здания. 

2.  Инженерные системы. 

3.  Системы охранно-пожарной сигнализации (при их наличии, при отсутствии оценить стои-

мость их внедрения). 

4.  Систему антиобледенения кровли. 

 

      

      

Критерии оценки: 
      

«отлично» - полное раскрытие темы, указание точных названий и определений, правильная 

формулировка понятий и категорий, приведены все необходимые формулы, соответствующая 

статистика и т.п., все задания выполнены верно (все задачи решены правильно). 

«хорошо» - недостаточно полное раскрытие темы, одна-две несущественные ошибки в опреде-

лении понятий и категорий, в формулах, статистических данных и т. п., кардинально не меня-

ющие суть изложения, наличие незначительного количества грамматических и стилистических 

ошибок, одна-две несущественные погрешности при выполнении заданий или в решениях 

«удовлетворительно» - ответ отражает лишь общее направление изложения лекционного мате-

риала, наличие более двух несущественных или одной-двух существенных ошибок в определе-

нии понятий и категорий, формулах, статистических данных и т. п.; большое количество грам-

матических и стилистических ошибок, одна-две существенные ошибки при выполнении зада-

ний или в решениях задач 
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«неудовлетворительно» - студент демонстрирует слабое понимание программного материала. 

Тема не раскрыта, более двух существенных ошибок в определении понятий и категорий, в 

формулах, статистических данных, при выполнении заданий или в решениях задач, наличие 

грамматических и стилистических ошибок и др. 
      
      
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового контрольно-

го задания или иного материала, не-

обходимого для оценки знаний, уме-

ний, навыков и (или опыта) деятель-

ности 

Способен 

организовывать 

процесс эксплуа-

тации, ремонта и 

обслуживания 

объектов профес-

сиональной дея-

тельности с уче-

том требований 

потребителей жи-

лищно-

коммунальных 

услуг; 

ОПК-4.1 

Выполняет организа-

цию процесса эксплу-

атации, ремонта и 

обслуживания объек-

тов профессиональ-

ной деятельности с 

учетом требований 

потребителей жи-

лищно-

коммунальных услуг 

Знать: основные положения 

правил и норм технической 

эксплуатации объектов не-

движимости, при проекти-

ровании и непосредственно 

при проведении работ по их 

содержанию с использова-

нием типовых элементов и 

конструкций, с применени-

ем современных информа-

ционных технологий 

Основные положения правил и норм 

технической эксплуатации объектов 

недвижимости, при проектировании и 

непосредственно при проведении ра-

бот по их содержанию с использова-

нием типовых элементов и конструк-

ций, с применением современных ин-

формационных технологий 

  

Уметь: учитывать положе-

ния нормативной литерату-

ры при проектировании и 

реализации мероприятий по 

технической эксплуатации 

объектов недвижимости 

Анализ положений нормативной ли-

тературы при проектировании и реа-

лизации мероприятий по технической 

эксплуатации объектов недвижимости 

  

Владеть: навыками анализа 

процесса планирования 

производственно-

хозяйственной деятельно-

сти предприятия и органи-

заций сферы жилищного и 

коммунального хозяйства в 

зависимости от изменения 

конъюнктуры рынка и 

спроса потребителей 

Планирование производственно-

хозяйственной деятельности предпри-

ятий и организаций сферы жилищного 

и коммунального хозяйства в зависи-

мости от изменения конъюнктуры 

рынка и спроса потребителей 

Способен 

управлять основ-

ными процессами 

технической экс-

плуатации жи-

лищного фонда и 

прилегающих тер-

риторий зданий 

гражданского 

назначения 

ПК-1.1 

Разрабатывает планы 

и графики проведе-

ния работ по техни-

ческой эксплуатации 

и обслуживанию 

гражданских зданий 

Знать: содержание основ-

ных процессов технической 

эксплуатации жилищного 

фонда 

Содержание основных процессов тех-

нической эксплуатации жилищного 

фонда 

Уметь: использовать ре-

зультаты процессов техни-

ческой эксплуатации жи-

лищного фонда; правильно 

применять методы и сред-

ства обследования кон-

струкций объектов недви-

жимости, оценивать их со-

стояние и экономическую 

целесообразность проведе-

ния ремонтов 

Анализ результатов процесса техни-

ческой эксплуатации жилищного 

фонда; применение методов и средств 

обследования конструкций объектов 

недвижимости, оценка их состояния и 

экономической целесообразности 

проведения ремонта 

Владеть: навыками внедре-

ния  инновационных техно-

логий  в процессе техниче-

ской эксплуатации жилищ-

ного фонда 

Внедрение инновационных техноло-

гий в процессе технической эксплуа-

тации жилищного фонда 
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6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций по 4-х балльной шкале 

оценивания путем выборочного контроля во время экзамена. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на экзамене считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 

    

      Шкала оценивания экзамена 

    

Критерии оценивания результатов обучения 
минимальный уровень не 

достигнут 

(«неудовлетворительно») 

пороговый уровень 

(«удовлетворительно») 

повышенный уровень 

(«хорошо») 

высокий уровень 

(«отлично») 

Обучающийся показал 

фрагментарный, разрознен-

ный характер знаний, недо-

статочно точные формули-

ровки базовых понятий, 

нарушающий логическую 

последовательность в изло-

жении программного мате-

риала, при этом владеющий 

знаниями основных разде-

лов дисциплины, необходи-

мыми для дальнейшего обу-

чения, умение получить с 

помощью преподавателя 

правильное решение кон-

кретной практической зада-

чи из числа предусмотрен-

ных рабочей программой, 

знакомство с рекомендован-

ной справочной литерату-

рой 

Ответ отражает лишь об-

щее направление изложе-

ния лекционного материа-

ла, наличие более двух не-

существенных или одной-

двух существенных ошибок 

в определении понятий и 

категорий, формулах, ста-

тистических данных и т. п.; 

большое количество грам-

матических и стилистиче-

ских ошибок, одна-две су-

щественные ошибки при 

выполнении заданий или в 

решениях задач. 

Обучающийся показал 

прочные знания основ-

ных разделов програм-

мы дисциплины, умение 

самостоятельно решать 

конкретные практиче-

ские задачи, но допус-

кающему некритичные 

неточности в ответе и 

решении задач 

Обучающийся показал 

всесторонние, системати-

зированные, глубокие 

знания программы дисци-

плины, умение уверенно 

применять их на практике 

при решении конкретных 

задач, свободно использо-

вать справочную литера-

туру, делать обоснован-

ные выводы из результа-

тов расчетов 

 

      

      

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Техническая эксплуатация жилых зданий/ С.Н.Нотенко, А.Г.Ройтман, 

Е.Я.Сокова и др.–М.: Высш.шк., 2000.– 429с. 

8 экз. 

2 Техническая эксплуатация, содержание и обследование объектов не-

движимости [Электронный ресурс]: учебное пособие/ — Электрон. 

текстовые данные.— Воронеж: Воронежский государственный архи-

тектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2013.— 109 c.— Ре-

жим доступа: http://www.iprbookshop.ru/22670.— ЭБС «IPRbooks», по 

паролю 

ЭБС  IPRbooks 

      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
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№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Болгов И.В. Техническая эксплуатация зданий инженерного обрудова-

ния жилищно-коммунального хозяйства: учеб.пособие.–М.: Академия, 

2009.–208с. 

17 экз. 

2 Коробейников О.П. Обследование технического состояния зданий и 

сооружений (основные правила) [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Коробейников О.П., Панин А.И., Зеленов П.Л.— Электрон. тек-

стовые данные.— Нижний Новгород: Нижегородский государствен-

ный архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2011.— 55 

c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/16029.— ЭБС 

«IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 

3 Байрамуков С.Х. Современные методы обследования и оценки техни-

ческого со-стояния зданий и сооружений [Электронный ресурс]: мето-

дические указания для самостоятельной работы студентов/ Байрамуков 

С.Х., Эбзеев М.Б.— Электрон. текстовые данные.— Черкесск: Северо-

Кавказская государственная гуманитарно-технологическая ака-демия, 

2013.— 24 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/27229.— 

ЭБС «IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 

4 Драпалюк Д.А. Мониторинг состояния жилого фонда и его физический 

износ, проведение обследований строительных материалов и кон-

струкций [Электронный ресурс]: учебно-методическое пособие/ Дра-

палюк Д.А.— Электрон. текстовые данные.— Воронеж: Воронежский 

государственный архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 

2013.— 82 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/22674.— 

ЭБС «IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 

5 Семенцов С.В. Методика проведения обследований и мониторинга 

технического состояния зданий и сооружений с использованием пере-

довых технологий [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Семенцов 

С.В., Орехов М.М., Волков В.И.— Электрон. текстовые данные.— 

СПб.: Санкт-Петербургский государственный ар-хитектурно-

строительный университет, ЭБС АСВ, 2013.— 76 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/19009.— ЭБС «IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 

6 Демидова Л.А. Методы кластеризации в задачах оценки технического 

состояния зданий и сооружений в условиях неопределенности [Элек-

тронный ресурс]: моно-графия/ Демидова Л.А., Коняева Е.И.— Элек-

трон. текстовые данные.— М.: Горячая линия - Телеком, 2012.— 156 

c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/11996.— ЭБС 

«IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 

 
      
      

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. http://rifsm.ru/editions/journals/2/ - журнал "Жилищное строительство" 

2. http://tatstat.gks.ru/ − сайт территориального органа Федеральной службы государственной 

статистики по Республике Татарстан 

3. http://www.mzio.tatarstan.ru - официальный интернет-портал Министерства земельных и иму-

щественных отношений Республики Татарстан [Электронный ресурс] 

4. http://www.minstroy.tatarstan.ru - официальный интернет-портал Министерства строительства, 

архитектуры и ЖКХ Республики Татарстан [Электронный ресурс] 
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5. http://www.tatarstan.ru - официальный интернет-портал Республики Татарстан [Электронный 

ресурс] 

6. http://www.kzn.ru - официальный интернет-портал мэрии г. Казани [Электронный ресурс] 
 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

     Написание конспекта лекций: последовательно фиксировать основные положения, выводы, 

формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Про-

верка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием 

толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 

пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не уда-

ется разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на 

консультации, на практическом занятии.  
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

     Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к контроль-

ным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом. Подготовка включает в 

себя выполнение домашнего задания, предполагающего доработку конспекта лекции, ознаком-

ление с основной и дополнительной литературой, отработку основных вопросов, рекомендо-

ванных к рассмотрению на практическом занятии, подготовку сообщения или доклада по инди-

видуально выбранной теме. Для этого студентам необходимо:  

-внимательно прочитать конспект лекции по данной тематике; 

-ознакомиться с соответствующим разделом учебника; 

-проработать дополнительную литературу и источники. 

В рамках семинарского занятия студентам предоставляется возможность высту-пить с сообще-

нием или докладом. Подготовка доклада включает выбор темы, составление плана, работу с 

текстом (учебной и научной литературой), выступление 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

     Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 

конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

     Курсовой проект: изучение научной, учебной, нормативной и другой литературы. Отбор не-

обходимого материала; формирование выводов и разработка конкретных рекомендаций по ре-

шению поставленной цели и задачи; проведение практических исследований по данной теме. 

Инструкция по выполнению требований к оформлению курсового проекта находится в методи-

ческих материалах по дисциплине  

Контрольная работа: Знакомство с основной и дополнительной литературой, включая справоч-

ные издания, зарубежные источники, конспект основных положений, терминов, сведе-ний, тре-

бующихся для запоминания и являющихся основополагающими в этой теме. 

 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

     Подготовка к экзамену: подготовка к экзамену предполагает изучение основной и дополни-

тельной литературы, изучение конспекта лекций 
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10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических ма-

териалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операционные 

системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.) 

7 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.) 

8 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
      

     Всѐ программное обеспечение имеет лицензию и своевременно и/или ежегодно обновляется. 

 

 

 
      

11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Лекции Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 
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информационно-

образовательную среду 

университета 

Практические занятия Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 
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МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: Технологии эксплуатации, ремонта и обслуживания объектов жилого фонда 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Муниципальный менеджмент 

      

Курс: 2 

      

Четвертый семестр 

      

Контрольная работа 0 час.    

      

Курсовая работа 0 час.    

      

Лекции 24 час.    

      

Практика 24 час.    

      

Самостоятельная работа 105 час.    

      

Экзамен 27 час.    

      

Всего 180 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 5 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Доцент ( канд,доц) Д. О. Буркеев 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, доктор экономических наук А. И. Романова 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Доцент ( канд,доц) , кандидат экономических наук Д. О. Буркеев 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: Формирование на базе ранее приобретенных теоретических 

знаний и практических навыков профессиональных компетенций в области основ организации 

и управления в строительстве, а также эксплуатации объектов жилого фонда 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достиже-

ния компетенции 

Результаты обучения 

Способен организо-

вывать процесс экс-

плуатации, ремонта и 

обслуживания объек-

тов профессиональ-

ной деятельности с 

учетом требований 

потребителей жи-

лищно-коммунальных 

услуг; 

ОПК-4.1 

Знать: нормативные и ведомственные докумен-

ты по организации и управлению строитель-

ством 

Выполняет организа-

цию процесса экс-

плуатации, ремонта и 

обслуживания объек-

тов профессиональ-

ной деятельности с 

учетом требований 

потребителей жи-

лищно-

коммунальных услуг 

Уметь: логически и последовательно осу-

ществлять проектную, аналитическую и прак-

тическую работу в области принятия управлен-

ческих решений 

Владеть: современной техникой и технологией 

при решении организационных задач 

ОПК-4.2 
Знать: содержание основных процессов техни-

ческой эксплуатации жилищного фонда 

Применяет иннова-

ционные технологии 

эксплуатации, ремон-

та и обслуживания 

объектов в професси-

ональной деятельно-

сти 

Уметь: использовать результаты процессов 

технической эксплуатации жилищного фонда; 

правильно применять методы и средства об-

следования конструкций объектов недвижимо-

сти, оценивать их состояние и экономическую 

целесообразность проведения ремонтов 

Владеть: навыками применения современных 

технологий эксплуатации, ремонта и обслужи-

вания объектов профессиональной деятельно-

сти 
      
      
      

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Технологии эксплуатации, ремонта и обслуживания объектов жилого фонда" 

относится к обязательной части учебного плана. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Управлен-

ческий учет в городском хозяйстве", "Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной 

квалификационной работы". 
 

 

 

      

3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 
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академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  5 зачетных единицы,  180  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен Контрольная работа  (27 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

180 24 24  105 27 
      
      
      

 

4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 69 12 10  47 

Тема 1.1. 15 4 2  9 

Тема 1.2. 18 4 4  10 

Тема 1.3. 36 4 4  28 

 Раздел 2. 84 12 14  58 

Тема 2.1. 22 6 6  10 

Тема 2.2. 62 6 8  48 

ВСЕГО: 180 24 24  105 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен Контрольная работа  . 
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4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1. Основные положения и задачи строительного производства. Виды 

и особенности основных строительных процессов. Качество и 

управление качеством в строительстве. 

 

Тема 1.1. Нормирование строительных процессов и организация труда рабочих. 

Нормативная документация строительного производства. Модели, ис-

пользуемые в организации строительства. 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Основные положения. Методы обеспечения качества в строительстве 

(российский и зарубежный опыт). Организация контроля качества в 

строительстве. Организация контроля качества подрядной строитель-

ной организацией. Организация контроля качества заказчиком в рамках 

проведения технадзора. Организация и контроль качества строитель-

ства проектной организацией в рамках проведения авторского надзора. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Основы организации, моделирование строительного производства. Ор-

ганизация материально-технического обеспечения строительства. Виды 

и особенности основных строительных процессов. Технология произ-

водства работ. Выбор технологических решений и документирования 

на стадии проектирования. Выбор технологических решений и доку-

ментирования на стадии строительства. Качество и управление каче-

ством в строительстве. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка к контрольной работе С 

Тема 1.2. Государственный строительный надзор за качеством строительства. 

Основы логистики в строительстве. Основы организации и управления 

в строительстве 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Организации, уполномоченные на проведение государственного строи-

тельного надзора. Порядок проведения выездных проверок качества 

строительства при проведении государственного строительного надзо-

ра. Внутрипроизводственная логистика. Основы транспортной и склад-

ской логистики. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Основы организации и управления в строительстве. Организационно-

технологическое проектирование строительства. Методы организации 

строительного производства. Оценка качества организации работ. Со-

став и содержание ПОС. Состав ППР. Содержание ППР. Классифика-

ция методов производства работ. Неритмичные потоки. Виды связей 

между работами. Индивидуальные критерии оценки качества организа-

ции работ. Дифференциальные критерии оценки качества организации 

работ. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Самостоятельное изучение теоретического материала: самостоятельное 

изучение основной и дополнительной литературы, поиск и сбор ин-

формации по дисциплине в периодических печатных и интернет-

изданиях, на официальных сайтов; 

С 

Тема 1.3. Методика определения оптимальной очередности застройки жилых 

микрорайонов. . Организация проектно-изыскательских работ. Органи-

зационно-технологическое проектирование в строительстве. Общие 

принципы проектирования стройгенпланов. Расчеты к стройгенпланам. 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Сетевые графики. Построение и расчет сетевых графиков. Алгоритм 

Джонсона. Оптимизация неритмичных потоков, сформированных по 

МНИР. Место сетевых графиков в организационно-технологическом 

проектировании. Элементы сетевых графиков. Правила построения 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Расчет сетевого графика секторным методом. Корректировка СГ. Ос-

новы организации строительного проектирования. Стадии проектиро-

вания. Состав проектов, порядок их разработки. Строительные изыска-

ния-их состав и организация. Организационно-технологическое проек-

тирование в строительстве. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Выполнение курсовой работы С 

Раздел 2. Подготовка строительного производства. Разработка ПОС на за-  



 171 

стройки жилого микрорайона. Расчет экономической эффективно-

сти строительства. Городская экология и хозяйственная деятель-

ность. Проектирование и содержание системы благоустройства 

города 

 

Тема 2.1. Общие принципы проектирования стройгенпланов. Назначение СГП и 

их виды. Общеплощадочный и объектный СГП. Организация специ-

альных видов работ, производственной базы и строительной площадки. 

Расчеты к стройгенпланам. Принципы поточной организации застрой-

ки жилых микрорайонов. Организация и расчет приобъектных складов. 

Расчет и размещение временных зданий на строительной площадке. 

Расчет потребности в электроэнергии, воде и тепле, сжатом воздухе. 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Основы планирования города. Подготовительный и основной периоды 

застройки. Формирование строительных потоков. Подготовка строи-

тельного производства. Разработка ПОС на застройки жилого микро-

района. Расчет экономической эффективности строительства. Состав и 

организация работ ПСП. Нормирование продолжительности строитель-

ства. Особенности ПОС жилого микрорайона. Содержание директив-

ного графика застройки микрорайона. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Расчет экономической эффективности строительства. Экологические 

последствия градостроительной деятельности. Методы охраны окру-

жающей среды. Учет экологических факторов при проектировании 

строительства и реконструкции городских территорий.  Содержание 

комплексного благоустройства городских территорий. Инженерное 

благоустройство.  Внешнее благоустройство и озеленение. Виды за-

грязнений и методы переработки твердых бытовых отходов. Санитар-

ная уборка жилых домов и придомовых территорий. Организация сбо-

ра, вывоза и складирования мусора. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка к контрольной работе С 

Тема 2.2. Подготовка строительного производства. Разработка ПОС на застройки 

жилого микрорайона. Расчет экономической эффективности строитель-

ства. Городская экология и хозяйственная деятельность. Проектирова-

ние и содержание системы благоустройства города. 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Состав и организация работ ПСП. Нормирование продолжительности 

строительства. Особенности ПОС жилого микрорайона.. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Инженерное благоустройство.  Внешнее благоустройство и озеленение. 

Виды загрязнений и методы переработки твердых бытовых отходов. 

Санитарная уборка жилых домов и придомовых территорий. Организа-

ция сбора, вывоза и складирования мусора. Особенности проектирова-

ния и строительства в экстремальных условиях: ¶- проектирование и 

строительство в сейсмически опасных районах;¶- проектирование и 

строительство в условиях вечной мерзлоты;¶- проектирование и строи-

тельство на подмываемых территориях¶ 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Выполнение курсовой работы С 
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5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Бахарева О.В., Буркеев Д.О. Поиск и внедрение передовых технологий. Технологии  

интеллектуальных зданий. Практикум.Казань: КГАСУ, 2018.-160с. 

2 Мурафа А.А., Романова А.И. Оценка качества эксплуатации объектов городского 

хозяйства: Методические рекомендации. Казань: КГАСУ, 2018.-24с 
 
      
      

6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме экзамена, курсовой работы. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1-2  ОПК-4   
2 Тема 1.1 -1.2, 2.1  ОПК-4 Контрольная 20 

3 Тема 1.3, 2.2  ОПК-4 Курсовая работа 20 

4 Раздел 2.  ОПК-4   
5 Все разделы  ОПК-4 Экзамен 20 

      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
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6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Вопросы к контрольной работе; 
      

Примеры заданий: 
      

Вариант 1. 

Дайте описание и проведите анализ следующих определений: 

1.«Надежность эксплуатируемого здания». 

2.«Микроклимат и тепловой комфорт». 

Проводя анализ, обратите внимание на следующие обстоятельства: 

-   насколько полно данное определение раскрывает сущность муниципального менеджмента; 

-   не существует противоречий в самом определении; 

-   как правильно отражает функциональную специфику эксплуатации зданий и сооружений 

 

Вариант 2. 

Задание. Ответьте на следующие вопросы. 

1.Какой срок службы материалов и конструкций жилых зданий. 

2.Опишите основные конструктивные элементы зданий. 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

зачтено/не зачтено 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— билеты экзамена; 
      

Примеры заданий: 
      

1. Модели, применяемые в организации строительства. Их графическое изображение, преиму-

щества и недостатки моделей. 

2. Основы проектирования в строительстве. Стадии проектирования, состав проектов, порядок 

разработки и согласования. 

Задача. Построение сетевого графика(по индивидуальному заданию). 

 

      

      

Критерии оценки: 
      

«отлично» 

Полное раскрытие темы, указание точных названий и определений, правильная формулировка 

понятий и категорий, приведены все необходимые формулы, соответствующая статистика и 

т.п., все задания выполнены верно (все задачи решены правильно). 

«хорошо» 
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Недостаточно полное раскрытие темы, одна-две несущественные ошибки в определении поня-

тий и категорий, в формулах, статистических данных и т. п., кардинально не меняющие суть 

изложения, наличие незначительного количества грамматических и стилистических ошибок, 

одна-две несущественные погрешности при выполнении заданий или в решениях 

«удовлетворительно» 

Ответ отражает лишь общее направление изложения лекционного материала, наличие более 

двух несущественных или одной-двух существенных ошибок в определении понятий и катего-

рий, формулах, статистических данных и т. п.; большое количество грамматических и стили-

стических ошибок, одна-две существенные ошибки при выполнении заданий или в решениях 

задач. 

«неудовлетворительно» 

Студент демонстрирует слабое понимание программного материала. Тема не раскрыта, более 

двух существенных ошибок в определении понятий и категорий, в формулах, статистических 

данных, при выполнении заданий или в решениях задач, наличие грамматических и стилисти-

ческих ошибок и др. 

 
      
      
      

— Тематика курсовой работы; 
      

Примеры заданий: 
      

Задан жилой микрорайон, с перечнем зданий и сооружений, входящих в его состав. 

Необходимо: 

1.Выполнить разбивку микрорайона на очереди строительства, с учетом этажности и функцио-

нального назначения зданий. 

2. Рассчитать продолжительность строительства по МНИР, МНОФ, МКР. 

3.Выполнить оптимизацию продолжительности строительства по матрице МНИР. 

 

      

      

Критерии оценки: 
      

«отлично» - полное раскрытие темы, указание точных названий и определений, правильная 

формулировка понятий и категорий, приведены все необходимые формулы, соответствующая 

статистика и т.п., все задания выполнены верно (все задачи решены правильно). 

«хорошо» - недостаточно полное раскрытие темы, одна-две несущественные ошибки в опреде-

лении понятий и категорий, в формулах, статистических данных и т. п., кардинально не меня-

ющие суть изложения, наличие незначительного количества грамматических и стилистических 

ошибок, одна-две несущественные погрешности при выполнении заданий или в решениях 

«удовлетворительно» - ответ отражает лишь общее направление изложения лекционного мате-

риала, наличие более двух несущественных или одной-двух существенных ошибок в определе-

нии понятий и категорий, формулах, статистических данных и т. п.; большое количество грам-

матических и стилистических ошибок, одна-две существенные ошибки при выполнении зада-

ний или в решениях задач 

«неудовлетворительно» - студент демонстрирует слабое понимание программного материала. 

Тема не раскрыта, более двух существенных ошибок в определении понятий и категорий, в 

формулах, статистических данных, при выполнении заданий или в решениях задач, наличие 

грамматических и стилистических ошибок и др. 
      
      
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового контрольно-

го задания или иного материала, не-

обходимого для оценки знаний, уме-
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компетенции ний, навыков и (или опыта) деятель-

ности 

Способен 

организовывать 

процесс эксплуа-

тации, ремонта и 

обслуживания 

объектов профес-

сиональной дея-

тельности с уче-

том требований 

потребителей жи-

лищно-

коммунальных 

услуг; 

ОПК-4.1 

Выполняет организа-

цию процесса экс-

плуатации, ремонта и 

обслуживания объек-

тов профессиональ-

ной деятельности с 

учетом требований 

потребителей жи-

лищно-

коммунальных услуг 

Знать: нормативные и ве-

домственные документы по 

организации и управлению 

строительством 

Нормативные и ведомственные доку-

менты по организации и управлению 

строительством 

 

Уметь: логически и после-

довательно осуществлять 

проектную, аналитическую 

и практическую работу в 

области принятия управ-

ленческих решений 

Анализ проектной, аналитической и 

практической работы в области при-

нятия управленческих решений 

 

Владеть: современной тех-

никой и технологией при 

решении организационных 

задач 

Внедрение современной техники и 

технологиий при решении организа-

ционных задач 

ОПК-4.2 

Применяет иннова-

ционные технологии 

эксплуатации, ремон-

та и обслуживания 

объектов в професси-

ональной деятельно-

сти 

Знать: содержание основ-

ных процессов технической 

эксплуатации жилищного 

фонда 

Содержание основных процессов тех-

нической эксплуатации жилищного 

фонда 

Уметь: использовать ре-

зультаты процессов техни-

ческой эксплуатации жи-

лищного фонда; правильно 

применять методы и сред-

ства обследования кон-

струкций объектов недви-

жимости, оценивать их со-

стояние и экономическую 

целесообразность проведе-

ния ремонтов 

Использование результатов процесса 

технической эксплуатации жилищно-

го фонда, применение методов и 

средств обследования конструкций 

объектов недвижимости, оценка их 

состояния и экономической целесооб-

разности проведения ремонта 

Владеть: навыками приме-

нения современных техно-

логий эксплуатации, ремон-

та и обслуживания объектов 

профессиональной деятель-

ности 

Использование результатов процесса 

технической эксплуатации жилищно-

го фонда, применение методов и 

средств обследования конструкций 

объектов недвижимости, оценка их 

состояния и экономической целесооб-

разности проведения ремонта 

Владеть: навыками приме-

нения современных техно-

логий эксплуатации, ремон-

та и обслуживания объектов 

профессиональной деятель-

ности 

Применение современных технологий 

эксплуатации, ремонта и обслужива-

ния объектов профессиональной дея-

тельности 

 
      

6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций по 4-х балльной шкале 

оценивания путем выборочного контроля во время экзамена. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на экзамене считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 
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      Шкала оценивания курсовой работы (проекта) 

    

Критерии оценивания результатов обучения 
минимальный уровень не 

достигнут 

(«неудовлетворительно» 

или незачтено) 

пороговый уровень 

(«удовлетворительно» 

или зачетно) 

повышенный уровень 

(«хорошо» или зачте-

но) 

высокий уровень 

(«отлично» или зачте-

но) 

Содержание работы в целом 

не соответствует заданию. 

Имеются более двух суще-

ственных отклонений от 

требований в оформлении 

работы. Большое количество 

существенных ошибок по 

сути работы, много грамма-

тических и стилистических 

ошибок и др. Полученные в 

работе результаты не отве-

чают требованиям, изло-

женным в методических 

указаниях. Программа не 

разработана и/или находит-

ся в нерабочем состоянии. 

При защите курсовой рабо-

ты студент демонстрирует 

слабое понимание про-

граммного материала. Кур-

совая работа не представле-

на преподавателю. 

Студент не явился на защи-

ту курсовой работы. 

 

Содержание работы ча-

стично не соответствует 

заданию. Результаты обзо-

ра литературных и иных 

источников представлены 

недостаточно полно. Есть 

нарушения в логике изло-

жения материала. Аргумен-

тация выводов и предложе-

ний слабая или отсутствует. 

Имеются одно-два суще-

ственных отклонений от 

требований в оформлении 

работы. Полученные в ра-

боте результаты в целом 

отвечают требованиям, из-

ложенным в методических 

указаниях. Имеются одна-

две существенных ошибки 

в использовании терминов, 

в построенных диаграммах 

и схемах. Много граммати-

ческих и/или стилистиче-

ских ошибок. Программа 

работает неустойчиво, не 

обрабатывает исключи-

тельные ситуации, тесто-

вые наборы исходных дан-

ных не подготовлены. При 

защите работы студент до-

пускает грубые ошибки при 

ответах на вопросы препо-

давателя и /или не дал от-

вет более чем на 30% во-

просов, демонстрирует сла-

бое знание теоретического 

материала, в большинстве 

случаев не способен уве-

ренно аргументировать 

собственные утверждения и 

выводы. 

Содержание работы пол-

ностью соответствует 

заданию. Представлены 

результаты обзора лите-

ратурных и иных источ-

ников. Структура работы 

логически и методически 

выдержана. Большинство 

выводов и предложений 

аргументировано. 

Оформление работы и 

полученные в работе 

результаты в целом отве-

чают требованиям, изло-

женным в методических 

указаниях. Имеются од-

на-две несущественные 

ошибки в использовании 

терминов, в построенных 

диаграммах и схемах. 

Наличествует незначи-

тельное количество 

грамматических и/или 

стилистических ошибок. 

Программа демонстри-

рует устойчивую работу 

на тестовых наборах ис-

ходных данных, подго-

товленных студентом, но 

обрабатывает не все ис-

ключительные ситуации. 

При защите работы сту-

дент правильно и уве-

ренно отвечает на боль-

шинство вопросов пре-

подавателя, демонстри-

рует хорошее знание 

теоретического материа-

ла, но не всегда способен 

аргументировать соб-

ственные утверждения и 

выводы. При наводящих 

вопросах преподавателя 

исправляет ошибки в 

ответе. 

Содержание работы пол-

ностью соответствует 

заданию. Представлены 

результаты обзора лите-

ратурных и иных источ-

ников. Структура работы 

логически и методически 

выдержана. Все выводы 

и предложения убеди-

тельно аргументирова-

ны. Оформление работы 

и полученные в работе 

результаты полностью 

отвечают требованиям, 

изложенным в методиче-

ских указаниях. При за-

щите работы студент 

правильно и уверенно 

отвечает на вопросы 

преподавателя, демон-

стрирует глубокое зна-

ние теоретического ма-

териала, способен аргу-

ментировать собствен-

ные утверждения и вы-

воды. 

    

      Шкала оценивания экзамена 

    

Критерии оценивания результатов обучения 
минимальный уровень не 

достигнут 

(«неудовлетворительно») 

пороговый уровень 

(«удовлетворительно») 

повышенный уровень 

(«хорошо») 

высокий уровень 

(«отлично») 

Обучающийся показал 

фрагментарный, разрознен-

Ответ отражает лишь об-

щее направление изложе-

Недостаточно полное 

раскрытие темы, одна-

Полное раскрытие темы, 

указание точных назва-
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ный характер знаний, недо-

статочно точные формули-

ровки базовых понятий, 

нарушающий логическую 

последовательность в изло-

жении программного мате-

риала, при этом владеющий 

знаниями основных разде-

лов дисциплины, необходи-

мыми для дальнейшего обу-

чения, умение получить с 

помощью преподавателя 

правильное решение кон-

кретной практической зада-

чи из числа предусмотрен-

ных рабочей программой, 

знакомство с рекомендован-

ной справочной литературой 

ния лекционного материа-

ла, наличие более двух не-

существенных или одной-

двух существенных ошибок 

в определении понятий и 

категорий, формулах, ста-

тистических данных и т. п.; 

большое количество грам-

матических и стилистиче-

ских ошибок, одна-две су-

щественные ошибки при 

выполнении заданий или в 

решениях задач. 

две несущественные 

ошибки в определении 

понятий и категорий, в 

формулах, статистиче-

ских данных и т. п., кар-

динально не меняющие 

суть изложения, наличие 

незначительного количе-

ства грамматических и 

стилистических ошибок, 

одна-две несуществен-

ные погрешности при 

выполнении заданий или 

в решениях 

ний и определений, пра-

вильная формулировка 

понятий и категорий, 

приведены все необхо-

димые формулы, соот-

ветствующая статистика 

и т.п., все задания вы-

полнены верно (все зада-

чи решены правильно). 

 

      

      

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Планирование на предприятии строительства: проектно-

ориентированный подход к управлению (Текст): учеб. пособие для 

студ. вузов, обуч. по спец. 080502 «Экономика и упр. на предприятии 

стр-ва» / Орлов Виктор Яковлевич; науч. ред. Г.М.Загидуллина. - Ка-

зань: КГАСУ, 2008. - 109с. 

29 экз. 

2 Романов А.А. Управление пространственными ресурсами города в 

условиях стратегических изменений [Электронный ресурс]: моногра-

фия/ Романов А.А., Басенко В.П.— Электрон. текстовые данные.— 

Краснодар: Южный институт менеджмента, 2013.—295 c.—Режим до-

ступа: http://www.iprbookshop.ru/25993.— ЭБС «IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 

3 Техническая эксплуатация жилых зданий/ С.Н.Нотенко, А.Г.Ройтман, 

Е.Я.Сокова и др.–М.: Высш.шк., 2000.–429с 

8 экз. 

4 Техническая эксплуатация, содержание и обследование объектов не-

движимости [Электронный ресурс]: учебное пособие/ — Электрон. 

текстовые данные.— Воро-неж: Воронежский государственный архи-

тектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2013.— 109 c.— Ре-

жим доступа: http://www.iprbookshop.ru/22670.— ЭБС «IPRbooks», по 

паролю 

ЭБС  IPRbooks 

5 Техническое обследование зданий и сооружений [Электронный ре-

сурс]: методические указания к выполнению лабораторных работ для 

студентов специальностей 270102.65 и 270114.65 и направления 

270800.68 всех форм обучения/ — Электрон. текстовые данные.— 

Йошкар-Ола: Марийский государственный технический университет, 

Поволжский государственный технологический университет, ЭБС 

АСВ, 2012.— 35 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/22603.— ЭБС «IPRbooks», по паролю 

ЭБС  IPRbooks 
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7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Маршалкович А.Х. Управление качеством городской среды [Элек-

тронный ресурс] : учебное пособие / А.Х. Маршалкович, Т.А. Алеши-

на. — Электрон. текстовые данные. — М. : Московский государствен-

ный строительный университет, ЭБС АСВ, 2008. — 163 c. — 5-7264-

0442-4. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/17001.html 

23 экз. 

2 Дикман, Лев Григорьевич. Организация строительного производства 

[Текст] : учебник для студ., обуч. по спец. 290300 "Пром. и гражд.стр-

во" напр. 653500 "Стр-во" / Дикман, Лев Григорьевич. - 5-е изд., пере-

раб. и доп. - М. : АСВ, 2006. - 608с.¶ 

17 экз. 

3 Формирование и развитие городской среды: Учебное пособие / 

М.Д.Миронова, И.А.Симонова, В.П.Павлов, А.Х.Евстафьева, 

И.И.Юнусов, А.Л.Рыков, Е.А.Добросердова, И.Ю.Матвеев, 

А.И.Романова. Казань: КГАСУ, 2009. – 256с. 

ЭБС  IPRbooks 

4 Болотин, Сергей Алексеевич .¶Организация строительного производ-

ства [Текст] : учеб.пособие для студ.вузов. обуч.по спец. "Экономика и 

управление на предприятии стр-ва" / Болотин, Сергей Алексеевич , 

Вихров, Александр Николаевич. - М. : Академия, 2007. - 208с.¶ 

ЭБС  IPRbooks 

5 Болгов И.В. Техническая эксплуатация зданий инженерного обрудова-

ния жилищно-коммунального хозяйства: учеб.пособие.–М.: Академия, 

2009.–208с. 

ЭБС  IPRbooks 

6 Коробейников О.П. Обследование технического состояния зданий и 

сооружений (основные правила) [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Коробейников О.П., Панин А.И., Зеленов П.Л.— Электрон. тек-

стовые данные.— Нижний Новгород: Нижегородский государствен-

ный архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2011.— 55 

c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/16029.— ЭБС 

«IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 

7 Байрамуков С.Х. Современные методы обследования и оценки техни-

ческого со-стояния зданий и сооружений [Электронный ресурс]: мето-

дические указания для самостоятельной работы студентов 4 курса, 

обучающихся по направлению 270800 «Строительство»/ Байрамуков 

С.Х., Эбзеев М.Б.— Электрон. текстовые данные.— Черкесск: Северо-

Кавказская государственная гуманитарно-технологическая ака-демия, 

2013.— 24 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/27229.— 

ЭБС «IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 

8 Драпалюк Д.А. Мониторинг состояния жилого фонда и его физический 

износ, проведение обследований строительных материалов и кон-

струкций [Электронный ресурс]: учебно-методическое пособие/ Дра-

палюк Д.А.— Электрон. текстовые данные.— Воронеж: Воронежский 

государственный архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 

2013.— 82 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/22674.— 

ЭБС «IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 

9 Семенцов С.В. Методика проведения обследований и мониторинга 

технического состояния зданий и сооружений с использованием пере-

довых технологий [Элек-тронный ресурс]: учебное пособие/ Семенцов 

С.В., Орехов М.М., Волков В.И.— Электрон. текстовые данные.— 

СПб.: Санкт-Петербургский государственный ар-хитектурно-

строительный университет, ЭБС АСВ, 2013.— 76 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/19009.— ЭБС «IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 

10 Демидова Л.А. Методы кластеризации в задачах оценки технического 

состояния зданий и сооружений в условиях неопределенности [Элек-

ЭБС  IPRbooks 
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тронный ресурс]: моно-графия/ Демидова Л.А., Коняева Е.И.— Элек-

трон. текстовые данные.— М.: Горя-чая линия - Телеком, 2012.— 156 

c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/11996.— ЭБС 

«IPRbooks» 
 
      
      

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. http://tatstat.gks.ru/ − сайт территориального органа Федеральной службы государственной 

статистики по Республике Татарстан 

2. http://www.garant.ru/ – иформационно правовой портал «ГАРАНТ» 

3. http://www.mzio.tatarstan.ru - официальный интернет-портал Министерства земельных и иму-

щественных отноше-ний Республики Татарстан [Электронный ресурс] 

4. http://www.minstroy.tatarstan.ru - официальный интернет-портал Министерства строительства, 

архитектуры и ЖКХ Республики Татарстан [Электронный ресурс] 

5. http://www.tatarstan.ru - официальный интернет-портал Республики Татарстан [Электронный 

ресурс] 

6. http://www.kzn.ru - официальный интернет-портал мэрии г.Казани [Электронный ресурс] 
 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

     Написание конспекта лекций: последовательно фиксировать основные положения, выводы, 

формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Про-

верка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием 

толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 

пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не уда-

ется разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на 

консультации, на практическом занятии.  
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

       Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к кон-

трольным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом. Подготовка вклю-

чает в себя выполнение домашнего задания, предполагающего доработку конспекта лекции, 

ознакомление с основной и дополнительной литературой, отработку основных вопросов, реко-

мендованных к рассмотрению на практическом занятии, подготовку сообщения или доклада по 

индивидуально выбранной теме. Для этого студентам необходимо:  

-внимательно прочитать конспект лекции по данной тематике; 

-ознакомиться с соответствующим разделом учебника; 

-проработать дополнительную литературу и источники. 

В рамках семинарского занятия студентам предоставляется возможность высту-пить с сообще-

нием или докладом. Подготовка доклада включает выбор темы, составление плана, работу с 

текстом (учебной и научной литературой), выступление 

 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

     Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 



 180 

конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

     Курсовая работа: изучение учебной, нормативно-справочной и другой литературы. Отбор 

необходимого материала; формирование выводов и разработка конкретных рекомендаций по 

решению поставленной цели и задачи; проведение практических исследований по данной теме. 

Инструкция по выполнению требований к оформлению курсовой работы находится в методи-

ческих материалах по дисциплине.  Контрольная работа: Знакомство с основной и дополни-

тельной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, конспект основных 

положений, терминов, сведе-ний, требующихся для запоминания и являющихся основополага-

ющими в этой теме.  

Контрольная работа: Знакомство с основной и дополнительной литературой, включая справоч-

ные издания, зарубежные источники, конспект основных положений, терминов, сведе-ний, тре-

бующихся для запоминания и являющихся основополагающими в этой теме. 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

     Подготовка к экзамену: подготовка к экзамену предполагает изучение основной и дополни-

тельной литературы, изучение конспекта лекций 
      

 
      
      

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических ма-

териалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операционные 

системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.) 

7 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.) 

8 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
      

     Всѐ программное обеспечение имеет лицензию и своевременно и/или ежегодно обновляется. 
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11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Лекции Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Практические занятия Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 
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МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: Маркетинг и поведение потребителя жилищно-коммунальных услуг 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Муниципальный менеджмент 

      

Курс: 1 

      

Второй семестр 

      

Коллоквиум 0 час.    

      

Лекции 14 час.    

      

Практика 28 час.    

      

Реферат 0 час.    

      

Самостоятельная работа 75 час.    

      

Экзамен 27 час.    

      

Всего 144 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 4 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Доцент ( канд,доц) Е. В. Ильина 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, доктор экономических наук А. И. Романова 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Доцент ( канд,доц) , кандидат экономических наук Е. В. Ильина 
      

  



 184 

1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: формирование компетенций в области разработки маркетинго-

вой деятельности предприятий в сфере ЖКХ, а также специфики потребительского поведения и 

профессиональных навыков принятия маркетинговых решений с учетом особенностей поведе-

ния целевой группы потребителей. 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достиже-

ния компетенции 

Результаты обучения 

Способен принимать 

обоснованные орга-

низационно-

управленческие ре-

шения, оценивать их 

эффективность с уче-

том требований по-

требителей жилищно-

коммунальных услуг; 

ОПК-3.2 
Знать: Основные потребительские предпочте-

ния в системе ЖКХ 

Применяет совре-

менные инструмен-

ты, методы и методи-

ки поиска, сбора дан-

ных, их обработки и 

анализа в целях вы-

работки эффектив-

ных организационно-

управленческих ре-

шений в соответ-

ствии с требованиями 

потребителей 

Уметь:находить оптимальные маркетинговые 

решения, опираясь на  новейшие информаци-

онные и коммуникационные технологии, в со-

ответствии с требованиями потребителей 

Владеть: навыками разработки процесса 

предоставления услуг с учетом маркетинговых 

исследований, 

Способен руководить 

деятельностью по 

управлению много-

квартирными домами 

ПК-2.3 

Знать: современные подходы маркетинга  и ме-

тоды  управления поведением потребителей в 

условиях проводимой социально-

экономической политики государства в  отрас-

ли ЖКХ 

Применяет методы 

организации и управ-

ления многоквартир-

ными домами и оце-

нивает их эффектив-

ность 

Уметь: Определять соотношения качества 

коммунального обслуживания в результате ре-

формы с потребностями населения выявлять 

изменения конъюнктуру рынка и спрос потре-

бителя 

Владеть:навыками определения потребностей 

населения города в жилищно-коммунальном 

хозяйстве 
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2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Маркетинг и поведение потребителя жилищно-коммунальных услуг" относит-

ся к обязательной части учебного плана. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Управление 

объектами коммерческой недвижимости", "Оформление и государственная регистрация права 

собственности на объекты коммерческой недвижимости". 
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3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  4 зачетных единицы,  144  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен  (27 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

144 14 28  75 27 
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4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 32 4 8  20 

Тема 1.1. 16 2 4  10 

Тема 1.2. 16 2 4  10 

 Раздел 2. 53 6 12  35 

Тема 2.1. 16 2 4  10 

Тема 2.2. 21 2 4  10 

Тема 2.3. 21 2 4  15 

 Раздел 3. 32 4 8  20 

Тема 3.1. 16 2 4  10 

Тема 3.2. 16 2 4  10 

ВСЕГО: 144 14 28  75 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен  . 
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4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1. Теоретические аспекты поведения потребителей в системе марке-

тинга 

 

Тема 1.1. Введение в изучение поведения потребителей  

Содержание лекцион-

ного курса 

Сущность поведения потребителями, его цели и принципы. Соотноше-

ние дисциплины «Поведение потребителей» со смежными прикладны-

ми дисциплинами. Эволюция поведения потребителей. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Потребитель в системе маркетинга. Определение потребительских 

предпочтений. Разработка опросников и подготовка к проведению ин-

тервью. Разработка и проведение анкетирования потребителей сферы 

жилищно–коммунальных услуг. Классификация потребителей для кон-

кретных услуг в ЖКХ 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

подготовка и написание реферата, изучение основной и дополнитель-

ной литературы, нормативно-правовой литературы, подготовка к прак-

тическим занятиям 

С 

Тема 1.2. Маркетинг и поведение потребителя  

Содержание лекцион-

ного курса 

Логика ведения бизнеса и организации сбыта при «управлении услуга-

ми в сфере ЖКХ» и «управлении спросом». Методы исследования по-

требителя. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Анализ услуг в сфере ЖКХ.  Оценка управления услугами в сфере 

ЖКХ 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

выполнение заданий разнообразного характера (обсуждение проблем-

ных ситуаций и кейсов)подготовка и написание реферата, изучение 

основной и дополнительной литературы, нормативно-правовой литера-

туры, подготовка к практическим занятиям 

С 

Раздел 2. Маркетинговое исследование рынка жилищно-коммунальных 

услуг 

 

Тема 2.1. Влияние внешней среды на поведение потребителей  

Содержание лекцион-

ного курса 

Культура, этническая принадлежность и социальный класс. Влияние 

семьи и домохозяйства. Влияние группы и влияние личности 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Изучение влияния внешней среды на  ЖКХ. Взаимосвязь уровня дохо-

дов населения и эффективность управления в ЖКХ 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

выполнение заданий разнообразного характера (обсуждение проблем-

ных ситуаций и кейсов)подготовка и написание реферата, изучение 

основной и дополнительной литературы, нормативно-правовой литера-

туры, подготовка к практическим занятиям 

С 

Тема 2.2. Модели исследования поведения потребителей  

Содержание лекцион-

ного курса 

Модели анализа потребителей. Модели сегментирования потребителей. 

Моделирование процессов поведения потребителей. Типологии рос-

сийского потребителя в сфере услуг ЖКХ 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Соотношение качества предоставляемых услуг потребностям населе-

ния. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

выполнение заданий разнообразного характера (обсуждение проблем-

ных ситуаций и кейсов)подготовка и написание реферата, изучение 

основной и дополнительной литературы, нормативно-правовой литера-

туры, подготовка к практическим занятиям 

С 

Тема 2.3. Определение потребностей населения города в жилищно-

коммунальном хозяйстве 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Содержание этапов реформирования жилищно-коммунального хозяй-

ства. Определения соотношения качества коммунального обслужива-

ния в результате реформы с потребностями населения. Исследование 

отношения потребителей к  изменению тарифов в сфере ЖКХ 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Определение и описание российского потребителя в сфере услуг. Сег-

ментирование сферы ЖКХ, признаки, показатели, конкурентная среда 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

подготовка и написание коллоквиума С 

Раздел 3. Коммуникационная политика и информационная политика орга-  
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низации в сфере ЖКХ 

Тема 3.1. Организация рекламной деятельности управляющих компаний и ТСЖ  

Содержание лекцион-

ного курса 

Выбор средств рекламы. Выразительность рекламы. Оценка экономи-

ческой эффективности рекламы. Рекламная деятельность. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Определение имиджа компаний сферы ЖКХ, необходимость создания 

благоприятного отношения потребителей. Разработка мероприятий для 

повышения имиджа УК, ТСЖ, компаний – поставщиков услуг. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

выполнение заданий разнообразного характера (обсуждение проблем-

ных ситуаций и кейсов)подготовка и написание реферата, изучение 

основной и дополнительной литературы, нормативно-правовой литера-

туры, подготовка к практическим занятиям 

С 

Тема 3.2. Информационная система маркетинга  

Содержание лекцион-

ного курса 

Особенности информационной службы в сфере ЖКХ, Информацион-

ная связь потребителей и организаций в сфере ЖКХ.  Внедрение элек-

тронных ресурсов  с отрасль жилищно-коммунальных услуг 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Разработка информационных порталов в сфере ЖКХ в соответствии 

требованиям потребителей 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

выполнение заданий разнообразного характера (обсуждение проблем-

ных ситуаций и кейсов)подготовка и написание реферата, изучение 

основной и дополнительной литературы, нормативно-правовой литера-

туры, подготовка к практическим занятиям 

С 
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5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Ильина Е.В. Маркетинг и поведение потребителя  в жилищно-коммунальном хо-

зяйстве. Учебное пособие. -Казань: КГАСУ, 2021-127с. 

2 Ильина Е.В. Менеджмент качества жилищно-коммунальных услуг. Маркетинг и 

поведение потребителя жилищно-коммунальных услуг. Учебно-методическое по-

собие. -Казань: КГАСУ, 2018-16с 
  



 191 

      
      

6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме экзамена. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1  ОПК-3 Реферат 10 

2 Раздел 2.  ОПК-3 Реферат 10 
3 Тема 2.3.  ПК-2 Коллоквиум 10 

4 Раздел 3.  ПК-2 Реферат 10 
5 Все разделы  ОПК-3,ПК-2 Экзамен 25 

      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
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6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Вопросы к коллоквиуму; 
      

Примеры заданий: 
      

1.  Сущность поведения потребителями, его цели и принципы 

2.  Потребитель в системе маркетинга. 

3.  Определение потребительских предпочтений 

4.  Сущность и значение рекламы в сфере ЖКХ. 

5.   Создание рекламы и составление плана затрат на рекламную деятельность организаций. 

6.  Проведение SWOT – анализа 

7.  Определение имиджа компаний сферы ЖКХ, необходимость создания благоприятного от-

ношения потребителей 

8.  Информационная связь потребителей и организаций в сфере ЖКХ 

9.  Внедрение электронных ресурсов  с отрасль жилищно-коммунальных услуг 

10. Оценка конкурентоспособности и  предприятий в сфере ЖКХ 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

зачтено / не зачтено 
      
      
      

— Тематика рефератов; 
      

Примеры заданий: 
      

1.  Поведение потребителей как фактор развития сферы услуг. 

2.  Бихевиоризм – психология поведения. 

3.  Исследования мотивации. 

4.  Модернизм и постмодернизм. 

5.  Поведение потребителей как междисциплинарная область исследований. 

6.  Товарный знак. 

7.  Торговая марка. 

8.  Бренд. 

9.  Отличительные особенности брендов российских компаний (на конкретных примерах). 

10. Влияние семьи на потребительское поведение в сфере ЖКХ. 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

зачтено/не зачтено 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
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— билеты экзамена; 
      

Примеры заданий: 
      

1)  Введение в изучение поведения потребителей. 

2)  Маркетинговые исследования в сфере ЖКХ 

3)  Специфика поведения потребителя в сфере ЖКХ. 

4)  Эволюция поведения потребителей 

5)  Культура, этническая принадлежность и социальный класс. 

6)  Влияние семьи и домохозяйства 

7)  Типологии российского потребителя в сфере услуг ЖКХ 

8)  Содержание этапов реформирования жилищно-коммунального хозяйства. 

9)  Определение потребностей населения города в жилищно-коммунальном хозяйстве. 

10) Определения соотношения качества коммунального обслуживания в результате реформы с 

потребностями населения. 

 

      

      

Критерии оценки: 
      

«отлично» 

«хорошо» 

«удовлетворительно 

«неудовлетворительно» 

 
      
      
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового контрольно-

го задания или иного материала, не-

обходимого для оценки знаний, уме-

ний, навыков и (или опыта) деятель-

ности 

Способен 

принимать обосно-

ванные организа-

ционно-

управленческие 

решения, оцени-

вать их эффектив-

ность с учетом 

требований потре-

бителей жилищно-

коммунальных 

услуг; 

ОПК-3.2 

Применяет современ-

ные инструменты, 

методы и методики 

поиска, сбора дан-

ных, их обработки и 

анализа в целях вы-

работки эффективных 

организационно-

управленческих ре-

шений в соответствии 

с требованиями по-

требителей 

Знать: Основные потреби-

тельские предпочтения в 

системе ЖКХ 

Расскажите об основных потреби-

тельских предпочтениях в  ЖКХ 

  

Уметь:находить оптималь-

ные маркетинговые реше-

ния, опираясь на  новейшие 

информационные и комму-

никационные технологии, в 

соответствии с требования-

ми потребителей 

Обобщите  исследованные вами мар-

кетинговые решения, используя но-

вейшие коммуникационные техноло-

гии 

  

Владеть: навыками разра-

ботки процесса предостав-

ления услуг с учетом мар-

кетинговых исследований, 

Рассчитайте коэффициент эластично-

сти спроса по цене на предприятиях в 

сфере ЖКХ, исходя из значений ко-

личества оказанных услуг  208,81 

тыс.ед.и 216,33 тыс.ед. и  цен 119,53 

руб и 118,47 руб за разные периоды и 
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определите  вид услуг 

Способен 

руководить дея-

тельностью по 

управлению мно-

гоквартирными 

домами 

ПК-2.3 

Применяет методы 

организации и управ-

ления многоквартир-

ными домами и оце-

нивает их эффектив-

ность 

Знать: современные подхо-

ды маркетинга  и методы  

управления поведением 

потребителей в условиях 

проводимой социально-

экономической политики 

государства в  отрасли 

ЖКХ 

Поясните: основную сущность ос-

новные способы планирования ПХД 

предприятия сервиса 

Уметь: Определять соотно-

шения качества коммуналь-

ного обслуживания в ре-

зультате реформы с потреб-

ностями населения выяв-

лять изменения конъюнкту-

ру рынка и спрос потреби-

теля 

Охарактеризуйте современный спрос 

потребителей и оцените качество 

предоставляемых  ЖКУ 

Владеть:навыками опреде-

ления потребностей населе-

ния города в жилищно-

коммунальном хозяйстве 

Разработайте и проведите анкетиро-

вание потребителей сферы жилищно–

коммунальных услуг 
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6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций по 4-х балльной шкале 

оценивания путем выборочного контроля во время экзамена. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на экзамене считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 

    

      Шкала оценивания экзамена 

    

Критерии оценивания результатов обучения 
минимальный уровень не 

достигнут 

(«неудовлетворительно») 

пороговый уровень 

(«удовлетворительно») 

повышенный уровень 

(«хорошо») 

высокий уровень 

(«отлично») 

Студент демонстрирует сла-

бое понимание программно-

го материала. Тема не рас-

крыта, более двух суще-

ственных ошибок в опреде-

лении понятий и категорий, 

в формулах, статистических 

данных, при выполнении 

заданий или в решениях 

задач, наличие грамматиче-

ских и стилистических оши-

бок и др. 

Ответ отражает лишь об-

щее направление изложе-

ния лекционного материа-

ла, наличие более двух не-

существенных или одной-

двух существенных ошибок 

в определении понятий и 

категорий, формулах, ста-

тистических данных и т. п.; 

большое количество грам-

матических и стилистиче-

ских ошибок, одна-две су-

щественные ошибки при 

выполнении заданий или в 

решениях задач. 

Недостаточно полное 

раскрытие темы, одна-

две несущественные 

ошибки в определении 

понятий и категорий, в 

формулах, статистиче-

ских данных и т. п., кар-

динально не меняющие 

суть изложения, наличие 

незначительного количе-

ства грамматических и 

стилистических ошибок, 

одна-две несуществен-

ные погрешности при 

выполнении заданий или 

в решениях 

Полное раскрытие темы, 

указание точных назва-

ний и определений, пра-

вильная формулировка 

понятий и категорий, 

приведены все необхо-

димые формулы, соот-

ветствующая статистика 

и т.п., все задания вы-

полнены верно (все зада-

чи решены правильно 
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7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Ильина Е.В. Маркетинг и поведение потребителя  в жилищно-

коммунальном хозяйстве. Учебное пособие. -Казань: КГАСУ, 2021-

127с. 

15 экз. 

2 Маркетинговый анализ. Принципы и практика. Российский опыт.–М.: 

Эксмо, 2002.–400с. 

11 экз. 

3 Васильев Г.А. Поведение потребителей [Электронный ресурс]: учеб-

ное пособие/ Васильев Г.А., Лебедева О.А., Васильев А.Г.— Электрон. 

текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c.— Режим до-

ступа: http://www.iprbookshop.ru/15435 

ЭБС  IPRbooks 

4 Васильев Г.А. Поведение потребителей [Электронный ресурс]: учеб-

ное пособие/ Васильев Г.А., Лебедева О.А., Васильев А.Г.— Электрон. 

текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c.— Режим до-

ступа: http://www.iprbookshop.ru/15435 

ЭБС  IPRbooks 

      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Маркетинг менеджмент: Анализ, планирование, внедрение, контроль. - 

2-е изд.,испр. - СПб. : Питер Ком, 1999. - 896с : ил. - (Теория и практи-

ка менеджмента). 

3 экз. 

2 Маркетинг в сервисе [Электронный ресурс]: учебное пособие/ — 

Электрон. текстовые данные.— М.: Московский городской педагоги-

ческий университет, 2013.— 44 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/26518 

ЭБС  IPRbooks 

3 Васильева Е.А. Маркетинг в сервисе [Электронный ресурс] : практи-

кум / Е.А. Васильева, А.В. Васильева. — Электрон. текстовые данные. 

— Саратов: Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 208 c. — 978-5-4486-0141-5. — 

Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/72806.html 

ЭБС  IPRbooks 
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8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. 1.   http://tatstat.gks.ru/ − сайт территориального органа Федеральной службы государственной 

статистики по Республике Татарстан 

2. https://dom.gosuslugi.ru/#!/main - сайт Государственной информационной системы  жилищно-

коммунального хозяйства 

3. Страница кафедры «Муниципальный менеджмент» на сайте КГАСУ – 

https://www.kgasu.ru/universitet/structure/instituty/ieus/kmm/umm.php 
 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

       аписание конспекта лекций: последовательно фиксировать основные положения, выводы, 

формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Про-

верка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием 

толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 

пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не уда-

ется разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на 

консультации, на практическом занятии.  
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

      Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к кон-

трольным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом. Подготовка вклю-

чает в себя выполнение домашнего задания, предполагающего доработку конспекта лекции, 

ознакомление с основной и дополнительной литературой, отработку основных вопросов, реко-

мендованных к рассмотрению на практическом занятии, подготовку сообщения или доклада по 

индивидуально выбранной теме. Для этого студентам необходимо:  

-внимательно прочитать конспект лекции по данной тематике; 

-ознакомиться с соответствующим разделом учебника; 

-проработать дополнительную литературу и источники. 

В рамках семинарского занятия студентам предоставляется возможность высту-пить с сообще-

нием или докладом. Подготовка доклада включает выбор темы, составление плана, работу с 

текстом (учебной и научной литературой), выступление 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

       Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 

конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

      Реферат: поиск литературы и составление библиографии, использование от 3 до 5 научных 

работ, изложение мнения авторов и своего суждения по выбранному вопросу; изложение ос-

новных аспектов проблемы. Реферат должен свидетельствовать о том, насколько глубоко сту-

дент усвоил содержание темы, в какой степени удачно он анализирует учебный материал и 
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грамотно излагает свои суждения. 

коллоквиум: Знакомство с основной и дополнительной литературой, включая справочные изда-

ния, зарубежные источники, конспект основных положений, терминов, сведе-ний, требующих-

ся для запоминания и являющихся основополагающими в этой теме. 

 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

      Подготовка к экзамену: подготовка к экзамену предполагает изучение основной и дополни-

тельной литературы, изучение конспекта лекций 

 
      
      
      

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических ма-

териалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операционные 

системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.) 

7 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.) 

8 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.) 

9 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
      

     Всѐ программное обеспечение имеет лицензию и своевременно и/или ежегодно обновляется. 
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11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Лекции Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

word 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Практические занятия Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 
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МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: Управленческий учет в городском хозяйстве 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Муниципальный менеджмент 

      

Курс: 2 

      

Третий семестр 

      

Коллоквиум 0 час.    

      

Лекции 14 час.    

      

Практика 30 час.    

      

Расчетно-графическая ра-

бота 0 час.    

      

Самостоятельная работа 73 час.    

      

Экзамен 27 час.    

      

Всего 144 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 4 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

 . 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, доктор экономических наук А. И. Романова 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Заведующий кафедрой (докт, проф) , доктор экономических 

наук А. И. Романова 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: формирование компетенций, позволяющих использовать теоре-

тические и практические знания в области планирования и управленческого учета, необходи-

мых при управлении предприятием и решением типовых задач бюджетирования. 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достиже-

ния компетенции 

Результаты обучения 

Способен проводить 

анализ бюджетной и 

финансовой отчетно-

сти с целью повыше-

ния эффективности 

жилищного и комму-

нального хозяйства. 

ОПК-5.1 
Знать: принципы развития и закономерности 

функционирования организации 

Проводит анализ и 

разрабатывает бюд-

жеты всех уровней 

предприятия 

Уметь: использовать основные принципы пла-

нирования; анализировать и разрабатывать 

бюджеты всех уровней предприятия 

Владеть: методами экономического анализа 

ОПК-5.2 

Знать: основные системы управленческого уче-

та; принципы целеполагания, виды и методы 

планирования и бюджетирования; разновидно-

сти бюджетов; модели формирования финансо-

вой структуры организации 

Разрабатывает фи-

нансовые планы про-

изводственной дея-

тельности организа-

ций с целью повы-

шении эффективно-

сти сферы жилищно-

коммунального хо-

зяйства 

Уметь: классифицировать затраты в зависимо-

сти от целей управленческого учета; рассчиты-

вать полную и усеченную себестоимость про-

дукции, себестоимость центра ответственности 

Владеть: инструментами управления финансо-

выми ресурсами организации 
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2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Управленческий учет в городском хозяйстве" относится к обязательной части 

учебного плана. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Экономи-

ческая эффективность инвестиционных проектов в жилищно-коммунальном хозяйстве", "Пред-

дипломная практика", "Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификацион-

ной работы". 
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3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  4 зачетных единицы,  144  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен  (27 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

144 14 30  73 27 
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4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 74 8 16  50 

Тема 1.1. 6 2 4  12 

Тема 1.2. 6 2 4  24 

Тема 1.3. 12 4 8  14 

 Раздел 2. 43 6 14  23 

Тема 2.1. 18 4 6  15 

Тема 2.2. 10 2 8  8 

ВСЕГО: 144 14 30  73 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен  . 
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4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1. Управленческий учѐт  

Тема 1.1. Процесс управления. Фазы процесса управления  

Содержание лекцион-

ного курса 

Сущность управления. Функции управления. Фазы процесса управле-

ния. Планирование и контроль как фазы процесса управления 

 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Прямое разделение затрат на основании данных сметных расчетов П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

самостоятельное изучение разделов, проработка и повторение лекци-

онного материала, чтение учебников, дополнительной литературы, 

подготовка к практическим занятиям 

С 

Тема 1.2. Планирование как фаза процесса управления  

Содержание лекцион-

ного курса 

Сущность и цели планирования. Виды планирования. Задачи и прин-

ципы планирования 

 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Разделение затрат на переменные и постоянные методом высшей и 

низшей точек 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

выполнение РГР С 

Тема 1.3. Методические принципы создания оперативного управления  

Содержание лекцион-

ного курса 

Системная интеграция учета, анализа и планирования в оперативном 

управлении. ¶Принципы построения учетного блока.¶Включение за-

трат в группы (прямое разделение затрат, метод высшей и низшей то-

чек, корреляционно-регрессионный анализ). 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Анализ затрат и результатов на основе показателя суммы покрытия на 

единицу продукции. Анализ затрат и результатов на основе показателя 

суммы покрытия, определенной с учетом фактора «узких мест». Учет 

по полной себестоимости 

 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

выполнение РГР С 

Раздел 2. Бюджетирование  

Тема 2.1. Структура системы бюджетов на предприятии  

Содержание лекцион-

ного курса 

Понятие бюджета. Цели и задачи бюджетов. Структура системы бюд-

жетов на предприятии. Виды бюджетов, их особенности. Гибкие и 

фиксированные бюджеты. 

 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Расчет плана освоения работ по объектам. Расчет годового производ-

ственного плана. Расчет величины накладных расходов. 4 группы 

накладных расходов.  Расчет бюджета накладных расходов и заработ-

ной платы по объектам 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

выполнение РГР С 

Тема 2.2. Сферы применения различных типов бюджетов  

Содержание лекцион-

ного курса 

Бюджеты с «нуля».  Сферы применения различных типов бюджетов.  

Достоинства и недостатки бюджетирования 

 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Расчет бюджета продаж. Расчет бюджета расходов и доходов. Сведе-

ние бюджетов в общий реестр 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

самостоятельное изучение разделов, проработка и повторение лекци-

онного материала, чтение учебников, дополнительной литературы, 

подготовка к практическим занятиям 

С 
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5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Чугунова Ю.В. Бюджетирование, планирование и управленческий учет в строи-

тельстве и городском хозяйстве. Учебно-методическое пособие для выполнения 

курсовой работы магистров.-Казань: КГАСУ, 2018.-32с 

2 Кордончик Д.М., Мустафин И.И. Организация самостоятельной работы студентов в 

университете. Методические рекомендации для преподавателей и студентов 

КГАСУ. Казань: КГАСУ, 2018. – 12с 
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6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме экзамена. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1,2    
2 Тема 1.1, 1.2, 2.2  ОПК-5 Коллоквиум 20 

3 Тема 1.3, 2. 1.  ОПК-5 РГР 20 

4 все разделы  ОПК-5 Экзамен (ин) 20 
      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
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6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Тематика расчетно-графических работ; 
      

Примеры заданий: 
      

Разработать бюджет строительной организации (по варианту задания). 
      

      

Критерии оценки:  
      

зачтено / не зачтено 
      

— Вопросы к коллоквиуму; 
      

Примеры заданий: 
      

Тема: «Управленческий учет» 

1. Основное содержание управленческого учета составляет: 

1) учет финансовой деятельности предприятия 

2) учет затрат на производство 

3) учет движения источников собственного капитала 

2. Периодичность составления управленческой отчетности регламентируется 

1) государством 

2) главным бухгалтером 

3) руководителем предприятия 

3. Одной из важнейших задач управленческого учета является: 

1) управление прибылью предприятия 

2) разработка форм внутренней отчетной документации 

3) обеспечение процесса реализации продукции 

4. Управленческий учет является подсистемой: 

1) статистического учета 

2) финансового учета 

3) оперативного учета 

5. Функциональной обязанностью бухгалтера-аналитика является: 

1) налоговое консультирование руководителя 

2) анализ бухгалтерской отчетности 

3) информационное обеспечение процесса принятия управленческих решений 

 

Критерии оценки:  
      

зачтено / не зачтено 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— билеты экзамена; 
      

Примеры заданий: 
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1.  Что такое учет? Разновидности учета 

2.  Рассчитать  бюджет производства строительства организации* 

3.  Учет по полной себестоимости (общая характеристика) 

 

      

      

Критерии оценки: 
      

отлично 

хорошо 

удовлетворительно 
      
      
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень ком-

петенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового контрольного 

задания или иного материала, необхо-

димого для оценки знаний, умений, 

навыков и (или опыта) деятельности 

Способен 

проводить ана-

лиз бюджетной 

и финансовой 

отчетности с 

целью повыше-

ния эффектив-

ности жилищ-

ного и комму-

нального хозяй-

ства. 

ОПК-5.1 

Проводит анализ и 

разрабатывает бюд-

жеты всех уровней 

предприятия 

Знать: принципы развития и 

закономерности функциони-

рования организации 

Суть оперативного планирования 

 

Уметь: использовать основ-

ные принципы планирова-

ния; анализировать и разра-

батывать бюджеты всех 

уровней предприятия 

Учет по фактической себестоимости 

(рассмотреть базовый вариант 

 
Владеть: методами экономи-

ческого анализа 

Рассчитать бюджет организации ком-

мунального комплекса 

ОПК-5.2 

Разрабатывает фи-

нансовые планы про-

изводственной дея-

тельности организа-

ций с целью повыше-

нии эффективности 

сферы жилищно-

коммунального хо-

зяйства 

Знать: основные системы 

управленческого учета; 

принципы целеполагания, 

виды и методы планирова-

ния и бюджетирования; раз-

новидности бюджетов; мо-

дели формирования финан-

совой структуры организа-

ции 

Пять основных принципов планирова-

ния 

Уметь: классифицировать 

затраты в зависимости от 

целей управленческого уче-

та; рассчитывать полную и 

усеченную себестоимость 

продукции, себестоимость 

центра ответственности 

Учет по фактической себестоимости 

(рассмотреть «В плановых ценах») 

Владеть: инструментами 

управления финансовыми 

ресурсами организации 

Имеются следующие данные по орга-

низации на планируемый год: выручка 

от реализации продукции – 3 680 

тыс.р., себестоимость реализованной 

продукции – 2760 тыс.р., выручка от 

реализации имущества – 95 тыс.р., ба-

лансовая стоимость реализуемого иму-

щества 120 тыс.р., износ реализуемого 

имущества – 40 %, внереализационные 

расходы – 63 тыс. р., налог на прибыль 

– 20 %. Определите: балансовую при-

быль; чистую прибыль. 
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6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций по 4-х балльной шкале 

оценивания путем выборочного контроля во время экзамена. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на экзамене считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 

    

      Шкала оценивания экзамена 

    

Критерии оценивания результатов обучения 
минимальный уровень не 

достигнут 

(«неудовлетворительно») 

пороговый уровень 

(«удовлетворительно») 

повышенный уровень 

(«хорошо») 

высокий уровень 

(«отлично») 

Студент демонстрирует сла-

бое понимание программно-

го материала. Тема не рас-

крыта, более двух суще-

ственных ошибок в опреде-

лении понятий и категорий, 

в формулах, статистических 

данных, при выполнении 

заданий или в решениях 

задач, наличие грамматиче-

ских и стилистических оши-

бок и др. 

Ответ отражает лишь об-

щее направление изложе-

ния лекционного материа-

ла, наличие более двух не-

существенных или одной-

двух существенных ошибок 

в определении понятий и 

категорий, формулах, ста-

тистических данных и т. п.; 

большое количество грам-

матических и стилистиче-

ских ошибок, одна-две су-

щественные ошибки при 

выполнении заданий или в 

решениях задач. 

Недостаточно полное 

раскрытие темы, одна-

две несущественные 

ошибки в определении 

понятий и категорий, в 

формулах, статистиче-

ских данных и т. п., кар-

динально не меняющие 

суть изложения, наличие 

незначительного количе-

ства грамматических и 

стилистических ошибок, 

одна-две несуществен-

ные погрешности при 

выполнении заданий или 

в решениях 

Полное раскрытие темы, 

указание точных назва-

ний и определений, пра-

вильная формулировка 

понятий и категорий, 

приведены все необхо-

димые формулы, соот-

ветствующая статистика 

и т.п., все задания вы-

полнены верно (все зада-

чи решены правильно). 

 

      

      

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Планирование на строительном предприятии: учеб.пособие /  Бузырев, 

Вячеслав Васильевич, Панибратов Юрий Павлович, Федосеев Игорь 

Васильевич. - М. : Академия, 2005. - 336с. 

36 

2 Друри Колин Управленческий и производственный учет [Электронный 

ресурс]: учебный комплекс/ Друри Колин— Электрон. текстовые дан-

ные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 1423 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/15486.— ЭБС «IPRbooks», по паролю 

ЭБС КГАСУ 

3 Молокова Е.И. Бюджетирование в системе управления финансами ор-

ганизации [Электронный ресурс]: монография/ Молокова Е.И., Толма-

чев А.В.— Электрон. текстовые данные.— Саратов: Вузовское образо-

вание, 2013.— 160 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/11393.— ЭБС «IPRbooks» 

ЭБС КГАСУ 

      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
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№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Бюджетирование: теория и практика (+CD) [Текст] : учеб. пособие для 

студ., обуч. по спец. "Бухгалтерский учет, анализ и аудит" / 

Л.С.Шаховская и др. - М. : КНОРУС, 2009. - 400с + компакт-диск 

3 

2 Виткалова А.П. Внутрифирменное бюджетирование [Электронный ре-

сурс]: учебное пособие/ Виткалова А.П.— Электрон. текстовые дан-

ные.— М.: Дашков и К, АйПиЭрМедиа,2013.—128c.—Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/15707. — ЭБС «IPRbooks» 

ЭБС КГАСУ 

3 Карпова Т.П. Управленческий учет (2-е издание) [Электронный ре-

сурс] : учебник для вузов / Т.П. Карпова. — Электрон. текстовые дан-

ные. — М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2015. — 351 c. — 5-238-00633-0. — Ре-

жим доступа: http://www.iprbookshop.ru/52584.html— ЭБС «IPRbooks» 

ЭБС КГАСУ 

 
      
      

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. http://tatstat.gks.ru/ − сайт территориального органа Федеральной службы государственной 

статистики по Республике Татарстан 

2. http://www.minstroy.tatarstan.ru - официальный интернет-портал Министерства строительства, 

архитектуры и ЖКХ Республики Татарстан 

3. http://www.management.edu.ru - Портал, посвященный теории и практике современного ме-

неджмента 

4. http://www.consultant.ru/online/ - Некоммерческие интернет-версии системы Консультант 

Плюс 
 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

     Написание конспекта лекций: последовательно фиксировать основные положения, выводы, 

формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Про-

верка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием 

толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 

пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не уда-

ется разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на 

консультации, на практическом занятии.  
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

     Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к контроль-

ным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом. Подготовка включает в 

себя выполнение домашнего задания, предполагающего доработку конспекта лекции, ознаком-

ление с основной и дополнительной литературой, отработку основных вопросов, рекомендо-

ванных к рассмотрению на практическом занятии, подготовку сообщения или доклада по инди-

видуально выбранной теме. Для этого студентам необходимо:  

-внимательно прочитать конспект лекции по данной тематике; 

-ознакомиться с соответствующим разделом учебника; 

-проработать дополнительную литературу и источники. 

В рамках семинарского занятия студентам предоставляется возможность высту-пить с сообще-

нием или докладом. Подготовка доклада включает выбор темы, составление плана, работу с 
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текстом (учебной и научной литературой), выступление 

 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

     Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 

конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

     Коллоквиум: знакомство с основной и дополнительной литературой, включая справочные 

издания, зарубежные источники, конспект основных положений, терминов, сведе-ний, требую-

щихся для запоминания и являющихся основополагающими в этой теме.  Расчетно-графическая 

работа: Работа с теоретическим материалом из списка рекомендуемой литературы, решение 

аналоговых задач, в том числе и на построение. Выполнение практических заданий (из списка 

основной и дополнительной литературы). 

 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

     Подготовка к экзамену: подготовка к экзамену предполагает изучение основной и дополни-

тельной литературы, изучение конспекта лекций 
      

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических 

материалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операцион-

ные системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 Гранд-Смета 

7 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.) 

8 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.) 

9 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.) 

10 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
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     Всѐ программное обеспечение имеет лицензию и своевременно и/или ежегодно обновляется. 

 
      

11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Лекции Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Практические занятия Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 
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МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: Этика делового общения и правила ведения переговоров 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Муниципальный менеджмент 

      

Курс: 1 

      

Второй семестр 

      

Зачет 9 час.    

      

Лекции 14 час.    

      

Практика 14 час.    

      

Реферат 0 час.    

      

Самостоятельная работа 71 час.    

      

Всего 108 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 3 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Доцент ( канд,доц) А. Н. Афанасьева 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, доктор экономических наук А. И. Романова 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Доцент ( канд,доц) , кандидат экономических наук А. Н. Афанасьева 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: освоение теоретических и практических компетенций в части о 

нравственных правилах поведения и развитие ответственности за результаты своей деятельно-

сти в сфере ЖКХ 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

Способен управлять 

государственным, 

муниципальным и 

частным жилищным 

фондом 

ПК-3.3 

Знать: основные нормы профессиональной 

этики, национальные стили ведения перегово-

ров, культурные особенности правил и тради-

ций делового общения 

Осуществляет взаи-

модействие с государ-

ственными и муници-

пальными органами 

управления, подряд-

ными и ресурсоснаб-

жающими организа-

циями, потребителя-

ми жилищно-

коммунальных услуг 

Уметь: руководствоваться нормами, правила-

ми, кодексами профессиональной этики в тру-

довой деятельности 

Владеть: навыками поведения в коллективе и 

общения с гражданами в соответствии с нор-

мами этикета и построения позитивного про-

фессионального имиджа 

Способен анализиро-

вать и учитывать раз-

нообразие культур в 

процессе межкуль-

турного взаимодей-

ствия 

УК-5.2 

Знать: основные этические правила и требова-

ния делового и межличностного этикета, в со-

ответствии с которым строить свое поведение 

и взаимодействие в профессиональной дея-

тельности; 

Выбирает стратегии 

поведения при кон-

фликтной ситуации в 

поликультурном кол-

лективе 

Уметь: применять различные тактики ведения 

переговоров, выстраивать убедительную аргу-

ментацию с учетом восприятия партнера 

Владеть: навыками оценки своих поступков и 

поступков окружающих с точки зрения норм 

этики и морали 
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2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Этика делового общения и правила ведения переговоров" относится к части, 

формируемой участниками образовательных отношений. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Проектный 

менеджмент". 
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3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  3 зачетных единицы,  108  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Зачет  (9 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

108 14 14  71 9 
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4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 56 8 8  40 

Тема 1.1. 4 2 2  10 

Тема 1.2. 4 2 2  10 

Тема 1.3. 4 2 2  10 

Тема 1.4. 4 2 2  10 

 Раздел 2. 43 6 6  31 

Тема 2.1. 4 2 2  10 

Тема 2.2. 15 2 2  11 

Тема 2.3. 4 2 2  10 

ВСЕГО: 108 14 14  71 
      

Промежуточная аттестация – Зачет  . 
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4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1. Основные понятия этики делового общения  

Тема 1.1. Понятие этики.  

Содержание лекцион-

ного курса 

Этика и мораль. Общение. Деловое общение. Этические нормы в дело-

вом общении. Современные взгляды на место этики в деловом обще-

нии. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Этика и мораль. Общение. Деловое общение. Этические нормы в дело-

вом общении. Современные взгляды на место этики в деловом обще-

нии 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание рефератов и т.п.;¶   изучение основной и до-

полнительной литературы, нормативно-правовой литературы, подго-

товка к практическим занятиям;¶ поиск и сбор информации по дисци-

плине в периодических печатных и интернет-изданиях, на официаль-

ных сайтах уполномоченных федеральных органов¶ 

С 

Тема 1.2. Средства общения.  

Содержание лекцион-

ного курса 

Вербальные и невербальные средства общения. Общая характеристика.  

Невербальные средства общения. Организация вербального взаимодей-

ствия. Речевая коммуникация. Этикет, соблюдаемый в письмах 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Общая характеристика.  Невербальные средства общения. Организация 

вербального взаимодействия. Речевая коммуникация. Этикет, соблюда-

емый в письмах 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание рефератов и т.п.;¶   изучение основной и до-

полнительной литературы, нормативно-правовой литературы, подго-

товка к практическим занятиям;¶ поиск и сбор информации по дисци-

плине в периодических печатных и интернет-изданиях, на официаль-

ных сайтах уполномоченных федеральных органов¶ 

С 

Тема 1.3. Формы делового общения. Речевая культура делового человека  

Содержание лекцион-

ного курса 

Основные характеристики делового общения. Этапы делового обще-

ния. Культура делового общения. Хорошие манеры. Формы делового 

общени1. Деловая беседа. Виды деловых бесед. Деловые переговоры. 

Характеристика этапов деловых переговоров. Деловые беседы (перего-

воры) по телефону. Деловое совещание. Компоненты культуры речи: 

нормативный, коммуникативный, этический. Деловой этикет. Основы 

речевой этики 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Культура делового общения. Хорошие манеры. Формы делового обще-

ни1. Деловая беседа. Виды деловых бесед. Деловые переговоры. Ха-

рактеристика этапов деловых переговоров. Деловые беседы (перегово-

ры) по телефону. Деловое совещание 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание рефератов и т.п.;¶   изучение основной и до-

полнительной литературы, нормативно-правовой литературы, подго-

товка к практическим занятиям;¶ поиск и сбор информации по дисци-

плине в периодических печатных и интернет-изданиях, на официаль-

ных сайтах уполномоченных федеральных органов¶ 

С 

Тема 1.4. Официально-деловая письменная речь. Стиль и оформление служеб-

ных документов 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Официально-деловой стиль. Функции официального документа. Типы 

официальных документов. Структура и содержание служебных доку-

ментов. Требования к составлению служебных документов различных 

типов. Новые тенденции в практике русского делового письма. Рито-

рика и деловая риторика. Этика ораторского выступления 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Структура и содержание служебных документов. Требования к состав-

лению служебных документов различных типов. Новые тенденции в 

практике русского делового письма. Риторика и деловая риторика. 

Этика ораторского выступления 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание рефератов и т.п.;¶   изучение основной и до-

полнительной литературы, нормативно-правовой литературы, подго-

товка к практическим занятиям;¶ поиск и сбор информации по дисци-

плине в периодических печатных и интернет-изданиях, на официаль-

С 
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ных сайтах уполномоченных федеральных органов¶ 

Раздел 2. Деловая этика  

Тема 2.1. Конфликты и пути их разрешения  

Содержание лекцион-

ного курса 

Классификация конфликтов. Стадии и структура конфликта. Стратегия 

поведения в конфликтной ситуации 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Классификация конфликтов. Стадии и структура конфликта. Стратегия 

поведения в конфликтной ситуации 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание рефератов и т.п.;¶   изучение основной и до-

полнительной литературы, нормативно-правовой литературы, подго-

товка к практическим занятиям;¶ поиск и сбор информации по дисци-

плине в периодических печатных и интернет-изданиях, на официаль-

ных сайтах уполномоченных федеральных органов¶ 

С 

Тема 2.2. Профессиональная этика.  

Содержание лекцион-

ного курса 

Профессиональная этика. Этика личности и корпоративная этика. Де-

ловое общение в рабочей группе 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Профессиональная этика. Этика личности и корпоративная этика. Де-

ловое общение в рабочей группе 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание рефератов и т.п.;¶   изучение основной и до-

полнительной литературы, нормативно-правовой литературы, подго-

товка к практическим занятиям;¶ поиск и сбор информации по дисци-

плине в периодических печатных и интернет-изданиях, на официаль-

ных сайтах уполномоченных федеральных органов¶ 

С 

Тема 2.3. Понятия и значение делового этикета и протокола  

Содержание лекцион-

ного курса 

История этикета. Основные принципы делового этикета. Особенности 

и значение делового этикета. Деловой протокол. Этикет поведения в 

различных условиях обстановки 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

История этикета. Основные принципы делового этикета. Особенности 

и значение делового этикета. Деловой протокол. Этикет поведения в 

различных условиях обстановки 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание рефератов и т.п.;¶   изучение основной и до-

полнительной литературы, нормативно-правовой литературы, подго-

товка к практическим занятиям;¶ поиск и сбор информации по дисци-

плине в периодических печатных и интернет-изданиях, на официаль-

ных сайтах уполномоченных федеральных органов¶ 

С 
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5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Горскина Л.С. Этика деловых отношений : учебное пособие / Горскина Л.С., Кру-

мина К.В., Полковникова С.Г.. — Омск : Омский государственный технический 

университет, 2019. — 127 c. — ISBN 978-5-8149-2803-0. — Текст : электронный // 

IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/115464.html 
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6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме зачета. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1.  ПК-3,УК-5   

2 Раздел 2.  ПК-3,УК-5 Реферат 25 
3 Все разделы  ПК-3,УК-5 Зачет 25 

      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
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6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Тематика рефератов; 
      

Примеры заданий: 
      

1. Основные этические принципы деловых отношений в Японии. 

2. Особенности гендерного различия при управлении предприятия. 

3. Основные этические принципы деловых отношений в европейских странах. 

4. Формирование этического кодекса в организации. 

5. Основные этические принципы деловых отношений в мусульманских странах. 

6. Основные правила телефонного этикета. 

7. Основные правила оформления корпоративных визитных карточек 

8. Основные этические принципы деловых отношений в Индии. 

9. Основные виды дискриминации сотрудников на предприятии. 

10. Формирование дресс-кода в организации. 

11. Организация презентации и выставок компании. 

12. Особенности коммуникационного процесса «начальник-подчиненный». 

13. Технологии ведения переговоров. 

14. Основные тактические уловки и приемы при ведении переговоров 

15. Роль письменного делового общения в системе деловых отношений. 

16. Формы и виды письменного делового общения 

17. Формирование навыков эффективной коммуникации. 

18. Значение коммуникации в управлении организацией. 

19. Особенности делового общения в Финляндии. 

20. Особенности делового общения в Англии. 

21. Психологические аспекты конфликта в организации. 

22. Гендерные противоречия в организациях. 

23. Деловой этикет в разрешении конфликтных ситуаций в организации. 

24. Особенности возникновения конфликтов в различных сферах и отраслях (рассмотреть на 

примерах). 

25. Проблемы дружеских взаимоотношений в организациях 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

зачтено/незачтено 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— вопросы к зачету; 
      

Примеры заданий: 
      

1. Сущность и содержание этики деловых отношений. 

2. Принципы этики деловых отношений. 
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3. Требования к руководителю. 

4. Психологические типы личностей. 

5. Стили управления руководителей. 

6. Секреты умелого руководителя. 

7. Критика и ее роль в выполнении служебных обязанностей. 

8. Стрессы. Управление стрессом. 

9. Природа конфликта в организации. Последствия конфликта. 

10. Управление конфликтной ситуацией. Поведение руководителя в конфликтной ситуации. 

11. Особенности делового общения. Правили и приемы делового общения. 

12. Роль невербальных средств в процессе общения. 

13. Деловое общение по телефону. 

14. Деловая беседа. 

15. Психологические основы деловой беседы. 

16. Деловые переговоры. Этапы и тактика ведения переговоров. 

17. Письменное деловое общение 

18. Деловой этикет. Правила делового этикета. 

19. Обращения, представления и приветствия в деловом общении. 

20. Визитная карточка, ее роль и функции в деловой жизни. 

21. Сувениры и подарки в деловой сфере. 

22. Деловой стиль. Понятия имиджа. Одежда для успеха. 

23. Внешний вид делового мужчины и женщины 

24. Национальные особенности делового общения. 

25. Цель деловых приемов: требования делового этикета к их организации и проведению. 

 

      

      

Критерии оценки: 
      

зачтено/незачтено 
      
      
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового контрольно-

го задания или иного материала, не-

обходимого для оценки знаний, уме-

ний, навыков и (или опыта) деятель-

ности 

Способен 

управлять госу-

дарственным, 

муниципальным 

и частным жи-

лищным фондом 

ПК-3.3 

Осуществляет взаимо-

действие с государ-

ственными и муници-

пальными органами 

управления, подряд-

ными и ресурсоснаб-

жающими организа-

циями, потребителями 

жилищно-

коммунальных услуг 

Знать: основные нормы 

профессиональной этики, 

национальные стили веде-

ния переговоров, культур-

ные особенности правил и 

традиций делового общения 

Опишите этапы и тактику ведения 

деловых переговоров 

  

Уметь: руководствоваться 

нормами, правилами, кодек-

сами профессиональной 

этики в трудовой деятель-

ности 

Согласно этикету как можно дать по-

нять собеседнику, что вам неприятно 

близкое общение с собеседником, так 

как теряетесь, когда собеседник под-

ходит к вам слишком близко, с тру-

дом воспринимаете, что он говорит. 

  

Владеть: навыками поведе-

ния в коллективе и общения 

с гражданами в соответ-

ствии с нормами этикета и 

В аудитории вы сидите по два чело-

века за столом. Внимательно посмот-

рите на своего соседа по столу, сидя-

щего слева или справа от вас. Поду-
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построения позитивного 

профессионального имиджа 

майте, какая черта ¶характера сокурс-

ника, сидящего с вами рядом, больше 

всего нравится, сделайте комплимент 

в его сторону. В ответ комплимент 

участник, к которому вы сделали 

комплимент, должен поблагодарить, 

и в ответ сделать свой комплимент. 

При этом вы должны проявить все 

правила этикета межличностного об-

щения.¶ 

Способен 

анализировать и 

учитывать разно-

образие культур в 

процессе меж-

культурного вза-

имодействия 

УК-5.2 

Выбирает стратегии 

поведения при кон-

фликтной ситуации в 

поликультурном кол-

лективе 

Знать: основные этические 

правила и требования дело-

вого и межличностного эти-

кета, в соответствии с кото-

рым строить свое поведение 

и взаимодействие в профес-

сиональной деятельности; 

Дать понятие делового общения и 

перечислить правила и приемы дело-

вого общения 

Уметь: применять различ-

ные тактики ведения пере-

говоров, выстраивать убе-

дительную аргументацию с 

учетом восприятия партнера 

Всякий раз, когда вы ведете серьез-

ный разговор с одной из ваших под-

чиненных, критикуете ее работу и 

спрашиваете, почему она так посту-

пает, она отделывается молчанием. 

Вам это неприятно, вы не знаете тол-

ком, с чем связано ее молчание, вос-

принимает она критику или нет, вы 

расстраиваетесь и злитесь. Что можно 

предпринять, чтобы изменить ситуа-

цию? 

Владеть: навыками оценки 

своих поступков и поступ-

ков окружающих с точки 

зрения норм этики и морали 

Проанализировать основные принци-

пы эффективного слушания и опреде-

лить особенности невербальных 

средств в процессе общения 
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6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций зачета с оценкой или двух-

балльной шкале «зачтено/не зачтено» во время зачета. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на зачете считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 

    

      Шкала оценивания зачета 

    

Критерии оценивания результатов обучения   
минимальный уровень 

не достигнут 

(«незачтено) 

пороговый уровень до-

стигнут 

(зачетно)   
При ответе обнаружено 

непонимание студентом 

основного содержания 

учебного материала или 

допущены существенные 

ошибки, которые студент 

не смог исправить при 

наводящих вопросах пре-

подавателя. 

Студент отсутствовал при 

проведении итогового кон-

троля знаний по 

дисциплине. 

 

Студент исчерпывающим 

образом ответил на вопро-

сы. При ответе студент из-

лагает материал последова-

тельно, четко и логически 

стройно, способен аргумен-

тировать свои утверждения 

и выводы, привести прак-

тические примеры, исполь-

зует материал разнообраз-

ных литературных источ-

ников 

При ответе на вопросы сту-

дентом допущены одна-две 

неточности или несуще-

ственные ошибки. При от-

вете студент излагает мате-

риал последовательно, чет-

ко и логически стройно, 

способен аргументировать 

свои утверждения и выво-

ды, привести практические 

примеры. 

При ответе на вопросы сту-

дентом допущены одна-две 

существенные ошибки, ко-

торые студент исправил 

при наводящих вопросах 

преподавателя. Студент 

допускает нарушение логи-

ки изложения материала, 

путается в терминах, де-

монстрирует слабую спо-

собность аргументировать 

свои утверждения и выво-

ды, привести практические 

примеры. 
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7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ 

Наименование согласно библиогра-

фическим требованиям В библиотеке 

1 Деловая культура и психология об-

щения(пособие по трудоустройству 

молодых специалистов) : учеб. по-

собие / Куприянова, Наталья Вале-

рьевна ; КазГАСУ. - М. : КазГАСУ, 

2013. - 225с. - ISBN 978-5-7829-

0267-4. - Электронная программа 

(визуальная). Электронные данные : 

электронные. 

Электронная программа (визуальная). Электронные 

данные : электрон-

ные.trud_1_posobie_delovaya_kultura_i_psiholog 

2 Служебная этика : Учебное пособие 

/ Д. К. Шигапова. - Казань : Изда-

тельство КГАСУ, 2018. - 190с. - 

Электронная программа (визуаль-

ная). Электронные данные : элек-

тронные. 

Электронная программа (визуальная). Электронные 

данные : электронные.Shigapova328 

3 Горскина Л.С. Этика деловых отно-

шений : учебное пособие / Горскина 

Л.С., Крумина К.В., Полковникова 

С.Г.. — Омск : Омский государ-

ственный технический университет, 

2019. — 127 c. — ISBN 978-5-8149-

2803-0. — Текст : электронный // 

IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/115464.ht

ml 

ЭБС  IPRbooks 

      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 

Социальная адаптация, конфликт интересов и служебная этика : Учеб-

ное пособие / Л. Р. Яруллина. - Казань : Издательство КГАСУ, 2018. - 

127с. - Электронная программа (визуальная). Электронные данные : 

электронные 

Электронная 

программа (ви-

зуальная). 

Электронные 

данные : элек-

тронные 

Jarullina304 

2 

Business correspondence = Деловая переписка : Учебное пособие / Д. Р. 

Гайнанова. - Казань : Издательство КГАСУ, 2020. - 127с. - Электрон-

ная программа (визуальная). Электронные данные : электронные 

Электронная 

программа (ви-

зуальная). 

Электронные 

данные : элек-

тронные 

Gainanova129 

3 Дорохина Р.В. Этика деловых отношений : практикум / Дорохина Р.В.. 

— Воронеж : Воронежский государственный технический универси-

ЭБС  IPRbooks 
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тет, ЭБС АСВ, 2020. — 69 c. — ISBN 978-5-7731-0842-9. — Текст : 

электронный // IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/108191.html 
 
      
      

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. https://dom.gosuslugi.ru/ − сайт Государственной информационной системы жилищно-

коммунального хозяйства 

2. http://www.minstroy.tatarstan.ru - официальный интернет-портал Министерства строительства, 

архитектуры и ЖКХ Республики Татарстан 

3. http://www.kzn.ru - Официальный интернет-портал мэрии г. Казани 
 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

       Написание конспекта лекций: последовательно фиксировать основные положения, выводы, 

формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Про-

верка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием 

толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 

пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не уда-

ется разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на 

консультации, на практическом занятии.  

 
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

      Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к кон-

трольным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом. Подготовка вклю-

чает в себя выполнение домашнего задания, предполагающего доработку конспекта лекции, 

ознакомление с основной и дополнительной литературой, отработку основных вопросов, реко-

мендованных к рассмотрению на практическом занятии, подготовку сообщения или доклада по 

индивидуально выбранной теме. Для этого студентам необходимо:  

-внимательно прочитать конспект лекции по данной тематике; 

-ознакомиться с соответствующим разделом учебника; 

-проработать дополнительную литературу и источники. 

В рамках семинарского занятия студентам предоставляется возможность высту-пить с сообще-

нием или докладом. Подготовка доклада включает выбор темы, составление плана, работу с 

текстом (учебной и научной литературой), выступление 

 

 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

      Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 

конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 
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Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

      Реферат: поиск литературы и составление библиографии, использование от 3 до 5 научных 

работ, изложение мнения авторов и своего суждения по выбранному вопросу; изложение ос-

новных аспектов проблемы. Реферат должен свидетельствовать о том, насколько глубоко сту-

дент усвоил содержание темы, в какой степени удачно он анализирует учебный материал и 

грамотно излагает свои суждения. 

 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

      Подготовка к зачету. Подготовка к зачету предполагает изучение основной и дополнитель-

ной литературы, изучение конспекта лекций. 

 
      

 
      
      

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических ма-

териалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операционные 

системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.) 

7 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.) 

8 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
      

     Всѐ программное обеспечение имеет лицензию и своевременно и/или ежегодно обновляется. 
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11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Лекции Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

 

Практические Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 
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ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: Разработка технической и технологической документации 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Архитектура 

      

Курс: 2 

      

Третий семестр 

      

Зачет 9 час.    

      

Контрольная работа 0 час.    

      

Курсовой проект 0 час.    

      

Практика 30 час.    

      

Самостоятельная работа 105 час.    

      

Всего 144 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 4 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Доцент ( канд,доц) А. Г. Хабибулина 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, кандидат технических наук А. О. Попов 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Доцент ( канд,доц) , кандидат экономических наук А. Г. Хабибулина 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: формирование навыков разработки технической и технологиче-

ской документации как содержательной основы управления предприятием городского хозяй-

ства.  

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименова-

ние индикатора 

(индикаторов) до-

стижения компе-

тенции 

Результаты обучения 

Способен управлять 

основными процесса-

ми технической экс-

плуатации жилищно-

го фонда и прилега-

ющих территорий 

зданий гражданского 

назначения 

ПК-1.1 

Знать: основные принципы разработки и реали-

зации ¶долгосрочных планов работы первичных 

производственных подразделений¶ 

Разрабатывает планы 

и графики проведе-

ния работ по техни-

ческой эксплуатации 

и обслуживанию 

гражданских зданий 

Уметь:вести анализ затрат и результатов дея-

тельности производственных подразделений 

составление технической документации, а так-

же установленной отчетности по утвержденным 

формам 

Владеть: основными навыками разработки 

установленной отчетности при разработке ос-

новной технической и технологической доку-

ментации 

Способен управлять 

государственным, 

муниципальным и 

частным жилищным 

фондом 

ПК-3.1 

Знать: основную  нормативно-техническую до-

кументацию, основные принципы и приемы 

разработки технической и технологической до-

кументации 

Разрабатывает и 

обеспечивает реали-

зацию программ раз-

вития жилищного 

фонда 

Уметь: разрабатывать технологии технической 

эксплуатации, ремонта и обслуживания объек-

тов профессиональной деятельности с учетом 

требований потребителя жилищно-

коммунальных услуг 

Владеть: навыками разработки технической и 

технологической документации в сфере ЖКХ 

на ремонт и обслуживание объектов 
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2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Разработка технической и технологической документации" относится к части, 

формируемой участниками образовательных отношений. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Организа-

ция процесса технической эксплуатации и ремонта объектов коммунальной инфраструктуры", 

"Технологии эксплуатации, ремонта и обслуживания объектов жилого фонда". 
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3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  4 зачетных единицы,  144  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Зачет Контрольная работа  (9 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

144  30  105 9 
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4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 56  14  42 

Тема 1.1. 8  2  6 

Тема 1.2. 8  2  6 

Тема 1.3. 8  2  6 

Тема 1.4. 8  2  6 

Тема 1.5. 8  2  6 

Тема 1.6. 8  2  6 

Тема 1.7. 8  2  6 

 Раздел 2. 39  8  31 

Тема 2.1. 9  2  7 

Тема 2.2. 10  2  8 

Тема 2.3. 10  2  8 

Тема 2.4. 10  2  8 

 Раздел 3. 40  8  32 

Тема 3.1. 10  2  8 

Тема 3.2. 8  2  8 

Тема 3.3. 8  2  8 

Тема 3.4. 8  2  8 

ВСЕГО: 144  30  105 
      

Промежуточная аттестация – Зачет Контрольная работа  . 
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4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1. Нормативно-техническая документация в строительстве  

Тема 1.1. Постановления, нормативно-правовые документы  

Содержание практи-

ческого занятия 

Изучение нормативной базы применяемой при технологическом и тех-

ническом проектировании 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

осмысление и закрепление теоретического материала в соответствии с 

содержанием занятия 

 

 

 

 

С 

Тема 1.2. Разработка технической документации  

Содержание практи-

ческого занятия 

Изучение видов и порядок разработки технической документации в 

жилищно-коммунальном хозяйствем проектировании 

 

 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

осмысление и закрепление теоретического материала в соответствии с 

содержанием занятия 

С 

Тема 1.3. Порядок разработки документации в строительстве  

Содержание практи-

ческого занятия 

Изучение порядка разработки технической документации в ЖКХ П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

осмысление и закрепление теоретического материала в соответствии с 

содержанием занятия 

С 

Тема 1.4. Особенности ведения документации в сфере ЖКХ  

Содержание практи-

ческого занятия 

Изучение видов технологической документации в сфере ЖКХ П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

осмысление и закрепление теоретического материала в соответствии с 

содержанием  занятия 

С 

Тема 1.5. Порядок разработки документации  

Содержание практи-

ческого занятия 

Изучение порядка разработки технологической документации в ЖКХ П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

осмысление и закрепление теоретического материала в соответствии с 

темой занятия 

С 

Тема 1.6. Технологические карты  

Содержание практи-

ческого занятия 

Изучение состава технологических карт на производство ремонтных 

работ зданий 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

осмысление и закрепление теоретического материала в соответствии с 

темой занятия 

С 

Тема 1.7. осмысление и закрепление теоретического материала в соответствии с 

темой занятия 

 

Содержание практи-

ческого занятия 

Изучение состава и форм собственности проектных организаций П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

осмысление и закрепление теоретического материала в соответствии с 

темой занятия 

С 

Раздел 2. Обследование зданий  

Тема 2.1. Исследование технического состояния зданий  

Содержание практи-

ческого занятия 

Порядок и технология проведения анализа технического состояния 

зданий 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

осмысление и закрепление теоретического материала в соответствии с 

темой занятия 

С 

Тема 2.2. Производство работ при обслуживании зданий  

Содержание практи-

ческого занятия 

Изучение схем производства работ при обслуживании зданий П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

осмысление и закрепление теоретического материала в соответствии с 

темой занятия 

С 

Тема 2.3. Производство работ при обслуживании зданий  

Содержание практи- Изучение схем производства работ при производстве ремонтных работ П 



 240 

ческого занятия зданий 

Содержание самосто-

ятельной работы 

осмысление и закрепление теоретического материала в соответствии с 

темой занятия 

С 

Тема 2.4. Производство ремонтных работ  

Содержание практи-

ческого занятия 

Изучение основных элементов разработки стройгенпланов при произ-

водстве ремонтных работ зданий 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

осмысление и закрепление теоретического материала в соответствии с 

темой занятия 

С 

Раздел 3. Требования безопасности  при эксплуатации зданий  

Тема 3.1. Реализация мер экологической безопасности и энергоэффективности в 

городском хозяйстве 

 

Содержание практи-

ческого занятия 

Реализация мер экологической безопасности и энергоэффективности в 

городском хозяйстве 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

осмысление и закрепление теоретического материала в соответствии с 

темой занятия 

С 

Тема 3.2. Требования безопасности производства ремонтных работ  

Содержание практи-

ческого занятия 

Разработка проекта производства капитального ремонта зданий. Со-

ставление ведомости объемов работ 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Изучение нормативных документов С 

Тема 3.3. Контрольно-надзорные функции содержания жилых и нежилых зданий  

Содержание практи-

ческого занятия 

Контроль за содержанием зданий П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

осмысление и закрепление теоретического материала в соответствии с 

темой занятия 

С 

Тема 3.4. Порядок согласования научно-проектной документации для проведе-

ния работ по сохранению объектов культурного наследия. 

 

Содержание практи-

ческого занятия 

Историко-культурная экспертиза научно-проектной документации. 

Экспертиза проектной документации. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

осмысление и закрепление теоретического материала в соответствии с 

темой занятия 

С 
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5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 1.  Учебное пособие, Архитектурная физика, часть I. Строительная климатология, 

теплозащита зданий, естественное освещение, издательство: КГАСУ, Казань, Рос-

сия, 2022, 0 с., 8,25 п.л.. Авторы: Петров А.С., Иванцов А.И., Куприянов В.Н. 

2 Садыков Р.А., Куприянов В.Н., Крайнов Д.В., Сафин И.Ш., Иванцов А.И. Расчет 

приведенного сопротивления теплопередаче наружных ограждений зданий. Учеб-

но-методическое пособие к выполнению самостоятельной работы. Казань: КГАСУ, 

2018. – 56 с. 
 
      
      

6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме зачета. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1.2  ПК-3 Курсовой проект 30 
2 раздел 3  ПК-1 Контрольная 30 

3 все разделы  ПК-1,ПК-3 Зачет 30 
      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
      

 
      

6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Задания к контрольной работе; 
      

Примеры заданий: 
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1. Какие разделы включаются в состав рабочего проекта на строительство зданий и сооруже-

ний? 

2. Состава технологических карт на производство ремонтных работ зданий 

3. Порядок и технология проведения анализа технического состояния зданий 

4. Порядок разработки технологической документации в ЖКХ 

5. Виды технологической документации в сфере ЖКХ 

6. Состав проектной документации 

7. Технические условия как часть строительной документации 

8. Экспертиза технической документации 

9. Проверка соответствия принятых в проекте методов работ, технологии и техники 

безопасности при производстве строительно-монтажных работ 

10. Стройгенплан  в составе ППР 

 

Критерии оценки:  
      

зачтено / не зачтено 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— Тематика курсового проекта; 
      

Примеры заданий: 
      

«Проект производства работ капитального ремонта здания (отдельных частей)» 

Пояснительная записка: 

1.  Область применения 

2.  Обоснование необходимости капитального ремонта здания на основе проведенного анализа 

технического состояния здания 

3.  Составление дефектной ведомости. 

4. Описание технологий производства капитального ремонта здания 

5.  Разработка календарного графика производства работ 

 

 

      

      

Критерии оценки: 
      

"отлично" 

"хорошо" 

"удовлетворительно" 
      
      
      

— Задания к зачету; 
      

Примеры заданий: 
      

Какие разделы включаются в состав  рабочего проекта на строительство зданий и сооружений? 

2. Состава технологических карт на производство ремонтных работ зданий 

3. Порядок и технология проведения анализа технического состояния зданий 

4. Порядок разработки технологической документации в ЖКХ 

5. Виды технологической документации в сфере ЖКХ 

6. Состав проектной документации 

7. Технические условия как часть строительной документации 
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8. Экспертиза технической документации 

9. Проверка соответствия принятых в проекте методов работ, технологии и техники 

безопасности при производстве строительно-монтажных работ 

10. Стройгенплан  в составе ППР 

 

Критерии оценки: 
      

зачтено / не зачтено 
      
      
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового контрольного 

задания или иного материала, необхо-

димого для оценки знаний, умений, 

навыков и (или опыта) деятельности 

Способен 

управлять основ-

ными процессами 

технической экс-

плуатации жи-

лищного фонда и 

прилегающих 

территорий зда-

ний гражданского 

назначения 

ПК-1.1 

Разрабатывает планы 

и графики проведе-

ния работ по техни-

ческой эксплуатации 

и обслуживанию 

гражданских зданий 

Знать: основные принципы 

разработки и реализации 

¶долгосрочных планов ра-

боты первичных производ-

ственных подразделений¶ 

Организационно-технологическая до-

кументация в строительстве. Состав и 

содержание технологических карт. 

  

Уметь:вести анализ затрат и 

результатов деятельности 

производственных подраз-

делений составление техни-

ческой документации, а 

также установленной отчет-

ности по утвержденным 

формам 

Подготовка и анализ технической до-

кументации для капитального ремонта. 

Дефектная ведомость. Структура. 

  

Владеть: основными навы-

ками разработки установ-

ленной отчетности при раз-

работке основной техниче-

ской и технологической до-

кументации 

Покажите разновидности ресурсных 

графиков. 

Способен 

управлять госу-

дарственным, 

муниципальным 

и частным жи-

лищным фондом 

ПК-3.1 

Разрабатывает и 

обеспечивает реали-

зацию программ раз-

вития жилищного 

фонда 

Знать: основную  норматив-

но-техническую документа-

цию, основные принципы и 

приемы разработки техни-

ческой и технологической 

документации 

Нормативные документы, регламенти-

рующие проведение испытаний и 

оценки технического состояния здания 

Уметь: разрабатывать тех-

нологии технической экс-

плуатации, ремонта и об-

служивания объектов про-

фессиональной деятельно-

сти с учетом требований 

потребителя жилищно-

коммунальных услуг 

Укажите нормативные сроки, регла-

ментирующие среднюю продолжи-

тельность эффективной эксплуатации 

зданий без ремонта 

Владеть: навыками разра-

ботки технической и техно-

логической документации в 

сфере ЖКХ на ремонт и 

обслуживание объектов 

Прокомментируйте основные положе-

ния межгосударственного стандарта: 

Здания и сооружения. Правила обсле-

дования и мониторинга технического 

состояния ГОСТ 31937-2011 

 
      

6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
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      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций по 4-х балльной шкале 

оценивания путем выборочного контроля во время экзамена. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на зачете считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 

    

      Шкала оценивания курсовой работы (проекта) 

    

Критерии оценивания результатов обучения 
минимальный уровень не 

достигнут 

(«неудовлетворительно» 

или незачтено) 

пороговый уровень 

(«удовлетворительно» 

или зачетно) 

повышенный уровень 

(«хорошо» или зачте-

но) 

высокий уровень 

(«отлично» или зачте-

но) 

Проект не соответствует 

заданию, требования к со-

держанию не соблюдены. 

Выявлены существенные 

нарушения в принятых объ-

емно-планировочных и кон-

структивных решениях, 

несоответствие требовани-

ям действующих регламен-

тирующих документов. В 

графической части имеются 

нарушения в оформлении. 

При защите проекта выяв-

лена недостаточная сфор-

мированность основных 

знаний, умений и навыков 

изложения материала, до-

пущены существенные 

ошибки в ответах на по-

ставленные вопросы. 

Проект выполнен в соот-

ветствии с заданием, неко-

торые требования к содер-

жанию не соблюдены. Вы-

явлены существенные 

недочеты в принятых объ-

емно-планировочных и 

конструктивных решениях. 

В графической части име-

ются нарушения в оформ-

лении. При защите проекта 

неполно или непоследова-

тельно раскрыто содержа-

ние материала, но проде-

монстрированы общее по-

нимание вопроса и умения, 

достаточные для дальней-

шего усвоения учебного 

материала. Имеются за-

труднения во владении 

специальной терминологи-

ей. При помощи уточняю-

щих и наводящих вопросов 

преподавателя обучаю-

щийся способен исправить 

допущенные ошибки. 

Проект выполнен в соот-

ветствии с заданием и 

требованиям к содержа-

нию. Выявлен ряд недо-

четов в принятых объем-

но-планировочных и кон-

структивных решениях. В 

графической части име-

ются нарушения в 

оформлении. Защита 

строится в определенной 

логической последова-

тельности, грамотно, от-

вет самостоятельный; 

продемонстрировано не-

достаточно полное уме-

ние аргументировать 

принятые технические 

решения, незначительные 

затруднения во владении 

специальной терминоло-

гией. При защите проекта 

были допущены затруд-

нения в ответах на по-

ставленные вопросы. 

Проект выполнен в соот-

ветствии с заданием, тре-

бованиям к содержанию 

и оформлению. Приня-

тые объемно-

планировочные и кон-

структивные решения 

обоснованы и соответ-

ствуют требованиям дей-

ствующих регламенти-

рующих документов. 

Защита строится в опре-

деленной логической 

последовательности, 

грамотно, ответ самосто-

ятельный; продемон-

стрировано умение аргу-

ментировать принятые 

технические решения, 

свободное владение спе-

циальной терминологией. 

При защите проекта на 

все вопросы были даны 

правильные ответы. 

    

      Шкала оценивания зачета 

    

Критерии оценивания результатов обучения   
минимальный уровень не 

достигнут 

(«незачтено) 

пороговый уровень до-

стигнут 

(зачетно)   
При ответе обучающегося 

выявились существенные 

пробелы в знаниях основ-

ных положений дисципли-

ны, неумение с помощью 

преподавателя получить 

правильное решение кон-

кретной практической зада-

чи из числа предусмотрен-

ных рабочей программой 

дисциплины 

Обучающийся показал 

знания основных положе-

ний дисциплины, умение 

решать конкретные прак-

тические задачи, преду-

смотренные рабочей про-

граммой, ориентироваться 

в рекомендованной спра-

вочной литературе, умение 

правильно оценить полу-

ченные результаты или 

сделать корректные выво-   
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ды 

 

      

      

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ 

Наименование согласно библиографическим требова-

ниям В библиотеке 

1 Олейник П.П. Состав разделов организационно-

технологической документации и требования к их со-

держанию [Электронный ресурс]: учебное пособие/ 

Олейник П.П., Ширшиков Б.Ф.— Электрон.текстовые 

данные.— М.: Московский государственный строи-

тельный университет, ЭБС АСВ, 2013.— 64 c.— Режим 

доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/20032 

2 Гарев В.М., Орт А.И., Шинкевич В.А.Исполнительная 

техническая документация при строительстве зданий и 

сооружений: справ.пособие / авт.-сост. В.М.Гарев, 

А.И.Орт, В.А.Шинкевич. - СПб., 2005. – 251 с. 

29 

3 Волков К. А., Шутова И. М.¶Управление эксплуатаци-

ей недвижимости: учебное пособие  / СПбГАСУ. – 

СПб., 2007. – 144 с 

http://www.iprbookshop.ru/20327 

      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ 

Наименование согласно библиографическим требова-

ниям В библиотеке 

1 Александрова В.Ф. Проектирование организационно-

технологической документации на строительство жи-

лого объекта [Электронный ресурс]: учебное пособие/ 

Александрова В.Ф.— Электрон.текстовые данные.— 

СПб.: Санкт-Петербургский государственный архитек-

турно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2013.— 

85 c. 

http://www.iprbookshop.ru/26876 

2 Александрова, В. Ф.¶Технология и организация рекон-

струкции зданий: учеб. пособие /¶В. Ф. Александрова, 

Ю. И. Пастухов, Т. А. Расина; СПбГАСУ. – 

СПб.,¶2011. − 208 с 

34 

 
      
      

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. Электронно-библиотечная система http://www.iprbookshop.ru/ 

2. Научная электронная библиотека https://www.elibrary.ru/defaultx.asp 

3. Электронный каталог научно-технической библиотеки КГАСУ 

https://library.kgasu.ru/Default.asp 

4. Единое окно доступа к образовательным ресурсам http://window.edu.ru/ 
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5. Официальный интернет-портал правовой информации http://pravo.gov.ru/ 

6. Справочно-правовая система «Гарант» 

7. Страница кафедры  на сайте КГАСУ 
 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

      
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

     Конспектирование источников.  подготовка ответов к контрольным вопросам, просмотр ре-

комендуемой литературы, работа с текстом. Подготовка включает в себя выполнение домашне-

го задания,  ознакомление с основной и дополнительной литературой, отработку основных во-

просов, рекомендованных к рассмотрению на практическом занятии, подготовку сообщения 

или доклада по индивидуально выбранной теме. Для этого студентам необходимо:  

-ознакомиться с соответствующим разделом учебника; 

-проработать дополнительную литературу и источники. 

В рамках семинарского занятия студентам предоставляется возможность выступить с сообще-

нием или докладом. Подготовка доклада включает выбор темы, составление плана, работу с 

текстом (учебной и научной литературой), выступление 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

     Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 

конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

     Курсовой проект: изучение научной, учебной, нормативной и другой литературы. Отбор не-

обходимого материала; формирование выводов и разработка конкретных рекомендаций по ре-

шению поставленной цели и задачи; проведение практических исследований по данной теме. 

Инструкция по выполнению требований к оформлению курсового проекта находится в методи-

ческих материалах по дисциплине 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

     Подготовка к зачету. Подготовка к зачету предполагает изучение основной и дополнитель-

ной литературы, изучение конспекта лекций. 
      

 
      
      

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических 

материалов и т.п. 
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3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операцион-

ные системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.) 

7 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.) 

8 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.) 

9 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.) 

10 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операцион-

ные системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.) 

11 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
      

     Всѐ программное обеспечение имеет лицензию и своевременно и/или ежегодно обновляется. 

 

 
      

11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Практические Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 
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МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: Контрольно-надзорные функции содержания жилых и нежилых зданий 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Муниципальный менеджмент 

      

Курс: 1 

      

Второй семестр 

      

Зачет 9 час.    

      

Лекции 14 час.    

      

Практика 14 час.    

      

Реферат 0 час.    

      

Самостоятельная работа 71 час.    

      

Всего 108 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 3 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Старший преподаватель Д. С. Романов 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, доктор экономических наук А. И. Романова 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Старший преподаватель Д. С. Романов 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: формирование компетенций, отражающих специфику деятель-

ности, связанной с осуществлением мероприятий по надзору (контролю) содержания зданий 

различного назначения (жилых и нежилых), определяющие способность решать типичные про-

фессиональные задачи 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достиже-

ния компетенции 

Результаты обучения 

Способен решать 

стратегические задачи 

профессиональной 

деятельности с ис-

пользованием норма-

тивно-правового и 

информационно-

коммуникационного 

обеспечения; 

ОПК-1.2 

Знать: закономерности функционирования и 

развития предприятия, методы организации 

производственных процессов 

Применяет информа-

ционные технологии, 

современные инстру-

менты поиска, сбора, 

обработки, анализа, 

оценки данных нор-

мативно-правового и 

информационно-

коммуникационного 

обеспечения объекта 

профессиональной 

деятельности 

Уметь: диагностировать и структурировать 

производственные проблемы, формировать 

варианты управленческих решений 

Владеть: методами организации, координации 

и контроля производственных процессов 

Способен управлять 

основными процесса-

ми технической экс-

плуатации жилищного 

фонда и прилегающих 

территорий зданий 

гражданского назна-

чения 

ПК-1.2 
Знать: требования к проведению мероприятий 

по надзору (контролю) 

Разрабатывает меро-

приятия по повыше-

нию уровня санитар-

ного содержания, 

благоустройства, без-

опасности и энер-

гоэффективности 

гражданских зданий 

Уметь:теоретически осуществлять надзор 

(контроль) за содержанием зданий различного 

назначения 

Владеть: теоретическими основами проведе-

ния мониторинга по содержанию зданий раз-

личного назначения 

ПК-1.3 
Знать: требования к содержанию зданий раз-

личного назначения 

Применяет на прак-

тике требования, 

предъявляемые к 

обеспечению без-

опасности зданий и 

сооружений в период 

эксплуатации 

Уметь: обосновывать требования к содержа-

нию зданий различного назначения 

Владеть: теоретическими основами проведе-

ния мониторинга по содержанию зданий раз-

личного назначения 
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2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Контрольно-надзорные функции содержания жилых и нежилых зданий" отно-

сится к части, формируемой участниками образовательных отношений. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Технологии 

эксплуатации, ремонта и обслуживания объектов жилого фонда". 
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3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  3 зачетных единицы,  108  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Зачет  (9 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

108 14 14  71 9 
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4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 48 6 6  36 

Тема 1.1. 16 2 2  12 

Тема 1.2. 16 2 2  12 

Тема 1.3. 16 2 2  12 

 Раздел 2. 51 8 8  35 

Тема 2.1. 20 4 4  12 

Тема 2.2. 28 4 4  23 

ВСЕГО: 108 14 14  71 
      

Промежуточная аттестация – Зачет  . 
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4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1. Общие положения по содержанию жилых и нежилых зданий  

Тема 1.1. Организационные основы содержания зданий различного назначения  

Содержание лекцион-

ного курса 

Основные понятия и термины Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Общие положения по содержанию жилых и нежилых зданий П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка к практическим занятиям, −    подго-

товка и написание рефератов 

С 

Тема 1.2. Эксплуатационные требования к зданиям  

Содержание лекцион-

ного курса 

Паспортизация зданий Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Виды эксплуатационной безопасности зданий П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка к практическим занятиям, −    подго-

товка и написание рефератов 

С 

Тема 1.3. Организация безопасности зданий: пожарной, пользования, условий 

проживания и пребывания людей в здании 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Эксплуатация несущих и ограждающих конструкций. Эксплуатация 

систем инженерно-технического обеспечения и подъемных устройств 

(лифты и эскалаторы) 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Этапы обследования зданий П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка к практическим занятиям, −    подго-

товка и написание рефератов 

С 

Раздел 2. Энергосбережение зданий  

Тема 2.1. Проведение текущего и капитального ремонтов  

Содержание лекцион-

ного курса 

Организация безопасного уровня воздействия зданий на окружающую 

среду 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Особенности эксплуатации зданий в неблагоприятных природных 

условиях 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка к практическим занятиям, −    подго-

товка и написание рефератов 

С 

Тема 2.2. Контроль (надзор) за надлежащим содержанием зданий  

Содержание лекцион-

ного курса 

Государственный контроль. Санитарно-эпидемиологический надзор и 

проверки за соблюдением закона о защите прав потребителей 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Контролирующие и надзорные органы в сфере ЖКХ. Полномочия кон-

тролирующих и надзорных органов в сфере ЖКХ. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка к практическим занятиям, −    подго-

товка и написание рефератов 

С 
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5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Мурафа А.А., Романова А.И. Оценка качества эксплуатации объектов городского 

хозяйства: Методические рекомендации. Казань: КГАСУ, 2018.-24С. 
 
      
      

6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме зачета. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1-2  ОПК-1 Реферат 20 

2 все разделы  ОПК-1,ПК-1 Зачет 20 
      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
      

 
      

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Тематика рефератов; 
      

Примеры заданий: 
      

1.  Основные законодательные акты сферы ЖКХ: Жилищный кодекс 

2.  Основные законодательные акты сферы ЖКХ: Федеральный закон о лицензировании управ-

ляющих компаний 

3.  Основные законодательные акты сферы ЖКХ: О порядке осуществления деятельности по 

управлению многоквартирными домами (Постановление Правительства РФ) 

4.  Основные законодательные акты сферы ЖКХ: О минимальном перечне услуг, необходимых 

для надлежащего содержания общего имущества в МКД, и порядке их оказания и выполнения 

(Постановление Правительства РФ) 

5.  Основные законодательные акты сферы ЖКХ: Предоставление коммунальных услуг соб-

ственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов  (Постанов-
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ление Правительства РФ) 

6.  Правила и нормы технической эксплуатации жилищного фонда 

7.  Методические рекомендации по порядку организации и проведению общих собраний соб-

ственников 

8.  Организация проведения капитального ремонта общего имущества в многоквартирных до-

мах 

9.  Правила содержания общего имущества в МКД 

10. Переустройство и (или) перепланировка жилого помещения 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

Зачтено/не зачтено 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— вопросы к зачету; 
      

Примеры заданий: 
      

Вопрос 1. Энергосбережение и энергетическая эффективность зданий в содержании зданий 

Вопрос 2. Взаимосвязь контроля за содержанием зданий и социальной защитой населения 

 

Критерии оценки: 
      

Зачтено/не зачтено 
      
      
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового контроль-

ного задания или иного материала, 

необходимого для оценки знаний, 

умений, навыков и (или опыта) дея-

тельности 

Способен 

решать стратегиче-

ские задачи профес-

сиональной дея-

тельности с исполь-

зованием норматив-

но-правового и ин-

формационно-

коммуникационного 

обеспечения; 

ОПК-1.2 

Применяет информа-

ционные технологии, 

современные инстру-

менты поиска, сбора, 

обработки, анализа, 

оценки данных нор-

мативно-правового и 

информационно-

коммуникационного 

обеспечения объекта 

профессиональной 

деятельности 

Знать: закономерности 

функционирования и раз-

вития предприятия, методы 

организации производ-

ственных процессов 

Дать характеристику методов орга-

низации производственных процес-

сов 

  

Уметь: диагностировать и 

структурировать производ-

ственные проблемы, фор-

мировать варианты управ-

ленческих решений 

Привести примеры по оптимизации 

и сокращению длительности техно-

логического цикла продукта. 

  

Владеть: методами органи-

зации, координации и кон-

троля производственных 

процессов 

Перечислите методы контроля про-

изводственных процессов 
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Способен 

управлять основ-

ными процессами 

технической экс-

плуатации жилищ-

ного фонда и приле-

гающих территорий 

зданий гражданско-

го назначения 

ПК-1.2 

Разрабатывает меро-

приятия по повыше-

нию уровня санитар-

ного содержания, бла-

гоустройства, без-

опасности и энер-

гоэффективности 

гражданских зданий 

Знать: требования к прове-

дению мероприятий по 

надзору (контролю) 

Требования к проведению контроля 

за содержанием зданий 

 

Уметь:теоретически осу-

ществлять надзор (кон-

троль) за содержанием зда-

ний различного назначения 

Что относится к специальным тре-

бованиям по содержанию зданий и 

как осуществляется контроль за их 

исполнением 

 

Владеть: теоретическими 

основами проведения мо-

ниторинга по содержанию 

зданий различного назна-

чения 

Технологические требования содер-

жания зданий 

ПК-1.3 

Применяет на практи-

ке требования, предъ-

являемые к обеспече-

нию безопасности 

зданий и сооружений 

в период эксплуата-

ции 

Знать: требования к содер-

жанию зданий различного 

назначения 

Санитарно-эпидемиологические 

требования к содержанию зданий 

Уметь: обосновывать тре-

бования к содержанию зда-

ний различного назначения 

Контроль соблюдения требований к 

содержанию и ремонту жилищного 

фонда 

Владеть: теоретическими 

основами проведения мо-

ниторинга по содержанию 

зданий различного назна-

чения 

В чем заключается суть проведения 

мониторинга по содержанию зданий 

 
      

6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций зачета с оценкой или двух-

балльной шкале «зачтено/не зачтено» во время зачета. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на зачете считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 

    

      Шкала оценивания зачета 

    

Критерии оценивания результатов обучения   
минимальный уровень не 

достигнут 

(«незачтено) 

пороговый уровень до-

стигнут 

(зачетно)   
При ответе обучающегося 

выявились существенные 

пробелы в знаниях основ-

ных положений дисципли-

ны, неумение с помощью 

преподавателя получить 

правильное решение кон-

кретной практической за-

дачи из числа предусмот-

ренных рабочей програм-

мой дисциплины 

Обучающийся показал зна-

ния основных положений 

дисциплины, умение ре-

шать конкретные практиче-

ские задачи, предусмотрен-

ные рабочей программой, 

ориентироваться в реко-

мендованной справочной 

литературе, умение пра-

вильно оценить получен-

ные результаты или сделать 

корректные выводы   
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7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Адамов, Насрулла Абдурахманович. Учет и контроль в строительстве 

[Текст] / Адамов, Насрулла Абдурахманович. - СПб. : Питер, 2005. - 

240с.¶ 

34 экз. 

2 Строительный контроль и государственный строительный надзор 

[Электронный ресурс] : сборник нормативных актов и документов / . 

— Электрон. текстовые данные. — Саратов: Ай Пи Эр Медиа, 2015. — 

253 c. — 978-5-905916-63-2. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/30275.html 

ЭБС «IPRbooks 

      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Схемы операционного контроля качества строительных, ремонтно-

строительных и монтажных работ / В.М.Никитин, С.А.Платонов, 

И.Н.Баун . - СПб. : Издат.Дом KN+, 1999. - 210с. 

1 экз. 

2 Пособие по контролю качества выполнения строительных работ для 

малых предприятий (Система управления качествомв строительном 

комитете Республики Татарстан) / КГАСА. - Казань, 1992. - 96с. 

1 экз. 

3 Николаева, Мария Андреевна. Стандартизация, метрология и подтвер-

ждение соответствия [Текст] : учебник / Николаева, Мария Андреевна, 

Карташова, Лариса Валентиновна. - М. : ФОРУМ - ИНФРА-М, 2013. - 

336с.¶ 

1 экз. 

4 Борисов Н.М. Методы контроля и управления в системах менеджмента 

качества [Электронный ресурс] / Н.М. Борисов, Л.А. Сашина. — Элек-

трон. текстовые данные. — М. : Академия стандартизации, метрологии 

и сертификации, 2004. — 187 c. — 5-93088-061-1. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/44252.html 

ЭБС IPRbooks 

 
      
      

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. Собрание законодательства Российской Федерации http://www.szrf.ru/szrf/index.phtml?md=0 

2. Коммунальный комплекс России -  http://gkhprofi.ru/ 

3. Твердые бытовые отходы - http://www.solidwaste.ru/ 

4. Информационно-аналитический журнал «Энергоаудит» - http://www.j-e-a.ru/www/ 

5. Сайт Министерства строительства России (Минстрой России) - http://www.minstroyrf.ru/ 

6. Официальный интернет-портал Министерства строительства, архитектуры и ЖКХ Республи-

ки Татарстан - 2.  http://www.minstroy.tatarstan.ru 

7. Страница кафедры «Муниципальный менеджмент» на сайте КГАСУ – 

https://www.kgasu.ru/universitet/structure/instituty/ieus/kmm/umm.php 
 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      



 259 

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

     Написание конспекта лекций: последовательно фиксировать основные положения, выводы, 

формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Про-

верка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием 

толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 

пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не уда-

ется разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на 

консультации, на практическом занятии.  
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

     Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к контроль-

ным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы,  решение задач по алгоритму и др. 

Подготовка к семинарским занятиям включает в себя выполнение домашнего задания, предпо-

лагающего доработку конспекта лекции, ознакомление с основной и дополнительной литерату-

рой, отработку основных вопросов, рекомендованных к рассмотрению на семинарском занятии, 

подготовку сообщения или доклада по индивидуально выбранной теме. При подготовке к клас-

сическому (традиционному) семинару основная задача – найти ответы на поставленные основ-

ные вопросы. Для этого студентам необходимо: -внимательно прочитать конспект лекции по 

данной тематике; -ознакомиться с соответствующим разделом учебника; -проработать допол-

нительную литературу и источники. В рамках семинарского занятия студентам предоставляется 

возможность выступить с сообщением или докладом. Подготовка доклада включает выбор те-

мы, составление плана, работу с текстом (учебной и научной литературой), выступление. 

 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

     Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой.  
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

      Реферат: поиск литературы и составление библиографии, использование от 3 до 5 научных 

работ, изложение мнения авторов и своего суждения по выбранному вопросу; изложение ос-

новных аспектов проблемы. Реферат должен свидетельствовать о том, насколько глубоко сту-

дент усвоил содержание темы, в какой степени удачно он анализирует учебный материал и 

грамотно излагает свои суждения. 

 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

      Подготовка к зачету. Подготовка к зачету предполагает изучение основной и дополнитель-

ной литературы, изучение конспекта лекций. 
      
      
      

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических 

материалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
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Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операцион-

ные системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 Использование электронной информационно-образовательной среды университета 

7 Применение средств мультимедиа при проведении лекций и практических занятий для 

визуализации  изучаемой информации посредством использования презентаций, учеб-

ных видео-фильмов 

8 Автоматизация поиска информации посредством использования справочных систем 

9 Организация взаимодействия со студентами с помощью электронной почты 

10 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
      

     Всѐ программное обеспечение имеет лицензию и своевременно и/или ежегодно обновляется. 

 
      

11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Лекции Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Практические занятия Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

 

 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 
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ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: 
Социально-экономическая политика государства в сфере жилищно-коммуналь

ного хозяйства 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Муниципальный менеджмент 

      

Курс: 1 

      

Первый семестр 

      

Зачет 9 час.    

      

Коллоквиум 0 час.    

      

Практика 32 час.    

      

Реферат 0 час.    

      

Самостоятельная работа 67 час.    

      

Всего 108 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 3 
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(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Доцент ( канд,доц) С. Ф. Федорова 
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Доцент , кандидат экономических наук С. Ф. Федорова 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: Формирование экономических компетенций у обучаемых для 

понимания актуальных проблем в области социальной политики государства, о назначении и 

функциях социальной защиты населения в решении социальных проблем разных социальных 

групп и отдельных индивидов в современном обществе 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достиже-

ния компетенции 

Результаты обучения 

Способен руководить 

деятельностью по 

управлению много-

квартирными домами 

ПК-2.2 

Знать: основы построения, расчета и анализа 

современной системы показателей, характери-

зующих деятельность хозяйствующих субъек-

тов на микро- и макроуровне 

Применяет методи-

ческий инструмента-

рий анализа эффек-

тивности профессио-

нальной деятельно-

сти объекта с учетом 

социально - эконо-

мической политики 

государства в ЖКХ в 

условиях изменяю-

щейся среды 

Уметь: использовать источники экономиче-

ской, социальной, управленческой информа-

ции; логически и последовательно оценивать 

характер реальной экономической ситуации, в 

которой приходится принимать самостоятель-

ные, обоснованные расчетом решения; выби-

рать и планировать организационно-

административные ресурсы для подготовки и 

реализации  отраслевого производства 

Владеть:методикой оценки эффективности ис-

пользования ресурсов предприятия сервиса, 

расчета затрат на производство и себестои-

мость продукции; навыками организации про-

цесса предоставления жилищно-коммунальных 

услуг (ЖКУ) потребителям, в том числе с уче-

том социальной политики государства 

Способен управлять 

государственным, му-

ниципальным и част-

ным жилищным фон-

дом 

ПК-3.1 

Знать:  основные категории и понятия социаль-

но-экономической  политики; сущность и 

принципы социальной политики¶ 

Разрабатывает и 

обеспечивает реали-

зацию программ раз-

вития жилищного 

фонда 

Уметь: ориентироваться в современных про-

блемах социальной политики Российской Фе-

дерации; анализировать политические и эконо-

мические ограничения социальной политики и 

способы их преодоления¶ 

Владеть: навыками практического анализа 

уровня развития и особенностей современного 

состояния социально-экономической политики 

государства в ЖКХ 
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2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Социально-экономическая политика государства в сфере жилищно-

коммунального хозяйства" относится к части, формируемой участниками образовательных от-

ношений. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Норматив-

но-правовая база регулирования жилищно-коммунального хозяйства", "Маркетинг и поведение 

потребителя жилищно-коммунальных услуг". 
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3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  3 зачетных единицы,  108  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Зачет  (9 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

108  32  67 9 
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4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 12  2  10 

Тема 1.1. 2  2  10 

 Раздел 2. 12  2  10 

Тема 2.1. 2  2  10 

 Раздел 3. 38  8  30 

Тема 3.1. 2  2  10 

Тема 3.2.   2   

Тема 3.3. 2  2  10 

Тема 3.4. 13  2  10 

 Раздел 4. 37  20  17 

Тема 4.1. 8  8   

Тема 4.2. 2  2   

Тема 4.3. 4  6   

Тема 4.4. 19  4  17 

ВСЕГО: 108  41  67 
      

Промежуточная аттестация – Зачет  . 
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4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1. Генезис и основные этапы развития социальной политики  

Тема 1.1. Основные вехи развития социальной политики в ХIX  -    начале XXI вв  

Содержание практи-

ческого занятия 

Этапы развития социально-экономической политики П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение основной и дополнительной литературы и подготовка к прак-

тическим занятиям, подготовка и написание реферата 

С 

Раздел 2. Социальные стандарты и нормативы в сфере ЖКХ  

Тема 2.1. Виды стандартов в системе социальной защиты населения  

Содержание практи-

ческого занятия 

Назначение стандартов в сфере ЖКХ П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение основной и дополнительной литературы и подготовка к прак-

тическим занятиям, подготовка и написание реферата 

С 

Раздел 3. Социальная политика в системе общественных отношений  

Тема 3.1. Основные концепции благосостояния и концепции бедности  

Содержание практи-

ческого занятия 

Показатели и методы, используемые для оценок бедности и значения 

показателей бедности в РФ 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение основной и дополнительной литературы и подготовка к прак-

тическим занятиям, подготовка и написание реферата 

С 

Тема 3.2. Уровень и качество жизни населения  

Содержание практи-

ческого занятия 

Уровень и качество жизни социальных групп как показатель эффектив-

ности социальной политики 

П 

Тема 3.3. Демографическая политика как часть социальной политики  

Содержание практи-

ческого занятия 

Основные направления демографической политики. Социальная поли-

тика в сфере трудовой занятости 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение основной и дополнительной литературы и подготовка к прак-

тическим занятиям, подготовка и написание реферата 

С 

Тема 3.4. Зарубежный опыт социальной защиты населения в сфере ЖКХ  

Содержание практи-

ческого занятия 

Различные модели социальной защиты населения в зарубежных стра-

нах 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение основной и дополнительной литературы и подготовка к прак-

тическим занятиям, подготовка и написание реферата 

С 

Раздел 4. Организационно-правовые формы социальной защиты населения  

Тема 4.1. Виды страхования граждан  

Содержание практи-

ческого занятия 

Обязательное социальное страхование от несчастных случаев на произ-

водстве и профессиональных заболеваний; Обязательное медицинское 

страхование;Обязательное социальное страхование;Обязательное пен-

сионное страхование 

П 

Тема 4.2. Финансирование мероприятий, связанных с социальной защитой насе-

ления 

 

Содержание практи-

ческого занятия 

Сущность и функции финансово-бюджетной политики П 

Тема 4.3. Социальное обслуживание населения. Виды социальных пособий и 

порядок их назначения 

 

Содержание практи-

ческого занятия 

Социальная защита пожилых людей и инвалидов; Социальная защита 

детей и семей с детьми; Социальная защита малообеспеченных граж-

дан и лиц без определенного места жительства и некоторых других 

категорий 

П 

Тема 4.4. Особенности социальной политики в Республике Татарстан  

Содержание практи-

ческого занятия 

Оценка эффективности социальной политики в сфере ЖКХ на феде-

ральном и региональном уровнях 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение основной и дополнительной литературы и подготовка к прак-

тическим занятиям, подготовка и написание коллоквиума 

С 
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5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Федорова С.Ф. Социально-экономическая политика государства в сфере жилищно-

коммунального хозяйства: Методические рекомендации. Казань: КГАСУ, 2018. – 

24с. 
      
      

6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме зачета. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1-3  Реферат 25 

2 Раздел 4  ПК-3 Коллоквиум 25 

3 все разделы  ПК-2,ПК-3 Зачет 25 
      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
      

 
      

6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Тематика рефератов; 
      

Примеры заданий: 
      

Сущность и содержание социальной политики, ее конкретно-исторический характер. 

Место и роль социальной политики в обществе. 

Современная модель социальной политики России. 

Критерии и показатели эффективности социальной политики. 

Модели социальной политики за рубежом. 
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Система социального страхования за рубежом. 

Социальная защита населения в развитых странах. 

Пенсионные системы в развитых странах. 

Реформа пенсионной системы в России. 

Взаимосвязь социальной политики и СЗН. 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

зачтено/  не зачтено 
      
      
      

— Вопросы к коллоквиуму; 
      

Примеры заданий: 
      

1. Генезис и основные этапы развития социальной политики. 

2. Основные вехи развития социальной политики в ХIX - начале XXI вв. 

3. Социальные стандарты и нормативы. 

4. Виды и назначение стандартов в системе социальной защиты населения. 

5. Основные концепции благосостояния и концепции бедности. 

6. Показатели и методы, используемые для оценок бедности и значения показателей бедности в 

РФ. 

7. Социальная политика в системе общественных отношений. 

8. Уровень и качество жизни социальных групп как показатель эффективности социальной по-

литики. 

9. Демографическая политика как часть социальной политики. Основные направления. 

10. Обязательное медицинское страхование. 

11. Обязательное социальное страхование. 

12. Обязательное пенсионное страхование. 

13. Сущность и функции финансово-бюджетной политики 

 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

зачтено/ не зачтено 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— вопросы к зачету; 
      

Примеры заданий: 
      

1.  Социальные нормативы и стандарты как индикаторы степени удовлетворения социальных 

потребностей населения, социального неблагополучия в обществе, инструментарий воздей-

ствия на социальную сферу. 

2.  Социальная поддержка безработных. 

3.  Пенсионное обеспечение. 

4.  Развитие социального обслуживания. 

5.  Правовые основы системы социальной защиты в России. 

6.  Финансовые механизмы реализации мероприятий по социальной защите населения. 
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7.  Выравнивание межрегиональных различий в доходах населения, уровне занятости, социаль-

ной инфраструктуре и т.п. и условий бюджетного финансирования расходов на социальную за-

щиту. 

8.  На каких принципах основано социальное страхование? 

9.  Субъекты социального страхования. 

10. Какие виды пособий предоставляются в порядке обязательного социального страхования? 

 

      

      

Критерии оценки: 
      

зачтено/ не зачтено 
      
      
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового контрольно-

го задания или иного материала, не-

обходимого для оценки знаний, уме-

ний, навыков и (или опыта) деятель-

ности 

Способен 

руководить дея-

тельностью по 

управлению мно-

гоквартирными 

домами 

ПК-2.2 

Применяет методиче-

ский инструментарий 

анализа эффективно-

сти профессиональ-

ной деятельности 

объекта с учетом со-

циально - экономиче-

ской политики госу-

дарства в ЖКХ в 

условиях изменяю-

щейся среды 

Знать: основы построения, 

расчета и анализа совре-

менной системы показате-

лей, характеризующих дея-

тельность хозяйствующих 

субъектов на микро- и мак-

роуровне 

Перечислите основные принципы  и 

факторы развития социальной защи-

ты населения как механизма реализа-

ции социальной политики государ-

ства 

  

Уметь: использовать источ-

ники экономической, соци-

альной, управленческой 

информации; логически и 

последовательно оценивать 

характер реальной эконо-

мической ситуации, в кото-

рой приходится принимать 

самостоятельные, обосно-

ванные расчетом решения; 

выбирать и планировать 

организационно-

административные ресурсы 

для подготовки и реализа-

ции  отраслевого производ-

ства 

Общая стоимость коммунальных 

услуг в месяц равна 3500 рублей. 

Стоимость услуги по отоплению со-

ставляет 35% от общей суммы. Пло-

щадь квартиры 63м2. Тариф  за 1 

Гкал 1504 руб. Определить: 1. Стои-

мость отопления 1м2 квартиры;¶2. 

Годовое количество тепловой энер-

гии для отопления 1 м2 в течение 

года.¶ 

  

Владеть:методикой оценки 

эффективности использова-

ния ресурсов предприятия 

сервиса, расчета затрат на 

производство и себестои-

мость продукции; навыками 

организации процесса 

предоставления жилищно-

коммунальных услуг (ЖКУ) 

потребителям, в том числе с 

учетом социальной полити-

ки государства 

Определить прибыль (убыток) от ре-

ализации и рентабельность продук-

ции предприятия «Водоканал» при 

следующих исходных дан-

ных:Доходы (выручка) от реализации 

продукции (услуг), тыс.руб. - 45800; 

Себестоимость реализованной про-

дукции, тыс.руб. - 36550; 

Способен ПК-3.1 Знать:  основные категории Объектом социальной политики явля-
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управлять государ-

ственным, муни-

ципальным и част-

ным жилищным 

фондом 

Разрабатывает и 

обеспечивает реали-

зацию программ раз-

вития жилищного 

фонда 

и понятия социально-

экономической  политики; 

сущность и принципы со-

циальной политики¶ 

ется: ¶1.  население страны;¶2.    

граждане, не способные обеспечить 

себе достаточный для нормального 

потребления уровень доходов;¶3.  

социально незащищенные слои насе-

ления;¶4.   пенсионеры и инвалиды¶ 

Уметь: ориентироваться в 

современных проблемах 

социальной политики Рос-

сийской Федерации; анали-

зировать политические и 

экономические ограничения 

социальной политики и 

способы их преодоления¶ 

Либеральный подход к социальной 

политике базируется на следующих 

постулатах:¶1. государство заботится 

о слабых и создает условия для рас-

крытия экономического потенциала 

сильных;¶2.    государство оказывает 

одинаковую посильную поддержку 

всем гражданам страны;¶3.  государ-

ство слагает с себя обязанности забо-

титься о гражданах  и каждый  реша-

ет социальные проблемы самостоя-

тельно;¶4.  государство практически 

полностью решило все социальные 

проблемы граждан.¶ 

Владеть: навыками практи-

ческого анализа уровня раз-

вития и особенностей со-

временного состояния со-

циально-экономической 

политики государства в 

ЖКХ 

Личные доходы населения в текущих 

ценах составили в базисном году 21 

тыс. руб., а в отчѐтном 43 тыс. руб. За 

это время средняя величина выпла-

ченных налогов и платежей из лич-

ных доходов увеличилась с 3 до 6 

тыс. руб., а покупательная способ-

ность денег снизилась на 

80%.¶Определить: ¶1)    индекс номи-

нальных доходов населения ¶2)    ин-

декс располагаемых личных доходов 

населения¶3)    индекс реальных лич-

ных доходов населения.¶ 

 
      

6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций зачета с оценкой или двух-

балльной шкале «зачтено/не зачтено» во время зачета. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на зачете считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 

    

      Шкала оценивания зачета 

    

Критерии оценивания результатов обучения   
минимальный уровень не 

достигнут 

(«незачтено) 

пороговый уровень до-

стигнут 

(зачетно)   
При ответе обучающегося 

выявились существенные 

пробелы в знаниях основ-

ных положений дисципли-

ны, неумение с помощью 

преподавателя получить 

правильное решение кон-

кретной практической за-

дачи из числа предусмот-

ренных рабочей програм-

Обучающийся показал зна-

ния основных положений 

дисциплины, умение ре-

шать конкретные практиче-

ские задачи, предусмотрен-

ные рабочей программой, 

ориентироваться в реко-

мендованной справочной 

литературе, умение  пра-

вильно оценить получен-   
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мой дисциплины 

 

ные результаты расчетов 

или эксперимента 

      

      

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Корпоративная и социальная ответственность в жилищно-

коммунальном хозяйстве: учебное пособие/ Афанасьева А. Н., Ильина 

Е.В. - Казань : КГАСУ, 2017. - 172с. 

12 

2 Управление региональной экономикой жилищно-коммунального ком-

плекса: науч.изд./ Дѐмин А. В. - М.: АСВ, 2009. - 184с. 

12 

3 Государственное регулирование национальной экономики: 

учеб.пособие для студ.вузов, обуч.по экон.спец. и напр. / Бабашкина А. 

М. - М. : Финансы и статистика, 2006. - 480с. 

32 

4 Белянинова Ю.В. Государственная социальная помощь и социальное 

обслуживание [Электронный ресурс]/ Ю.В. Белянинова, Н.А. Захарова, 

М.Г. Данилова. – Электрон. текстовые данные. – М. : Эксмо, 2013. – 

240 c. – 2227-8397. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/19216.html 

ЭБС  IPRbooks 

5 Берестова Л.И. Социальная политика [Электронный ресурс]: учебное 

пособие / Л.И. Берестова. – Электрон. текстовые данные. — М. : 

Юриспруденция, 2015. — 104 c. — 978-5-9516-0723-2. — Режим до-

ступа: http://www.iprbookshop.ru/48789.html 

ЭБС  IPRbooks 

      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Организация работы органов социального обеспечения/ Галаганов В.П. 

. - 2-е изд., испр. и доп. - М. : Академия, 2007. - 176с. 

9 

2 Шашкова О.В. Инвалидность. Порядок признания, льготы, компенса-

ции, социальная защита [Электронный ресурс] / О.В. Шашкова. — 

Электрон. текстовые данные. — Ростов-на-Дону: Феникс, 2013. — 93 

c. — 978-5-222-20769-7. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/19221.html 

ЭБС  IPRbooks 

3 Гузаиров В.Ш. Социальная политика современной России [Электрон-

ный ресурс] : учебное пособие / В.Ш. Гузаиров, В.В. Моисеев. — 

Электрон. текстовые данные. — Белгород: Белгородский государ-

ственный технологический университет им. В.Г. Шухова, ЭБС АСВ, 

2013. — 517 c. — 2227-8397. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/28875.html 

ЭБС  IPRbooks 

 
      
      

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. Электронно-библиотечная система http://www.iprbookshop.ru/ 

2. Научная электронная библиотека https://www.elibrary.ru/defaultx.asp 
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3. Электронный каталог научно-технической библиотеки КГАСУ 

https://library.kgasu.ru/Default.asp 

4. Единое окно доступа к образовательным ресурсам http://window.edu.ru/ 

5. Официальный интернет-портал правовой информации http://pravo.gov.ru/ 

6. Справочно-правовая система «Гарант» 

7. Страница кафедры  на сайте КГАСУ 

8. http://tatstat.gks.ru/ − сайт территориального органа Федеральной службы государственной 

статистики по Республике Татарстан 

9. http://www.minstroy.tatarstan.ru - официальный интернет-портал Министерства строительства, 

архитектуры и ЖКХ Республики Татарстан 

10. Сайт пенсионного фонда Российской Федерации 
 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

      
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

     ознакомление с основной и дополнительной литературой, отработку основных вопросов, ре-

комендованных к рассмотрению на практическом занятии, подготовку сообщения или доклада 

по индивидуально выбранной теме. Для этого студентам необходимо:  

-внимательно прочитать конспект лекции по данной тематике; 

-ознакомиться с соответствующим разделом учебника; 

-проработать дополнительную литературу и источники. 

В рамках семинарского занятия студентам предоставляется возможность высту-пить с сообще-

нием или докладом. Подготовка доклада включает выбор темы, составление плана, работу с 

текстом (учебной и научной литературой), выступление 

 

 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

     Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 

конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

     Реферат: поиск литературы и составление библиографии, использование от 3 до 5 научных 

работ, изложение мнения авторов и своего суждения по выбранному вопросу; изложение ос-

новных аспектов проблемы. Реферат должен свидетельствовать о том, насколько глубоко сту-

дент усвоил содержание темы, в какой степени удачно он анализирует учебный материал и 

грамотно излагает свои суждения. 

 

Коллоквиум: Знакомство с основной и дополнительной литературой, включая справочные из-

дания, зарубежные источники, конспект основных положений, терминов, сведений, требую-

щихся для запоминания и являющихся основополагающими в этой теме. 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

     Подготовка к зачету. Подготовка к зачету предполагает изучение основной и дополнитель-
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ной литературы 
      
      
      

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических ма-

териалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операционные 

системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.) 

7 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
      

     Всѐ программное обеспечение имеет лицензию и своевременно и/или ежегодно обновляется. 

 
      

11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Практические Компьютерный класс - 

учебная аудитория для 

проведения занятий семи-

нарского типа, групповых 

и индивидуальных кон-

сультаций, текущего кон-

троля и промежуточной 

аттестации 

Учебная мебель (столы, 

стулья);Технические сред-

ства обучения: компьюте-

ры, экран, проектор¶ 

word, windows 
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МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: Экономические отношения субъектов рынка недвижимости 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Муниципальный менеджмент 

      

Курс: 1 

      

Первый семестр 

      

Коллоквиум 0 час.    

      

Лекции 16 час.    

      

Практика 32 час.    

      

Реферат 0 час.    

      

Самостоятельная работа 105 час.    

      

Экзамен 27 час.    

      

Всего 180 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 5 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Доцент Е. С. Матвеева 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, доктор экономических наук А. И. Романова 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Доцент , кандидат экономических наук Е. С. Матвеева 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: формирование личного научного и практического мировоззре-

ния в сфере недвижимости, развитие 

способности у студентов принимать правильные решения в профессиональной деятельности 

на рынке недвижимости, а также сформировать четкое представление о закономерностях 

функционирования и развития рынка недвижимости, показать его особенности в современных 

российских условиях 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

Способен руководить 

деятельностью по 

управлению много-

квартирными домами 

ПК-2.1 

Знать: методы сбора и обработки коммерче-

ской¶информации для проведения исследова-

ний при оценке объектов рынка недвижимости 

Проводит анализ эф-

фективности управ-

ления многоквартир-

ными домами 

Уметь: анализировать и интерпретировать фи-

нансовую, бухгалтерскую и иную информа-

цию, содержащуюся в отчетности предприятий 

различных форм собственности, организаций, 

ведомств и т.д. 

Владеть: методами и приемами анализа эконо-

мических явлений и процессов с помощью 

стандартных теоретических и эконометриче-

ских моделей 

Способен управлять 

государственным, 

муниципальным и 

частным жилищным 

фондом 

ПК-3.3 

Знать:методы организации и техники проведе-

ния оценки, уметь осуществлять техникоэко-

номическое обоснование стоимости объектов 

недвижимости 

Осуществляет взаи-

модействие с госу-

дарственными и му-

ниципальными орга-

нами управления, 

подрядными и ресур-

соснабжающими ор-

ганизациями, потре-

бителями жилищно-

коммунальных услуг 

Уметь: использовать нормативные правовые и 

локальные нормативные акты, техническую 

документацию 

Владеть: навыками осуществления расчета 

рыночной стоимости объектов коммерческой 

недвижимости 

  



 278 

      
      
      

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Экономические отношения субъектов рынка недвижимости" относится к ча-

сти, формируемой участниками образовательных отношений. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Управление 

объектами коммерческой недвижимости", "Оформление и государственная регистрация права 

собственности на объекты коммерческой недвижимости". 
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3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  5 зачетных единицы,  180  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен  (27 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

180 16 32  105 27 
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4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 153 16 32  105 

Тема 1.1. 6 2 4  10 

Тема 1.2. 6 2 4  10 

Тема 1.3. 36 2 4  30 

Тема 1.4. 6 2 4  10 

Тема 1.5. 6 2 4  15 

Тема 1.6. 6 2 4  10 

Тема 1.7. 6 2 4  10 

Тема 1.8. 6 2 4  10 

ВСЕГО: 180 16 59  105 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен  . 
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4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1. Экономические отношения субъектов рынка недвижимости  

Тема 1.1. Участники рынка недвижимости  

Содержание лекцион-

ного курса 

Институциональные участники рынка недвижимости, особенности вза-

имодействия Неинституциональные участники рынка недвижимости, 

особенности взаимодействия 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Участники рынка недвижимости их взаимодействие при совершении 

сделок, документооборот 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание  реферата С 

Тема 1.2. Правовое регулирование ипотечного жилищного кредитования  

Содержание лекцион-

ного курса 

Особенности взаимодействия участников рынка недвижимости при 

оформлении сделок по ипотечному кредитованию 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Формы расчетов между участниками сделок с недвижимостью, особен-

ности взаимодействия участников рынка недвижимости 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание  реферата,выполнение заданий разнообразного 

характера 

С 

Тема 1.3. Паевой инвестиционный фонд, понятие, классификация  

Содержание лекцион-

ного курса 

Виды инвестиционных фондов, особенности инвестирова-

ния,доходность 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Этапы ипотечной сделки, перечень документов П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание колоквиума и реферата С 

Тема 1.4. Государственная регистрация сделок с недвижимостью, особенности, 

взаимодействие участников рынка недвижимости 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Правила формирования пакета документов, типы заявлений Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Расчет госпошлины за совершение нотариальных действий П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание  реферата С 

Тема 1.5. Долевое участие в строительстве многоквартирных домов, взаимодей-

ствие участников рынка недвижимости при проведение сделок по пе-

реуступке права требования, по подписания договоров долевого уча-

стия в строительстве 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Налогообложение сделок с недвижимостью при долевом участии в 

строительстве, переуступке, расчет оплаты налога, примеры 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Этапы ипотечной сделки, перечень документов, расчет возврата налога 

при ипотечной сделке 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание  реферата. Поиск и сбор информации по дис-

циплине в периодических печатных и интернет-изданиях, на офици-

альных сайтах уполномоченных федеральных органов 

С 

Тема 1.6. Управление недвижимостью, виды управления, особенности взаимо-

действия участников рынка недвижимости 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Сервейинг Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Расчет сроков окупаемости объектов коммерческого назначения П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание  реферата С 

Тема 1.7. Взаимодействие участников рынка недвижимости при сдаче в аренду 

помещений коммерческого назначения 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Типы коммерческих помещений сдаваемых в аренду, субъекты участ-

ники рынка недвижимости взаимодействующие при сдаче помещений в 

аренду 

Л 

Содержание практи- Аукционные торги (особенности, виды). Взаимодействие участников П 
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ческого занятия рынка недвижимости при проведении аукционных торгов. 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание  реферата С 

Тема 1.8. Сделки с недвижимостью, подлежащие налогообложению.  

Содержание лекцион-

ного курса 

Налогообложение сделок с недвижимостью, Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

 Расчет оплаты налога, примеры П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание  реферата С 
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5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Учебное пособие, Рынок коммерческой недвижимости, издательство: Казанск. гос. 

архитект-строите. ун-та, Казань, Россия, 2022, 168 с., 10,5 п.л.. Авторы: Евстафьева 

А.Х., Боровских О.Н., Матвеева Е.С. 
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6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме экзамена. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1.  ПК-3   
2 Тема 1.1, 1.2, 1.4-1.8  ПК-2 Реферат 20 

3 Тема 1.3.  ПК-3 Коллоквиум 20 

4 все разделы  ПК-2,ПК-3 Реферат 20 
      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
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6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Вопросы к коллоквиуму; 
      

Примеры заданий: 
      

1.Паевой инвестиционный фонд, понятие 

2.Классификация паевых инвестиционных фондов 

3.Расчет среднерыночных ставок по инвестированию в паевые инвестиционные фонды 

4.Привести примеры паевых инвестиционных фондов 

5.Расчет расходов на оформление покупки паев, продажи паев 

6.Расчет расходов на оформление продажи паев 
      

      

Критерии оценки:  
      

зачтено/незачтено 
      
      
      

— Тематика рефератов; 
      

Примеры заданий: 
      

1.  Правовое регулирование ипотечного жилищного кредитования, особенности взаимодействия 

участников рынка недвижимости 

2.  Формы расчетов между участниками сделок с недвижимостью, особенности взаимодействия 

участников рынка недвижимости 

3.  Паевой инвестиционный фонд, понятие, классификация 

4.  Государственная регистрация сделок с недвижимостью, особенности, взаимодействие участ-

ников рынка недвижимости 

5.  Долевое участие в строительстве многоквартирных домов, взаимодействие участников рын-

ка недвижимости при проведение сделок по переуступке права требования, по подписания до-

говоров долевого участия в строительстве 

6.  Нотариальные сделки с недвижимостью, особенности перечень документов, взаимодействие 

участников рынка недвижимости 

7.  Налогообложение сделок с недвижимостью, расчет оплаты налога, примеры 

8.  Виды недвижимого имущества, которые не могут быть переданы в залог 

9.  Кадастровый учет объектов недвижимости 

10. Взаимодействие участников рынка недвижимости при сдаче в аренду помещений коммер-

ческого назначения 

11. Определение минимального срока владения недвижимым имуществом при расчете налога с 

продажи недвижимости 

12. Аукционные торги (особенности, виды). Взаимодействие участников рынка недвижимости 

при проведении аукционных торгов. 

13. Расчет госпошлины за совершение нотариальных действий 

14. Возникновение права залога, особенности взаимодействия участников рынка недвижимости 

15. Управление недвижимостью, виды управления, особенности взаимодействия участников 

рынка недвижимости 

16. Сервейинг 

17. Использование аккредитивной формы расчетов между участниками сделок 
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18. Этапы ипотечной сделки, перечень документов 

19. Проведение сделок с участием несовершеннолетних, этапы, перечень документов 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

зачтено/незачтено 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— билеты экзамена; 
      

Примеры заданий: 
      

1.  Участники рынка недвижимости особенности их взаимодействия, классификация 

2. Институциональные участники рынка недвижимости, особенности взаимодействия 

3. Неинституциональные участники рынка недвижимости, особенности взаимодействия 

Сделки с недвижимым имуществом, понятие, классификация, особенности 

Участники рынка недвижимости, взаимодействие при совершении сделок 

4.  Правовое регулирование ипотечного жилищного кредитования, особенности взаимодействия 

участников рынка недвижимости 

5.  Формы расчетов между участниками сделок с недвижимостью, особенности взаимодействия 

участников рынка недвижимости 

6.  Паевой инвестиционный фонд, понятие, классификация 

7.  Государственная регистрация сделок с недвижимостью, особенности, взаимодействие участ-

ников рынка недвижимости 

8.  Долевое участие в строительстве многоквартирных домов, взаимодействие участников рын-

ка недвижимости при проведение сделок по переуступке права требования, по подписания до-

говоров долевого участия в строительстве 

9.  Нотариальные сделки с недвижимостью, особенности перечень документов, взаимодействие 

участников рынка недвижимости 

10. Налогообложение сделок с недвижимостью, расчет оплаты налога, примеры 

11. Виды недвижимого имущества, которые не могут быть переданы в залог 

12. Кадастровый учет объектов недвижимости 

13. Взаимодействие участников рынка недвижимости при сдаче в аренду помещений коммер-

ческого назначения 

14. Определение минимального срока владения недвижимым имуществом при расчете налога с 

продажи недвижимости 

15. Аукционные торги (особенности, виды). Взаимодействие участников рынка недвижимости 

при проведении аукционных торгов. 

16. Расчет госпошлины за совершение нотариальных действий 

17. Возникновение права залога, особенности взаимодействия участников рынка недвижимости 

18. Управление недвижимостью, виды управления, особенности взаимодействия участников 

рынка недвижимости 

19. Сервейинг 

20. Использование аккредитивной формы расчетов между участниками сделок 

21. Этапы ипотечной сделки, перечень документов 

22. Проведение сделок с участием несовершеннолетних, этапы, перечень документов 

 

      

      

Критерии оценки: 
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«отлично» 

высокий уровень 

Полное раскрытие темы, указание точных названий и определений, правильная формулировка 

понятий и категорий, соответствующая статистика и т.п., все задания выполнены верно. 

«хорошо» 

повышенный уровень 

Недостаточно полное раскрытие темы, одна-две несущественные ошибки в определении поня-

тий и категорий, статистических данных и т. п., кардинально не меняющие суть изложения, 

наличие незначительного количества грамматических и стилистических ошибок, одна-две не-

существенные погрешности при выполнении заданий. 

«удовлетворительно 

пороговый уровень 

Ответ отражает лишь общее направление изложения лекционного материала, наличие более 

двух несущественных или одной-двух существенных ошибок в определении понятий и катего-

рий, статистических данных и т. п.; большое количество грамматических и стилистических 

ошибок, одна-две существенные ошибки при выполнении заданий. 

«неудовлетворитель-но» 

минимальный уровень не достигнут 

Студент демонстрирует слабое понимание программного материала. Тема не раскрыта, более 

двух существенных ошибок в определении понятий и категорий,  статистических данных, при 

выполнении заданий, наличие грамматических и стилистических ошибок и др. 

 
      
      
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового кон-

трольного задания или иного ма-

териала, необходимого для оценки 

знаний, умений, навыков и (или 

опыта) деятельности 

Способен 

руководить дея-

тельностью по 

управлению мно-

гоквартирными 

домами 

ПК-2.1 

Проводит анализ эф-

фективности управле-

ния многоквартирны-

ми домами 

Знать: методы сбора и обра-

ботки коммерче-

ской¶информации для прове-

дения исследований при 

оценке объектов рынка не-

движимости 

Назовите методы сбора и обработ-

ки коммерческой информации 

  

Уметь: анализировать и ин-

терпретировать финансовую, 

бухгалтерскую и иную ин-

формацию, содержащуюся в 

отчетности предприятий раз-

личных форм собственности, 

организаций, ведомств и т.д. 

Какие методы и используются при 

анализе и обработке финансовой и 

бухгалтерской отчетности 

  

Владеть: методами и приема-

ми анализа экономических 

явлений и процессов с помо-

щью стандартных теоретиче-

ских и эконометрических мо-

делей 

Приведите примеры экономисеч-

ких явлений и процессов 

Способен 

управлять государ-

ственным, муни-

ципальным и част-

ным жилищным 

фондом 

ПК-3.3 

Осуществляет взаимо-

действие с государ-

ственными и муници-

пальными органами 

управления, подряд-

ными и ресурсоснаб-

жающими организа-

циями, потребителями 

Знать:методы организации и 

техники проведения оценки, 

уметь осуществлять технико-

экономическое обоснование 

стоимости объектов недви-

жимости 

Назовите методы организации и 

техники проведения оценки 

Уметь:использовать норма-

тивные правовые и локальные 

нормативные акты, техниче-

Какие нормативные правовые и 

локальные нормативные акты, 

техническую документацию 
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жилищно-

коммунальных услуг 

скую документацию 

Владеть:  навыками осу-

ществления расчета рыночной 

стоимости объектов коммер-

ческой недвижимости 

Приведите примеры расчета ры-

ночной стоимости объектов не-

движимости коммерческого 

назначения 

 
      

6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций по 4-х балльной шкале 

оценивания путем выборочного контроля во время экзамена. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на экзамене считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 

    

      Шкала оценивания экзамена 

    

Критерии оценивания результатов обучения 
минимальный уровень не 

достигнут 

(«неудовлетворительно») 

пороговый уровень 

(«удовлетворительно») 

повышенный уровень 

(«хорошо») 

высокий уровень 

(«отлично») 

минимальный уровень не 

достигнут 

Студент демонстрирует сла-

бое понимание программно-

го материала. Тема не рас-

крыта, более двух суще-

ственных ошибок в опреде-

лении понятий и категорий,  

статистических данных, при 

выполнении заданий, нали-

чие грамматических и сти-

листических ошибок и др. 

 

пороговый уровень 

Ответ отражает лишь об-

щее направление изложе-

ния лекционного материа-

ла, наличие более двух не-

существенных или одной-

двух существенных ошибок 

в определении понятий и 

категорий, статистических 

данных и т. п.; большое 

количество грамматических 

и стилистических ошибок, 

одна-две существенные 

ошибки при выполнении 

заданий. 

 

повышенный уровень 

Недостаточно полное 

раскрытие темы, одна-

две несущественные 

ошибки в определении 

понятий и категорий, 

статистических данных и 

т. п., кардинально не ме-

няющие суть изложения, 

наличие незначительного 

количества грамматиче-

ских и стилистических 

ошибок, одна-две несу-

щественные погрешно-

сти при выполнении за-

даний. 

 

высокий уровень 

Полное раскрытие темы, 

указание точных назва-

ний и определений, пра-

вильная формулировка 

понятий и категорий, 

соответствующая стати-

стика и т.п., все задания 

выполнены верно. 

 

 

      

      

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Учебное пособие, Рынок коммерческой недвижимости, издательство: 

Казанск. гос. архитект-строите. ун-та, Казань, Россия, 2022, 168 с., 10,5 

п.л.. Авторы: Евстафьева А.Х., Боровских О.Н., Матвеева Е.С. 

10 

2 Учебное пособие, Типология, регистрация и налогообложение объек-

тов недвижимости, издательство: Ай Пи Ар Медиа, Москва, Россия, 

2022, 216 с., 13,5 п.л.. Авторы: Евстафьева А.Х., Боровских О.Н., Мат-

веева Е.С.¶¶ 

10 

3 Учебное пособие, Развитие ипотечного кредитования в Российской 

Федерации, издательство: Казанск. гос. архитект-строите. ун-та, Ка-

10 
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зань, Россия, 2021, 168 с., 10,5 п.л.. Авторы: Евстафьева А.Х., Боров-

ских О.Н., Матвеева Е.С. 
      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Инвестиционный менеджмент [Текст] : учебник / Н.Д.Гуськова и др. - 

М. : КНОРУС, 2010. - 456с. 

1 

2 Турманидзе Т.У. Анализ и оценка эффективности инвестиций (2-е из-

дание) [Электронный ресурс]: учебник для студентов вузов, обучаю-

щихся по экономическим специальностям/ Турманидзе Т.У.— Элек-

трон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2015.— 247 c.— Ре-

жим доступа: http://www.iprbookshop.ru/59291 

ЭБС  IPRbooks 

 
      
      

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. . http://pravo.gov.ru – Официальный интернет-портал правовой информации 

2. http://www.consultant.ru  - Справочная правовая система «Консультант Плюс». 

3. http://www.garant.ru - Cправочно-правовая система по законодательству Российской Федера-

ции. 
 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

      Написание конспекта лекций: последовательно фиксировать основные положения, выводы, 

формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Про-

верка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием 

толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 

пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не уда-

ется разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на 

консультации, на практическом занятии.  
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

     Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к контроль-

ным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом. Подготовка включает в 

себя выполнение домашнего задания, предполагающего доработку конспекта лекции, ознаком-

ление с основной и дополнительной литературой, отработку основных вопросов, рекомендо-

ванных к рассмотрению на практическом занятии, подготовку сообщения или доклада по инди-

видуально выбранной теме. Для этого студентам необходимо:  

-внимательно прочитать конспект лекции по данной тематике; 

-ознакомиться с соответствующим разделом учебника; 

-проработать дополнительную литературу и источники. 

В рамках семинарского занятия студентам предоставляется возможность высту-пить с сообще-

нием или докладом. Подготовка доклада включает выбор темы, составление плана, работу с 

текстом (учебной и научной литературой), выступление 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
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     Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 

конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

     Реферат: поиск литературы и составление библиографии, использование от 3 до 5 научных 

работ, изложение мнения авторов и своего суждения по выбранному вопросу; изложение ос-

новных аспектов проблемы. Реферат должен свидетельствовать о том, насколько глубоко сту-

дент усвоил содержание темы, в какой степени удачно он анализирует учебный материал и 

грамотно излагает свои суждения.  

Коллоквиум: Знакомство с основной и дополнительной литературой, включая справочные из-

дания, зарубежные источники, конспект основных положений, терминов, сведе-ний, требую-

щихся для запоминания и являющихся основополагающими в этой теме. 

 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

     Подготовка к экзамену: подготовка к экзамену предполагает изучение основной и дополни-

тельной литературы, изучение конспекта лекций 
      
      
      

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических ма-

териалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операционные 

системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 текстовый редактор Microsoft Word 

7 электронные таблицы Microsoft Excel; 

8 презентационный редактор Microsoft Power Point 

9 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
      

     Всѐ программное обеспечение имеет лицензию и своевременно и/или ежегодно обновляется. 
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11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Лекции Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

word 

Практические Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

windows 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Практические Компьютерный класс - 

учебная аудитория для 

проведения занятий семи-

нарского типа, групповых 

и индивидуальных кон-

сультаций, текущего кон-

троля и промежуточной 

аттестации 

Учебная мебель (столы, 

стулья); 

Технические средства обу-

чения: компьютеры, экран, 

проектор 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 
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ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: Комплексное развитие городов и городского хозяйства 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Муниципальный менеджмент 

      

Курс: 1 

      

Первый семестр 

      

Коллоквиум 0 час.    

      

Курсовая работа 0 час.    

      

Лекции 16 час.    

      

Практика 32 час.    

      

Самостоятельная работа 105 час.    

      

Экзамен 27 час.    

      

Всего 180 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 5 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Доцент ( канд,доц) Е. В. Ильина 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, доктор экономических наук А. И. Романова 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Доцент ( канд,доц) , кандидат экономических наук Е. В. Ильина 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: Формирование практических компетенций, отражающих спе-

цифику системы государственного и муниципального управления в области территориального 

планирования и развития городов 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достиже-

ния компетенции 

Результаты обучения 

Способен управлять 

государственным, 

муниципальным и 

частным жилищным 

фондом 

ПК-3.1 

Знать:инструменты местного экономического 

развития и методы прогнозирования развития 

города 

Разрабатывает и 

обеспечивает реали-

зацию программ раз-

вития жилищного 

фонда 

Уметь: оценивать особенности организации и 

эффективность функционирования тех или 

иных направлений городской экономики и объ-

ектов жилого фонда 

Владеть:практическими навыками для работы в 

данной сфере управления городскими объекта-

ми 

ПК-3.2 

Знать: факторы и проблемы социально-

экономического развития городов с использо-

ванием технологий 

Разрабатывает, реа-

лизовывает и прово-

дит контроль меро-

приятий по внедре-

нию энергосберега-

ющих, информацион-

ных и других инно-

вационных техноло-

гий 

Уметь: формировать и разрабатывать меропри-

ятия по внедрению технололгий 

Владеть: навыками проведения контроля меро-

приятий по внедрению энергосберегающих, 

информационных и других технологий 
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2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Комплексное развитие городов и городского хозяйства" относится к части, 

формируемой участниками образовательных отношений. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Контроль-

но-надзорные функции содержания жилых и нежилых зданий". 
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3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  5 зачетных единицы,  180  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен  (27 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

180 16 32  105 27 
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4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 153 16 32  105 

Тема 1.1. 18 2 6  19 

Тема 1.2. 32 4 8  10 

Тема 1.3. 10 4 6  36 

Тема 1.4. 10 4 6  20 

Тема 1.5. 8 2 6  20 

ВСЕГО: 180 16 59  105 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен  . 
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4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1. Комплексное управление городом  

Тема 1.1. Современные тенденции и факторы социально-экономического разви-

тия городов 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Развитие города как многомерный и многоаспектный процесс. Особен-

ности управления социально-экономическим развитием городов на со-

временном этапе. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Развитие города как многомерный и многоаспектный процесс. Особен-

ности управления социально-экономическим развитием городов на со-

временном этапе. Факторы, условия и тенденции социально-

экономического развития российских городов. Особенности социально-

экономического развития городов мира. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

выполнение заданий разнообразного характера (обсуждение проблем-

ных ситуаций, проработка тестов 

С 

Тема 1.2. Основы управления городом  

Содержание лекцион-

ного курса 

Характеристика города как территориального и социально- экономиче-

ского образования. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Особенности социально-экономического развития городов мира. Ха-

рактеристика города как территориального и социально- экономиче-

ского образования. Функционально-пространственная структура горо-

да. Классификации городов. Принципы и организация системы управ-

ления города. Перспективы развития городов в условиях глобализации 

и локализации экономики. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

поиск и сбор информации по дисциплине в периодических печатных и 

интернет-изданиях, на официальных сайтах уполномоченных феде-

ральных органов 

С 

Тема 1.3. Стратегическое планирование развития города  

Содержание лекцион-

ного курса 

Условия устойчивого развития городов. Конкурентоспособность горо-

дов. SWOT-анализ, методика проведения, оценка результатов 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Условия устойчивого развития городов. Конкурентоспособность горо-

дов. SWOT-анализ, методика проведения, оценка результатов. Сбор и 

анализ исходной информации.¶Понятия о кластерах экономического 

развития. Стратегическое планирование развития города, цели, методы, 

результаты.¶Согласование с заинтересованными сторонами и обще-

ственностью. Организация реализации плана, оценка эффективности.¶ 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

подготовка и написание  коллоквиума С 

Тема 1.4. Концептуальные подходы к стратегическому управлению социально-

экономического развития города 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Город как социотехническая система. Город как функционально струк-

турированное пространство 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Город как социотехническая система. Город как функционально струк-

турированное пространство.Город как семиотическая система. Город 

как идеологический проект социальных отношений. Город как модер-

нистский проект и инженерная конструкция. Город как ценостно-

рациональный проект. Город как социо-культурный проект. Город как 

синергетическая система. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

подготовка и написание  курсовой работы С 

Тема 1.5. Новые аспекты в концептуальных подходах управления устойчивым 

развитием города 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Баланс функционирования и развития города. Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Схема городского воспроизводства. Три взаимодействующие подси-

стемы города: ресурсная (первичные ресурсы и окружающая среда), 

экономическая (производственная система и система инфраструктуры), 

социальная. Основные тенденции функционирования транспортного 

П 
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хозяйства города. Управление системой образования города. Управле-

ние здравоохранением города.Развитие туризма как инструмент созда-

ния инвестиционной привлекательности города. 

Содержание самосто-

ятельной работы 

выполнение заданий разнообразного характера (обсуждение проблем-

ных ситуаций, проработка тестов 

С 

 
      
      
      

5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Математические модели комплексного развития городов: Учебно-методическое по-

собие для магистров / Сост. А.И. Романова, М.Д. Миронова. - Казань: Издательство 

КГАСУ, 2018. - 55с 
 
      
      

6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме экзамена, курсовой работы. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 
1 Тема 1.1.-1.2  ПК-3 Коллоквиум 20 

2 Тема 1.3-1.5  ПК-3 Курсовая работа 20 

3 Все раздлы  ПК-3 Экзамен 25 
      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
      
      

6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Вопросы к коллоквиуму; 
      

Примеры заданий: 
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1. Особенности управления   городов на современном этапе как многоаспектным процессом. 

2. Классификация и тенденции социально-экономического развития   городов РФ. 

3. Особенности социально-экономического и территориального развития городов мира с учетом 

степени их экономического развития. 

4. Характеристика города как территориального и социально-экономического образования. 

5. Функционально-пространственная структура города и особенности ее развития. 

6. Организационные основы системы управления городом. 

7. Перспективы развития городов в условиях глобализации и локализации экономики. 

8. Конкурентоспособность как условие устойчивого развития городов. 

9. Кластерные образования в экономическом развитии городов. 

10. Особенности и факторы стратегического планирования развития города. 

11. Проблемы организации реализации плана развития города, оценка эффективности. 

12. Город как социо-техническая система и особенности его промышленного развития. 

13. Город как культурный и идеологический проект социальных отношений. 

14. Схема городского воспроизводства и баланс функционирования и развития города. 

15. Ресурсная, экономическая и социальная подсистемы города и их взаимодействие. 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

зачтено/ не зачтено 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— Тематика курсовой работы; 
      

Примеры заданий: 
      

«Комплексное управление городом с учетом изучения исторического опыта» 

 

Состав курсовой работы (рекомендуемый): 

1. Характеристика города как территориального и социально-экономического образования. 

2. Функционально-пространственная структура города и особенности ее развития. 

3. Организационные основы системы управления городом. 

Обучающийся  выбирает любой город, на свое усмотрение. 

 

      

      

Критерии оценки: 
      

«отлично» 

«хорошо» 

«удовлетворительно 

«неудовлетворительно» 
      
      
      

— билеты экзамена; 
      

Примеры заданий: 
      

Билет 1 

1. классификация городов 

2. комплексное управление городом с учетом изучения исторического опыта 
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3. принципы и организация системы управления городом 

      

      

Критерии оценки: 
      

«отлично» 

«хорошо» 

«удовлетворительно 

«неудовлетворительно» 
      
      
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового контрольно-

го задания или иного материала, не-

обходимого для оценки знаний, уме-

ний, навыков и (или опыта) деятель-

ности 

Способен 

управлять госу-

дарственным, 

муниципальным 

и частным жи-

лищным фондом 

ПК-3.1 

Разрабатывает и 

обеспечивает реали-

зацию программ раз-

вития жилищного 

фонда 

Знать:инструменты местного 

экономического развития и 

методы прогнозирования 

развития города 

Модели урбанизированных систем. 

Модель Кристаллера. 

 

Уметь: оценивать особенно-

сти организации и эффек-

тивность функционирования 

тех или иных направлений 

городской экономики и объ-

ектов жилого фонда 

Модели  пространственной неравно-

мерности городского пространства. 

Модель Кларка.  Модели структуры 

городов: концентрическая, секторная, 

многоядерная. 

 

Владеть:практическими 

навыками для работы в дан-

ной сфере управления город-

скими объектами 

Рассчитать рекреационный нагрузки 

отдельного ландшафтного участка 

при моментном учете их посещаемо-

сти. Число рекреантов 20чел. Про-

цент посещаемости 40,1 

ПК-3.2 

Разрабатывает, реали-

зовывает и проводит 

контроль мероприя-

тий по внедрению 

энергосберегающих, 

информационных и 

других инновацион-

ных технологий 

Знать: факторы и проблемы 

социально-экономического 

развития городов с исполь-

зованием технологий 

Состав исходных материалов на про-

ектирование в области благоустрой-

ства и озеленения территории муни-

ципального образования 

Уметь: формировать и разра-

батывать мероприятия по 

внедрению технололгий 

Анализ структуры сайтов «Портал 

Мэрии г.Казани» и «Департамент 

жилищно-коммунального хозяйства и 

благоустройства г.Москвы». Пре-

имущества и недостатки 

Владеть: навыками проведе-

ния контроля мероприятий 

по внедрению энергосбере-

гающих, информационных и 

других технологий 

Представить критическую оценку 

проектов «городов будущего».  

Определить градообразующий по-

тенциал и численность населения 

городов с учетом  факторов внедре-

ния энергосберегающих, информаци-

онных и др. технологий. 
      

6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций по 4-х балльной шкале 

оценивания путем выборочного контроля во время экзамена. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на экзамене считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 
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      Шкала оценивания курсовой работы (проекта) 

    

Критерии оценивания результатов обучения 
минимальный уровень не 

достигнут 

(«неудовлетворительно» 

или незачтено) 

пороговый уровень 

(«удовлетворительно» 

или зачетно) 

повышенный уровень 

(«хорошо» или зачте-

но) 

высокий уровень 

(«отлично» или зачте-

но) 

Студент демонстрирует 

слабое понимание про-

граммного материала. Тема 

не раскрыта, более двух 

существенных ошибок в 

определении понятий и ка-

тегорий, в формулах, стати-

стических данных, при вы-

полнении заданий или в 

решениях задач, наличие 

грамматических и стили-

стических ошибок и др. 

Ответ отражает лишь об-

щее направление изложе-

ния лекционного материа-

ла, наличие более двух не-

существенных или одной-

двух существенных ошибок 

в определении понятий и 

категорий, формулах, ста-

тистических данных и т. п.; 

большое количество грам-

матических и стилистиче-

ских ошибок, одна-две су-

щественные ошибки при 

выполнении заданий или в 

решениях задач. 

Недостаточно полное 

раскрытие темы, одна-

две несущественные 

ошибки в определении 

понятий и категорий, в 

формулах, статистиче-

ских данных и т. п., кар-

динально не меняющие 

суть изложения, наличие 

незначительного количе-

ства грамматических и 

стилистических ошибок, 

одна-две несуществен-

ные погрешности при 

выполнении заданий или 

в решениях 

Полное раскрытие темы, 

указание точных назва-

ний и определений, пра-

вильная формулировка 

понятий и категорий, 

приведены все необхо-

димые формулы, соот-

ветствующая статистика 

и т.п., все задания вы-

полнены верно (все зада-

чи решены правильно). 

      

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Иода И.А. Градостроительство и территориальная планировка.– Ро-

стов н/Д.: Феникс, , 2008.–285с. 

27 экз 

2 Селезнева Ж.В. Стратегическое планирование развития городского 

хозяйства [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Селезнева Ж.В.— 

Электрон. текстовые данные.— Самара: Самарский государственный 

архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2013.— 118 c.— 

Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/20521. 

ЭБС  IPRbooks 

3 Управление инвестиционной деятельностью в сфере городского хозяй-

ства [Электронный ресурс]: учебное пособие/ О.Я. Гилева [и др.].— 

Электрон. текстовые данные.— Самара: Самарский государственный 

архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2011.— 130 c.— 

Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/20529. 

ЭБС  IPRbooks 

      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Лавров В.А. Развитие планировочной структуры исторически сложив-

шихся городов/ ЦНИИП по градостроительству.–С.: Стройиздат, 

1977.-176с. 

11 экз. 

2 Стратегия муниципального развития моногородов высокотехнологиче-

ского типа (на материалах городского округа Заречный Свердловской 

области) [Электронный ресурс] : монография / А.И. Кузьмин [и др.]. — 

Электрон. текстовые данные. — Екатеринбург: Уральский федераль-

ный университет, 2014. — 184 c. — 978-5-7996-1379-2. — Режим до-

ступа: http://www.iprbookshop.ru/68480.html 

ЭБС  IPRbooks 
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3 Романов А.А. Управление пространственными ресурсами города в 

условиях стратегических изменений [Электронный ресурс] : моногра-

фия / А.А. Романов, В.П. Басенко. — Электрон. текстовые данные. — 

Краснодар: Южный институт менеджмента, 2013. — 295 c. — 978-5-

93926-251-4. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/25993.html 

ЭБС  IPRbooks 

 
      
      

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. http://tatstat.gks.ru/ − сайт территориального органа Федеральной службы государственной 

статистики по Республике Татарстан 

2. http://www.minstroy.tatarstan.ru - официальный интернет-портал Министерства строительства, 

архитектуры и ЖКХ Республики Татарстан 

3. http://www.kzn.ru - Официальный интернет-портал мэрии г. Казани 

4. Электронно-библиотечная система http://www.iprbookshop.ru/ 

5. Научная электронная библиотека https://www.elibrary.ru/defaultx.asp 

6. Электронный каталог научно-технической библиотеки КГАСУ 

https://library.kgasu.ru/Default.asp 

7. Единое окно доступа к образовательным ресурсам http://window.edu.ru/ 

8. Официальный интернет-портал правовой информации http://pravo.gov.ru/ 

9. Справочно-правовая система «Гарант» 

10. Страница кафедры  на сайте КГАСУ 
 
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

         Написание конспекта лекций: кратко, схематично, последовательно фиксировать основ-

ные положения, выводы, формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключе-

вые слова, термины. Проверка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, спра-

вочников с выписыванием толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, ко-

торый вызывает трудности, пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. 

Если самостоятельно не удается разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос 

и задать преподавателю на консультации, на практическом занятии.  
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

     Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к контроль-

ным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы,  решение задач по алгоритму и др. 

Подготовка к семинарским занятиям включает в себя выполнение домашнего задания, предпо-

лагающего доработку конспекта лекции, ознакомление с основной и дополнительной литерату-

рой, отработку основных вопросов, рекомендованных к рассмотрению на семинарском занятии, 

подготовку сообщения или доклада по индивидуально выбранной теме. При подготовке к клас-

сическому (традиционному) семинару основная задача – найти ответы на поставленные основ-

ные вопросы. Для этого студентам необходимо: -внимательно прочитать конспект лекции по 

данной тематике; -ознакомиться с соответствующим разделом учебника; -проработать допол-

нительную литературу и источники. В рамках семинарского занятия студентам предоставляется 

возможность выступить с сообщением или докладом. Подготовка доклада включает выбор те-

мы, составление плана 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
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     Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 

конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

      Курсовая работа: изучение учебной, нормативно-справочной и другой литературы. Отбор 

необходимого материала; формирование выводов и разработка конкретных рекомендаций по 

решению поставленной цели и задачи; проведение практических исследований по данной теме. 

Инструкция по выполнению требований к оформлению курсовой работы находится в методи-

ческих материалах по дисциплине. 

Коллоквиум: Знакомство с основной и дополнительной литературой, включая справочные из-

дания, зарубежные источники, конспект основных положений, терминов, сведе-ний, требую-

щихся для запоминания и являющихся основополагающими в этой теме. 

 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

     Подготовка к экзамену: подготовка к экзамену предполагает изучение основной и дополни-

тельной литературы, изучение конспекта лекций 

 
      

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических ма-

териалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операционные 

системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.) 

7 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.) 

8 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.) 

9 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
      

     Всѐ программное обеспечение имеет лицензию и своевременно и/или ежегодно обновляется. 

 



 305 

 
      

11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Лекции Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

word 

Практические Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

windows 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Практические Компьютерный класс - 

учебная аудитория для 

проведения занятий семи-

нарского типа, групповых 

и индивидуальных кон-

сультаций, текущего кон-

троля и промежуточной 

аттестации 

Учебная мебель (столы, 

стулья); 

Технические средства обу-

чения: компьютеры, экран, 

проектор 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 
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ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: 
Оформление и государственная регистрация права собственности на объекты 

коммерческой недвижимости 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Муниципальный менеджмент 

      

Курс: 2 

      

Третий семестр 

      

Лекции 16 час.    

      

Практика 14 час.    

      

Расчетно-графическая ра-

бота 0 час.    

      

Самостоятельная работа 87 час.    

      

Экзамен 27 час.    

      

Всего 144 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 4 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Доцент (канд) Е. С. Матвеева 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, доктор экономических наук А. И. Романова 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Доцент (канд) , кандидат экономических наук Е. С. Матвеева 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: формирование и развитие навыков самостоятельной научной 

работы и овладение методикой 

проведения исследований при решении правовых вопросов в сфере оборота недвижимых 

вещей; 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

Способен руководить 

деятельностью по 

управлению много-

квартирными домами 

ПК-2.2 

Знать:специфические особенности правового 

регулирования общественных отношений, свя-

занных с¶оборотом недвижимых вещей 

Применяет методиче-

ский инструментарий 

анализа эффективно-

сти профессиональ-

ной деятельности 

объекта с учетом со-

циально - экономиче-

ской политики госу-

дарства в ЖКХ в 

условиях изменяю-

щейся среды 

Уметь:грамотно толковать нормы права, пра-

вильно применять их в конкретной ситуации, 

разрешать¶практические задачи в сфере, свя-

занной с оборотом недвижимых вещей 

Владеть:  навыками самостоятельной работы, 

способностью анализировать и решать про-

блемы в сфере¶оборота недвижимых вещей 

Способен управлять 

государственным, 

муниципальным и 

частным жилищным 

фондом 

ПК-3.3 

Знать: основы организации и деятельности ор-

ганов осуществляющих государствен-

ную¶регистрацию сделок с недвижимым иму-

ществом 

Осуществляет взаи-

модействие с госу-

дарственными и му-

ниципальными орга-

нами управления, 

подрядными и ресур-

соснабжающими ор-

ганизациями, потре-

бителями жилищно-

коммунальных услуг 

Уметь: анализировать нормативные правовые 

акты, регулирующие отношения 

по¶регистрации сделок 

Владеть: анализом  норм права, регулирующих 

регистрацию сделок 
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2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Оформление и государственная регистрация права собственности на объекты 

коммерческой недвижимости" является дисциплиной по выбору части, формируемой участни-

ками образовательных отношений. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Экономи-

ческая эффективность инвестиционных проектов в жилищно-коммунальном хозяйстве". 
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3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  4 зачетных единицы,  144  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен  (27 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

144 16 14  87 27 
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4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 117 16 14  87 

Тема 1.1. 14 2 2  10 

Тема 1.2. 21 2 2  17 

Тема 1.3. 14 2 2  10 

Тема 1.4. 34 2 2  20 

Тема 1.5. 14 2 2  10 

Тема 1.6. 14 2 2  10 

Тема 1.7. 14 2 2  10 

Тема 1.8. 2 2    

ВСЕГО: 144 16 14  87 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен  . 
 
      
               

4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип заня-

тия (Л, П, 

Лаб, С) 

   

   

   

Раздел 1. Оформление и государственная регистрация права собственности 

на объекты коммерческой недвижимости 

 

Тема 1.1. Государственная регистрация сделок с недвижимым имуществом  

Содержание лекцион-

ного курса 

Понятие и цели¶государственной регистрации Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Перечень документов для государственной регистрации права соб-

ственности по различным типам объектов коммерческой недвижимости 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка к практическим занятиям 

С 

Тема 1.2. Порядок государственной¶регистрации сделок с недвижи-

мым¶имуществом 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Требования к комплектности документов, предоставляемых на госу-

дартственную регистрацию права собственности 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Изучение типов документов и требований органов государственной 

регистрации к данным документам 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Поиск и сбор информации по дисциплине по ресурсам Интернет С 

Тема 1.3. Сделки с недвижимым имуществом  

Содержание лекцион-

ного курса 

Сделки о переходе¶имущества в собственность Л 
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Содержание практи-

ческого занятия 

Изучение практическим примеров проведения сделок , комплектности 

документов необходимых для государственной регистрации перехода 

права 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка к практическим занятиям 

С 

Тема 1.4. Ипотечное кредитование сделок с недвижимым имуществом  

Содержание лекцион-

ного курса 

Договор об ипотеке и его¶регистрация. Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Кредитный договор, закладная, снятие залога П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание РГР С 

Тема 1.5. Государственная¶регистрация договоров участия в¶долевом строитель-

стве и прав¶участников долевого строительства¶на объекты долевого 

строительства. 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Договор долевого учатия в строительстве, дополнительные соглашения, 

переуступка права требования 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Требования к заключению договора долевого участия в строительстве 

при покупке объектов коммерческой недвидимости 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

выполнение заданий разнообразного характера (обсуждение проблем-

ных ситуаций, проработка тестов и т.п.) 

С 

Тема 1.6. Государственная  регистрация¶перехода права на нежилое помеще-

ние¶на основании договора купли-продажи жилого помещения 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Купля- продажа, мена, дарение объектов коммерческой недвижимости Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Расчет оплаты государственной пошлины при купле- продаже, мене, 

дарении объектов коммерческой недвижимости 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка к практическим занятиям 

С 

Тема 1.7. Государственная¶регистрация права общей¶собственности на недви-

жимое¶имущество. 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Возникновение общей совместной собственности, долевой собственно-

сти при покупке объектов коммерческой недвижимости 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Оформление права собственности на объекты недвижимости в долевую 

собственность 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Поиск и сбор информации по дисциплине в периодических печатных и 

интернет-изданиях, на официальных сайтах уполномоченных феде-

ральных органов 

С 

Тема 1.8. Аренда¶объектов недвижимого¶имущества.  

Содержание лекцион-

ного курса 

Договорные отношения арендатор-арендодатель,порядок заключения, 

расторжения 

Л 

 
      
      
      

5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Учебное пособие, Рынок коммерческой недвижимости, издательство: Казанск. гос. 

архитект-строите. ун-та, Казань, Россия, 2022, 168 с., 10,5 п.л.. Авторы: Евстафьева 

А.Х., Боровских О.Н., Матвеева Е.С. 
 
      
      

6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 
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6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме экзамена. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1.  ПК-2   
2 Тема 1.1  - 1.7  ПК-2 РГР 10 

3 Все разделы  ПК-2,ПК-3 Экзамен 10 
      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
      

 
      

6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Тематика расчетно-графических работ; 
      

Примеры заданий: 
      

1. Формирование комплекта документов на подобранный объект коммерческой недвижимости, 

расчет расходов на содержание данного объекта недвижимости , расчет сроков окупаемости, 

анализ ставок аренды по анализируемомы раойну 
      

      

Критерии оценки:  
      

зачтено/незачтено 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— билеты экзамена; 
      

Примеры заданий: 
      

1.Понятие и цели государственной регистрации 

2.Порядок государственной регистрации сделок с недвижимым имуществом 

3.Сделки о переходе имущества в собственность 
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4.Сделки о переходе имущества в пользование 

5.Договор об ипотеке и его регистрация 

6.Государственная регистрация договоров участия в долевом строительстве и прав участников 

долевого строительства на объекты долевого строительства 

7.Особенности государственной регистрации перехода права на нежилое помещение на основа-

нии договора куплипродажи жилого помещения 

8. Особенности осуществления государственного учета зданий, сооружений, 

помещений, объектов незавершенного строительства. 

9. Понятие, правовая природа и значение государственной регистрации прав на 

недвижимое имущество и сделок с ним. 

10. Принципы государственной регистрации прав на недвижимое имущество и 

сделок с ним. Система прав на недвижимость, подлежащих государственной регистрации. 

11. Сделки, подлежащие государственной регистрации. 

12. Порядок проведения государственной регистрации. 

13. Предоставление информации из ЕГРП. Выдача копий договоров. 

14. Классификация оснований недействительности сделок с недвижимым 

имуществом. 

15. Последствия недействительности сделок с недвижимым имуществом. 

16. Государственная регистрация перехода права на жилое помещение. 

17. Государственная регистрация права долевой собственности на общее 

имущество в многоквартирном доме. 

      

      

Критерии оценки: 
      

«отлично» 

«хорошо» 

«удовлетворительно 

«неудовлетворительно» 

 

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты обу-

чения 

Формулировка типового кон-

трольного задания или иного ма-

териала, необходимого для оцен-

ки знаний, умений, навыков и 

(или опыта) деятельности 

Способен 

руководить дея-

тельностью по 

управлению мно-

гоквартирными 

домами 

ПК-2.2 

Применяет методиче-

ский инструментарий 

анализа эффективно-

сти профессиональной 

деятельности объекта 

с учетом социально - 

экономической поли-

тики государства в 

ЖКХ в условиях из-

меняющейся среды 

Знать:специфические особен-

ности правового регулирова-

ния общественных отношений, 

связанных с¶оборотом недви-

жимых вещей 

Сформулируйте ответы на вопро-

сы, приведите примеры: государ-

ственная регистрация права соб-

ственности на недвижимое иму-

щество требования, особенности 

  

Уметь:грамотно толковать 

нормы права, правильно при-

менять их в конкретной ситуа-

ции, разрешать¶практические 

задачи в сфере, связанной с 

оборотом недвижимых вещей 

Сформулируйте ответы на вопро-

сы, приведите примеры: виды 

сделок с недвижимым имущестом 

  

Владеть:  навыками самостоя-

тельной работы, способностью 

анализировать и решать про-

блемы в сфере¶оборота недви-

жимых вещей 

Приведите примеры договорных 

отношений, обозначьте требова-

ния законодательства к их подго-

товке 
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Способен 

управлять государ-

ственным, муни-

ципальным и част-

ным жилищным 

фондом 

ПК-3.3 

Осуществляет взаимо-

действие с государ-

ственными и муници-

пальными органами 

управления, подряд-

ными и ресурсоснаб-

жающими организа-

циями, потребителями 

жилищно-

коммунальных услуг 

Знать: основы организации и 

деятельности органов осу-

ществляющих государствен-

ную¶регистрацию сделок с 

недвижимым имуществом 

Перечислите органы участвую-

щие в подготовке документов к 

государственной регистрации 

права собственности 

Уметь: нализировать норма-

тивные правовые акты, регу-

лирующие отношения 

по¶регистрации сделок 

Приведите примеры нормативно 

правовых документов знание ко-

торых необходимо для подготов-

ки договоров купли-продажи 

объектов недвижимости 

Владеть: анализом  норм права, 

регулирующих регистрацию 

сделок 

Приведите примеры сделок с не-

движимым имуществом, в каких 

случаях возможен отказ в реги-

страции перехода права соб-

ственности 

 
      

6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций по 4-х балльной шкале 

оценивания путем выборочного контроля во время экзамена. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на экзамене считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 

    

      Шкала оценивания экзамена 

    

Критерии оценивания результатов обучения 
минимальный уровень не 

достигнут 

(«неудовлетворительно») 

пороговый уровень 

(«удовлетворительно») 

повышенный уровень 

(«хорошо») 

высокий уровень 

(«отлично») 

Обучающийся показал 

фрагментарный, разрознен-

ный характер знаний, недо-

статочно точные формули-

ровки базовых понятий, 

нарушающий логическую 

последовательность в изло-

жении программного мате-

риала, при этом владеющий 

знаниями основных разде-

лов дисциплины, необходи-

мыми для дальнейшего обу-

чения, умение получить с 

помощью преподавателя 

правильное решение кон-

кретной практической зада-

чи из числа предусмотрен-

ных рабочей программой, 

знакомство с рекомендован-

ной справочной литературой 

Ответ отражает лишь об-

щее направление изложе-

ния лекционного материа-

ла, наличие более двух не-

существенных или одной-

двух существенных ошибок 

в определении понятий и 

категорий, формулах, ста-

тистических данных и т. п.; 

большое количество грам-

матических и стилистиче-

ских ошибок, одна-две су-

щественные ошибки при 

выполнении заданий или в 

решениях задач. 

Недостаточно полное 

раскрытие темы, одна-

две несущественные 

ошибки в определении 

понятий и категорий, в 

формулах, статистиче-

ских данных и т. п., кар-

динально не меняющие 

суть изложения, наличие 

незначительного количе-

ства грамматических и 

стилистических ошибок, 

одна-две несуществен-

ные погрешности при 

выполнении заданий или 

в решениях 

Полное раскрытие темы, 

указание точных назва-

ний и определений, пра-

вильная формулировка 

понятий и категорий, 

приведены все необхо-

димые формулы, соот-

ветствующая статистика 

и т.п., все задания вы-

полнены верно (все зада-

чи решены правильно). 

 

      

      

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 
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№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Учебное пособие, Типология, регистрация и налогообложение объек-

тов недвижимости, издательство: Казанск. гос. архитект-строите. ун-

та, Казань, Россия, 2019, 215 с., 13,5 п.л.. Авторы: Евстафьева А.Х., 

Боровских О.Н., Матвеева Е.С. 

10 

2 Учебное пособие, Рынок коммерческой недвижимости, издательство: 

Казанск. гос. архитект-строите. ун-та, Казань, Россия, 2022, 168 с., 10,5 

п.л.. Авторы: Евстафьева А.Х., Боровских О.Н., Матвеева Е.С. 

10 

      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 
 
      
      

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. http://pravo.gov.ru – Официальный интернет-портал правовой информации 

2. http://www.consultant.ru  - Справочная правовая система «Консультант Плюс». 

3. http://www.garant.ru - Cправочно-правовая система по законодательству Российской Федера-

ции. 
 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

      Написание конспекта лекций: последовательно фиксировать основные положения, выводы, 

формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Про-

верка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием 

толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 

пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не уда-

ется разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на 

консультации, на практическом занятии.  
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

     Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к контроль-

ным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом. Подготовка включает в 

себя выполнение домашнего задания, предполагающего доработку конспекта лекции, ознаком-

ление с основной и дополнительной литературой, отработку основных вопросов, рекомендо-

ванных к рассмотрению на практическом занятии, подготовку сообщения или доклада по инди-

видуально выбранной теме. Для этого студентам необходимо:  

-внимательно прочитать конспект лекции по данной тематике; 

-ознакомиться с соответствующим разделом учебника; 

-проработать дополнительную литературу и источники. 

В рамках семинарского занятия студентам предоставляется возможность высту-пить с сообще-

нием или докладом. Подготовка доклада включает выбор темы, составление плана, работу с 

текстом (учебной и научной литературой), выступление 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
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        Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, озна-

комление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 

конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 

 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

     К Расчетно-графическая работа: Работа с теоретическим материалом из списка рекомендуе-

мой литературы, решение аналоговых задач, в том числе и на построение. Выполнение практи-

ческих заданий (из списка основной и дополнительной литературы). 

 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

     Подготовка к экзамену: подготовка к экзамену предполагает изучение основной и дополни-

тельной литературы, изучение конспекта лекций 
      

 
      
      

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических ма-

териалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операционные 

системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 текстовый редактор Microsoft Word; 

7 электронные таблицы Microsoft Excel 

8 презентационный редактор Microsoft Power Point 

9 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
      

     Всѐ программное обеспечение имеет лицензию и своевременно и/или ежегодно обновляется. 
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11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Лекции Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Практические занятия Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 
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МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: Управление объектами коммерческой недвижимости 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Муниципальный менеджмент 

      

Курс: 2 

      

Третий семестр 

      

Лекции 16 час.    

      

Практика 14 час.    

      

Расчетно-графическая ра-

бота 0 час.    

      

Самостоятельная работа 87 час.    

      

Экзамен 27 час.    

      

Всего 144 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 4 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Доцент (канд) Е. С. Матвеева 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, доктор экономических наук А. И. Романова 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Доцент (канд) , кандидат экономических наук Е. С. Матвеева 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: Формирование теоретических представлений о недвижимости, 

как объекте 

рынка; формирование методических и практических представлений об основных принципах 

управления недвижимостью 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

Способен руководить 

деятельностью по 

управлению много-

квартирными домами 

ПК-2.2 

Знать: цели, задачи и принципы функциониро-

вания рынка, законодательные акты РФ, регу-

лирующие¶инвестиционную деятельность на 

рынке недвижимости, признаки классифика-

ции объектов 

Применяет методиче-

ский инструментарий 

анализа эффективно-

сти профессиональ-

ной деятельности 

объекта с учетом со-

циально - экономиче-

ской политики госу-

дарства в ЖКХ в 

условиях изменяю-

щейся среды 

Уметь: работать с современными информаци-

онными источниками, подбирать аналитиче-

ские обзоры с учетом¶территориальных осо-

бенностей и назначения объекта, формировать 

массив 

Владеть:навыками и приемами мониторинга и 

сегментации рынка недвижимости, принятия 

самостоятельного решения¶по подбору исход-

ной информации, выявлению краткосрочных и  

¶долгосрочных тенденций территориального и 

функционального рынка недвижимости 

Способен управлять 

государственным, 

муниципальным и 

частным жилищным 

фондом 

ПК-3.3 

Знать: систему управления недвижимостью на 

уровне региона, муниципалитета, управляю-

щих компаний, товариществ собственников 

жилья 

Осуществляет взаи-

модействие с госу-

дарственными и му-

ниципальными орга-

нами управления, 

подрядными и ресур-

соснабжающими ор-

ганизациями, потре-

бителями жилищно-

коммунальных услуг 

Уметь:использовать основные подходы к 

управлению объектами¶недвижимости 

Владеть: основами технологии проведения де-

велопмента и сервейинга¶недвижимости 
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2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Управление объектами коммерческой недвижимости" является дисциплиной 

по выбору части, формируемой участниками образовательных отношений. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Экономи-

ческая эффективность инвестиционных проектов в жилищно-коммунальном хозяйстве". 
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3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  4 зачетных единицы,  144  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен  (27 час.). 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

144 16 14  87 27 
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4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 117 16 14  87 

Тема 1.1. 14 2 2  10 

Тема 1.2. 14 2 2  10 

Тема 1.3. 19 2 2  15 

Тема 1.4. 24 2 2  15 

Тема 1.5. 14 2 2  10 

Тема 1.6. 14 2 2  10 

Тема 1.7. 14 2 2  10 

Тема 1.8. 9 2   7 

ВСЕГО: 144 16 14  87 
      

Промежуточная аттестация – Экзамен  . 
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4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1. Управление коммерческой недвижимостью  

Тема 1.1. Особенности недвижимости как товара. Структура понятия "недвижи-

мость". Типы операций с недвижимым имуществом 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Особенности рынка недвижимости. Классификация рынков недвижи-

мости. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Основные положения по¶управлению недвижимостью. Цели и принци-

пы управления недвижимым¶имуществом. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка к практическим занятиям 

С 

Тема 1.2. Процесс управления недвижимостью  

Содержание лекцион-

ного курса 

Основные задачи пользователя в управлении недвижимостью Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Задачи владельца в¶управлении недвижимостью.управлении недвижи-

мостью. Задачи владельца в¶управлении недвижимостью. Задачи за-

стройщика в управлении недвижимо-¶5¶стью. Задачи органов власти и 

управления. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

поиск и сбор информации по дисциплине в периодических печатных и 

интернет-изданиях, на официальных сайтах уполномоченных феде-

ральных органов 

С 

Тема 1.3. Управление объектами недвижимости в процессе их воспроизводства  

Содержание лекцион-

ного курса 

Жизненный цикл объекта недвижимости. Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Организация застройки (девелопмента) при реализации проекта разви-

тия недвижимости. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

выполнение заданий разнообразного характера (обсуждение проблем-

ных ситуаций, проработка тестов и т.п.) 

С 

Тема 1.4. Эксплуатация и содержание объекта. Технические и эксплуатационные 

капитальные ремонты Эксплуатация и содержание объекта. Техниче-

ские и эксплуатационные капитальные ремонты Эксплуатация и со-

держание объекта. Технические и эксплуатационные капитальные ре-

монты Эксплуатация и содержание объекта. Технические и эксплуата-

ционные капитальные ремонты 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

пецифика технической эксплуатации. Группировка комплекса техниче-

ской эксплуатации объекта недвижимости. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Составление отчета о техническом состоянии. Виды капитальных ре-

монтов. Виды работ по капитальному¶ремонту Составление отчета о 

техническом состоянии. Виды капитальных ремонтов. Виды работ по 

капитальному¶ремонту Составление отчета о техническом состоянии. 

Виды капитальных ремонтов. Виды работ по капитальному¶ремонту 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Подготовка и написание РГР С 

Тема 1.5. Организация работы по управлению недвижимостью  

Содержание лекцион-

ного курса 

Стратегия формирования портфеля недвижимости. Управление порт-

фелем недвижимости (стратегический уровень управления). Управле-

ние имуществом (фондами) на тактическом уровне. Инвентаризация. 

Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Анализ информации. Разработка возможных сценариев развития собы-

тий. Расчет будущего¶потока денежных средств (просчет сценариев). 

Формирование политики в отношении имущественных комплексов. 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

выполнение заданий разнообразного характера (обсуждение проблем-

ных ситуаций, проработка тестов и т.п.) 

С 

Тема 1.6. Особенности управления недвижимостью в жилищной сфере  

Содержание лекцион-

ного курса 

Управляющие компании на рынке недвижимости. Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Бизнес-план как инструмент формирования и реализации стратегии 

управления кондоминиумом. 

П 

Содержание самосто- поиск и сбор информации по дисциплине в периодических печатных и С 
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ятельной работы интернет-изданиях, на официальных сайтах уполномоченных феде-

ральных органов 

Тема 1.7. Налогообложение недвижимости  

Содержание лекцион-

ного курса 

Особенности налогообложения сделок с коммерческой недвижимостью Л 

Содержание практи-

ческого занятия 

Плата за землю. Налог на имущество физических лиц. П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка к практическим занятиям 

С 

Тема 1.8. Управление доходностью объектов недвижимости  

Содержание лекцион-

ного курса 

Управление доходностью объектов недвижимости: понятие, основные 

принципы, факторы доходности. Понятие¶доходности объектов недви-

жимости. 

Л 

Содержание самосто-

ятельной работы 

поиск и сбор информации по дисциплине в периодических печатных и 

интернет-изданиях, на официальных сайтах уполномоченных феде-

ральных органов 

С 
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5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Учебное пособие, Рынок коммерческой недвижимости, издательство: Казанск. гос. 

архитект-строите. ун-та, Казань, Россия, 2022, 168 с., 10,5 п.л.. Авторы: Евстафьева 

А.Х., Боровских О.Н., Матвеева Е.С. 

2 Учебное пособие, Типология, регистрация и налогообложение объектов недвижи-

мости, издательство: Ай Пи Ар Медиа, Москва, Россия, 2022, 216 с., 13,5 п.л.. Ав-

торы: Евстафьева А.Х., Боровских О.Н., Матвеева Е.С. 
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6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме экзамена. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1.  ПК-2,ПК-3 Экзамен 20 
2 Тема 1.4.-1.5  ПК-3 РГР 20 

      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
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6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 
      

— Тематика расчетно-графических работ; 
      

Примеры заданий: 
      

1.Расчет эффективности использования объекта коммерческой недвижимости на примере тор-

гово-офисного помещения 

2.Расчет эффективности использования объекта коммерческой недвижимости на примере тор-

гового помещения 

3.Расчет эффективности использования объекта коммерческой недвижимости на примере объ-

екта складской недвижимости 

 
      

      

Критерии оценки:  
      

«зачтено/не зачтено 
      
      

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— билеты экзамена; 
      

Примеры заданий: 
      

ВОПРОСЫ К ЭКЗАМЕНУ 

1. Понятие недвижимости, его содержание 

2. Объекты, относящиеся к недвижимому имуществу и их классификация 

3. Особенности недвижимости как товара 

4. Рынок недвижимости и его основные особенности 

5. Функции рынка недвижимости 

6. Основные субъекты рынка недвижимости 

7. Основные сегменты рынка недвижимости и их современное развитие 

8. Особенности рынка земельных участков 

11 

9. Рынок жилья, его современное развитие 

10. Рынок нежилых помещений, его основные сегменты и особенности 

11. Структура и специфика рынка офисных помещений 

12. Особенности современного развития рынка торговых помещений 

13. Особенности и структура рынка складских помещений 

14. Основные субъекты и цели оценки недвижимого имущества 

15. Основные виды стоимости недвижимости 

16. Принципы оценки недвижимости, основанные на представлениях пользователя. 

Принцип наилучшего и наиболее эффективного использования 

17. Принципы оценки недвижимости, связанные с объектами недвижимости 

18. Принципы оценки недвижимости, связанные с рыночной средой 

19. Правовые основы оценки недвижимости. 
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20. Обязательные случаи оценки недвижимости 

21. Этапы оценки недвижимости и их содержание. 

22. Отчет об оценке и его основные особенности 

23. Основные группы методов оценки недвижимости: особенности и область 

использования методов 

24. Затратный подход к оценке недвижимости 

25. Износ объектов недвижимости и методы его оценки 

26. Восстановительная и остаточная стоимость объектов недвижимости. Методы расчета 

восстановительной стоимости 

27. Особенности применения сравнительных методов к оценке недвижимости 

28. Расчет поправочных коэффициентов при оценке недвижимости сравнительным методом 

29. Метод прямой капитализации прибыли: особенности и область применения 

30. Основные методы расчета ставки капитализации 

31. Экономический смысл ставки дисконтирования и основные методы ее расчета 

32. Метод дисконтирования денежного потока: особенности и область применения 

33. Специфика оценки земельных участков. Основные цели оценки земли 

34. Массовая (кадастровая) и рыночная оценка земельных участков, их особенности и 

различия 

35. Особенности применения затратных методов к оценке земельных участков 

36. Применение сравнительной группы методов к оценке земельных участков 

12 

37. Оценка земельных участков с помощью доходного подхода 

38. Основные цели оценки предприятия. Управление стоимостью предприятия 

39. Область применения затратного подхода к оценке предприятий 

40. Основные этапы расчета стоимости предприятия методом чистых активов 

41. Область применения метода расчета ликвидационной стоимости к оценке 

предприятий 

42. Сравнительные методы оценки предприятий. 

43. Метод отраслевых коэффициентов и метод компании-аналога 

44. Оценка предприятия методом сделок. Ценовые мультипликаторы и основная область 

их применения 

45. Особенности применения методов доходной группы к оценке предприятий 

46. Основные системы регистрации прав на недвижимость и сделок с ней. 

Правовые основы регистрации недвижимого имущества в России 

47. Единый государственный реестр прав на недвижимое имущество 

48. Объекты государственной регистрации прав на недвижимое имущество и 

сделок с 

ним 

49. Порядок государственной регистрации прав на недвижимость и сделок с 

нею 

50. Правовые основы ипотеки (залога) недвижимости 

51. Особенности развития ипотеки в России 

52. Ипотека предприятий и ее отличительные особенности. 

      

      

Критерии оценки: 
      

«отлично» 

«хорошо» 

«удовлетворительно 

«неудовлетворительно» 
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6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты обу-

чения 

Формулировка типового кон-

трольного задания или иного 

материала, необходимого для 

оценки знаний, умений, навыков 

и (или опыта) деятельности 

Способен 

руководить дея-

тельностью по 

управлению мно-

гоквартирными 

домами 

ПК-2.2 

Применяет методиче-

ский инструментарий 

анализа эффективно-

сти профессиональной 

деятельности объекта 

с учетом социально - 

экономической поли-

тики государства в 

ЖКХ в условиях из-

меняющейся среды 

Знать: цели, задачи и принципы 

функционирования рынка, зако-

нодательные акты РФ, регули-

рующие¶инвестиционную дея-

тельность на рынке недвижимо-

сти, признаки классификации 

объектов 

Расскажите какие цели, задачи и 

принципы функционирования 

рынка недвижимости вы знаете? 

  

Уметь: работать с современны-

ми информационными источни-

ками, подбирать аналитические 

обзоры с уче-

том¶территориальных особен-

ностей и назначения объекта, 

формировать массив 

Подготовьте мониторинг срав-

нительным подходом в оценке 

объектов коммерческой недви-

жимости 

  

Владеть:навыками и приемами 

мониторинга и сегментации 

рынка недвижимости, принятия 

самостоятельного решения¶по 

подбору исходной информации, 

выявлению краткосрочных и  

¶долгосрочных тенденций тер-

риториального и функциональ-

ного рынка недвижимости 

Поясните какие данные исполь-

зуются для мониторинга недви-

жимости сравнительным подхо-

дом в оценке? 

Способен 

управлять государ-

ственным, муни-

ципальным и част-

ным жилищным 

фондом 

ПК-3.3 

Осуществляет взаи-

модействие с государ-

ственными и муници-

пальными органами 

управления, подряд-

ными и ресурсоснаб-

жающими организа-

циями, потребителями 

жилищно-

коммунальных услуг 

Знать: систему управления не-

движимостью на уровне регио-

на, муниципалитета, управляю-

щих компаний, товариществ 

собственников жилья 

Расскажите какие системы 

управления недвижимостью вы 

знаете? 

Уметь:использовать основные 

подходы к управлению объек-

тами¶недвижимости 

Какие подходы бывают к управ-

лению объектами коммерческой 

недвижимости? 

Владеть: основами технологии 

проведения девелопмента и сер-

вейинга¶недвижимости 

Поясните какие этапы сервейин-

га недвижимости использует 

управляющий? 
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6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций по 4-х балльной шкале 

оценивания путем выборочного контроля во время экзамена. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на экзамене считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 

    

      Шкала оценивания экзамена 

    

Критерии оценивания результатов обучения 
минимальный уровень не 

достигнут 

(«неудовлетворительно») 

пороговый уровень 

(«удовлетворительно») 

повышенный уровень 

(«хорошо») 

высокий уровень 

(«отлично») 

Обучающийся показал 

фрагментарный, разрознен-

ный характер знаний, недо-

статочно точные формули-

ровки базовых понятий, 

нарушающий логическую 

последовательность в изло-

жении программного мате-

риала, при этом владеющий 

знаниями основных разде-

лов дисциплины, необходи-

мыми для дальнейшего обу-

чения, умение получить с 

помощью преподавателя 

правильное решение кон-

кретной практической зада-

чи из числа предусмотрен-

ных рабочей программой, 

знакомство с рекомендован-

ной справочной литературой 

Ответ отражает лишь об-

щее направление изложе-

ния лекционного материа-

ла, наличие более двух не-

существенных или одной-

двух существенных ошибок 

в определении понятий и 

категорий, формулах, ста-

тистических данных и т. п.; 

большое количество грам-

матических и стилистиче-

ских ошибок, одна-две су-

щественные ошибки при 

выполнении заданий или в 

решениях задач 

Полное раскрытие темы, 

указание точных назва-

ний и определений, пра-

вильная формулировка 

понятий и категорий, 

приведены все необхо-

димые формулы, соот-

ветствующая статистика 

и т.п., все задания вы-

полнены верно (все зада-

чи решены правильно) 

Полное раскрытие темы, 

указание точных назва-

ний и определений, пра-

вильная формулировка 

понятий и категорий, 

приведены все необхо-

димые формулы, соот-

ветствующая статистика 

и т.п., все задания вы-

полнены верно (все за-

дачи решены правиль-

но). 
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7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Учебное пособие, Рынок коммерческой недвижимости, издательство: 

Казанск. гос. архитект-строите. ун-та, Казань, Россия, 2022, 168 с., 10,5 

п.л.. Авторы: Евстафьева А.Х., Боровских О.Н., Матвеева Е.С. 

20 

2 Учебное пособие, Типология, регистрация и налогообложение объек-

тов недвижимости, издательство: Ай Пи Ар Медиа, Москва, Россия, 

2022, 216 с., 13,5 п.л.. Авторы: Евстафьева А.Х., Боровских О.Н., Мат-

веева Е.С. 

20 

3 ¶Жилищное право России : практический курс/под ред. 

М.Ю.Тихомирова.-461с.-ISBN 5-89794-197-Х¶ 

28 

4 Болтанова Е.С. Земельное право: учебюпособиею-5-у изд.-

Мю:РИОР:ИНФРА-М.2016.-139с.(ВО:Бакалавриат).-ISBN978-5-369-

01052-5 

12 

      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 
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8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. Управление инвестиционной деятельностью в сфере городского хозяйства [Электронный ре-

сурс]: учебное пособие/ О.Я. Гилева [и др.].— Электрон. текстовые данные.— Самара: Самар-

ский государственный архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2011.— 130 c.— 

Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/20529 

2. Турманидзе Т.У. Анализ и оценка эффективности инвестиций (2-е издание) [Электронный 

ресурс]: учебник для студентов вузов, обучающихся по экономическим специальностям/ Тур-

манидзе Т.У.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2015.— 247 c.— Режим 

доступа: http://www.iprbookshop.ru/59291 

3. Коваленко С.П. Управление  проектами  [Электронный ресурс]:  практическое  пособие/  Ко-

валенко  С.П.- Электрон.текстовые  данные.-  Минск: ТетраСистемс,   Тетршrит,  2013.- 92с.// 

Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/28269 Коваленко С.П. Управление  проектами  

[Электронный ресурс]:  практическое  пособие/  Коваленко  С.П.- Электрон.текстовые  данные.-  

Минск: ТетраСистемс,   Тетршrит,  2013.- 92с.// Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/28269 
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9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

     Написание конспекта лекций: последовательно фиксировать основные положения, выводы, 

формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Про-

верка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием 

толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 

пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не уда-

ется разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на 

консультации, на практическом занятии.  
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

     Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к контроль-

ным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом. Подготовка включает в 

себя выполнение домашнего задания, предполагающего доработку конспекта лекции, ознаком-

ление с основной и дополнительной литературой, отработку основных вопросов, рекомендо-

ванных к рассмотрению на практическом занятии, подготовку сообщения или доклада по инди-

видуально выбранной теме. Для этого студентам необходимо:  

-внимательно прочитать конспект лекции по данной тематике; 

-ознакомиться с соответствующим разделом учебника; 

-проработать дополнительную литературу и источники. 

В рамках семинарского занятия студентам предоставляется возможность высту-пить с сообще-

нием или докладом. Подготовка доклада включает выбор темы, составление плана, работу с 

текстом (учебной и научной литературой), выступление 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

     Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 

конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

     Расчетно-графическая работа: Работа с теоретическим материалом из списка рекомендуемой 

литературы, решение аналоговых задач, в том числе и на построение. Выполнение практиче-

ских заданий (из списка основной и дополнительной литературы). 
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

     Подготовка к экзамену: подготовка к экзамену предполагает изучение основной и дополни-

тельной литературы, изучение конспекта лекций 
      
      
      

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических ма-
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териалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операционные 

системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6     http://tatstat.gks.ru/ − сайт территориального органа Федеральной службы государ-

ственной статистики по Республике Татарстан 

7 http://www.minstroy.tatarstan.ru - официальный интернет-портал Министерства строи-

тельства, архитектуры и ЖКХ Республики Татарстан 

8 http://www.management.edu.ru - Портал, посвященный теории и практике современного 

менеджмента 

9 Специальное ПО для изучения дисциплины не предусмотрено 
      
      

11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Лекции Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Практические занятия Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

 

 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: Инновации в ЖКХ 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 
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Кафедра: Муниципальный менеджмент 

      

Курс: 1 

      

Второй семестр 

      

Зачет 0 час.    

      

Лекции 14 час.    

      

Самостоятельная работа 22 час.    

      

Всего 36 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 1 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: углубление  уровня освоения у обучающихся компетенций в 

области инновационной деятельности на предприятиях ЖКХ 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достиже-

ния компетенции 

Результаты обучения 

Способен организо-

вывать процесс экс-

плуатации, ремонта и 

обслуживания объек-

тов профессиональ-

ной деятельности с 

учетом требований 

потребителей жи-

лищно-коммунальных 

услуг; 

ОПК-4.2 

Знать: основные методы и модели использова-

ния современных технологий  в сфере ЖКХ и 

предоставления жилищно-коммунальных услуг 

Применяет иннова-

ционные технологии 

эксплуатации, ремон-

та и обслуживания 

объектов в професси-

ональной деятельно-

сти 

Уметь: характеризовать современные техноло-

гии в сфере ЖКХ и предоставления жилищно-

коммунальных услуг по типу, области приме-

нения и стоимостным показателям 

Владеть: навыками применения современных 

технологий в сфере ЖКХ и предоставления 

жилищно-коммунальных услуг с точки зрения 

требования потребителей и стоимостных пока-

зателей 

Способен управлять 

государственным, 

муниципальным и 

частным жилищным 

фондом 

ПК-3.2 

Знать: инновационные технологии организа-

ции деятельности жилищно-коммунального 

хозяйства. 

Разрабатывает, реа-

лизовывает и прово-

дит контроль меро-

приятий по внедре-

нию энергосберега-

ющих, информацион-

ных и других иннова-

ционных технологий 

Уметь: выбирать инновационные методы, 

средства по внедрению энергосберегающих 

технологий в управление объектами професси-

ональной деятельности 

Владеть: навыками внедрения и использования 

современных инновационных технологий в 

процессе эксплуатации, ремонта и управления 

объектами профессиональной деятельности 
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2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Инновации в ЖКХ" относится к факультативным дисциплинам. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Информа-

ционное моделирование инженерных систем". 
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3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  1 зачетных единицы,  36  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Зачет  . 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

36 14   22  
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4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 18 8   10 

Тема 1.1. 4 4   2 

Тема 1.2. 2 2   4 

Тема 1.3. 2 2   4 

 Раздел 2. 18 6   12 

Тема 2.1. 2 2   4 

Тема 2.2. 2 2   4 

Тема 2.3. 2 2   4 

ВСЕГО: 36 14   22 
      

Промежуточная аттестация – Зачет  . 
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4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Тип занятия 

(Л, П, Лаб, 

С) 

   

   

   

Раздел 1. Инновационная деятельность, ее содержание и структура  

Тема 1.1. Понятие инновационные технологии, сущность и значение  

Содержание лекцион-

ного курса 

Особенности инновационной деятельности. Инновация как результат 

реализации новых знаний в новой продукции или процессах. Основные 

свойства, критерии инновации 

Л 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение лекционногометариала, самостоятельное изучение теоретиче-

ского материала: самостоятельное изучение основной и дополнитель-

ной литературы, поиск и сбор информации по дисциплине в периоди-

ческих печатных и интернет-изданиях, на официальных сайтах 

С 

Тема 1.2. Инновационная инфраструктура  

Содержание лекцион-

ного курса 

Сущность и характеристики инновационной инфраструктуры. Основ-

ные элементы. 

Л 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение лекционногометариала, самостоятельное изучение теоретиче-

ского материала: самостоятельное изучение основной и дополнитель-

ной литературы, поиск и сбор информации по дисциплине в периоди-

ческих печатных и интернет-изданиях, на официальных сайтах 

С 

Тема 1.3. Технопарки и их значение в развитии инновационной инфраструктуры.  

Содержание лекцион-

ного курса 

изучение лекционногометариала, самостоятельное изучение теоретиче-

ского материала: самостоятельное изучение основной и дополнитель-

ной литературы, поиск и сбор информации по дисциплине в периоди-

ческих печатных и интернет-изданиях, на официальных сайтах 

Л 

Содержание самосто-

ятельной работы 

Характерные черты технополисов. Роль информационно-

технологических систем в развитии инновационной инфраструктуры. 

С 

Раздел 2. Регулирование инновационной деятельности, его основные виды и 

формы 

 

Тема 2.1. Сущность и значение регулятивной инновационной деятельности  

Содержание лекцион-

ного курса 

Основные виды  регулирования. Роль государства в регулировании 

деятельности 

Л 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение лекционногометариала, самостоятельное изучение теоретиче-

ского материала: самостоятельное изучение основной и дополнитель-

ной литературы, поиск и сбор информации по дисциплине в периоди-

ческих печатных и интернет-изданиях, на официальных сайтах 

С 

Тема 2.2. Основные задачи и этапы инновационного технологического процесса 

управления организацией в ЖКХ 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Производственные инновации, значение и характеристика, защита ин-

новаций.. Разработка инновационного проекта 

Л 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение лекционногометариала, самостоятельное изучение теоретиче-

ского материала: самостоятельное изучение основной и дополнитель-

ной литературы, поиск и сбор информации по дисциплине в периоди-

ческих печатных и интернет-изданиях, на официальных сайтах 

С 

Тема 2.3. Практическое применение информационного менеджмента в строи-

тельстве и жилищно-коммунальном хозяйстве 

 

Содержание лекцион-

ного курса 

Сущность, планирование и контроль капитального ремонта. BIM-

технологии в инвестиционно-строительном комплексе, модель после-

довательной обработки информации об инвестиционном проекте 

Л 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение лекционногометариала, самостоятельное изучение теоретиче-

ского материала: самостоятельное изучение основной и дополнитель-

ной литературы, поиск и сбор информации по дисциплине в периоди-

ческих печатных и интернет-изданиях, на официальных сайтах 

С 
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5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Бахарева О.В., Буркеев Д.О. Поиск и внедрение передовых технологий. Технологии  

интеллектуальных зданий. Практикум.Казань: КГАСУ, 2018.-160с. 
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6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-

нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на  занятиях, выполнении индивидуальных заданий. 

Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий и работа на заня-

тиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме зачета. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1.  ОПК-4 Зачет 20 

2 Раздел 2.  ПК-3 Зачет 20 
3 Все разделы  ОПК-4,ПК-3 Зачет 20 

      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
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6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— вопросы к зачету; 
      

Примеры заданий: 
      

1.Понятие инновационные технологии, сущность и значение. 

2.Особенности инновационной деятельности. 

3.Инновация как результат реализации новых знаний в новой продукции или процессах. 

4.Основные свойства, критерии инновации 

5.Сущность и характеристики инновационной инфраструктуры. Основные элементы. 

6.Технопарки и их значение в развитии инновационной инфраструктуры. 

7.Характерные черты технополисов. 

8.Роль информационно-технологических систем в развитии инновационной инфраструктуры. 

9.Сущность и значение регулятивной инновационной деятельности. 

10.Основные виды  регулирования. Роль государства в регулировании деятельности 

      

      

Критерии оценки: 
      

зачтено / не зачтено 
      
      
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового контрольно-

го задания или иного материала, не-

обходимого для оценки знаний, уме-

ний, навыков и (или опыта) деятель-

ности 

Способен 

организовывать 

процесс эксплуа-

тации, ремонта и 

обслуживания 

объектов профес-

сиональной дея-

тельности с уче-

том требований 

потребителей жи-

лищно-

коммунальных 

услуг; 

ОПК-4.2 

Применяет инноваци-

онные технологии 

эксплуатации, ремон-

та и обслуживания 

объектов в професси-

ональной деятельно-

сти 

Знать: основные методы и 

модели использования со-

временных технологий  в 

сфере ЖКХ и предоставле-

ния жилищно-

коммунальных услуг 

Назовите основные методы и модели 

использования современных техноло-

гий  в сфере ЖКХ и предоставления 

жилищно-коммунальных услуг 

  

Уметь: характеризовать со-

временные технологии в 

сфере ЖКХ и предоставле-

ния жилищно-

коммунальных услуг по 

типу, области применения и 

Опишите вариант применения совре-

менных моделей предоставления 

коммунальных услуг, а именно, водо-

, тепло-, электро-, газоснабжения с 

применением современных техноло-

гий учета, передачи и автоматизации 
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стоимостным показателям их предоставления 

  

Владеть: навыками приме-

нения современных техно-

логий в сфере ЖКХ и 

предоставления жилищно-

коммунальных услуг с точ-

ки зрения требования по-

требителей и стоимостных 

показателей 

Предложите модель модернизации 

объекта недвижимости путем приме-

нения современных моделей предо-

ставления коммунальных услуг, а 

именно, водо-, тепло-, электро-, газо-

снабжения с применением современ-

ных технологий учета, передачи и 

автоматизации их предоставления 

Способен 

управлять госу-

дарственным, му-

ниципальным и 

частным жилищ-

ным фондом 

ПК-3.2 

Разрабатывает, реали-

зовывает и проводит 

контроль мероприя-

тий по внедрению 

энергосберегающих, 

информационных и 

других инновацион-

ных технологий 

Знать: инновационные тех-

нологии организации дея-

тельности жилищно-

коммунального хозяйства. 

Давайте понятие  инновационных 

технологий в ЖКХ 

Уметь: выбирать инноваци-

онные методы, средства по 

внедрению энергосберега-

ющих технологий в управ-

ление объектами професси-

ональной деятельности 

Проанализируйте современные инно-

вационные методы в ЖКХ 

Владеть: навыками внедре-

ния и использования совре-

менных инновационных 

технологий в процессе экс-

плуатации, ремонта и 

управления объектами про-

фессиональной деятельно-

сти 

Приведите пример использования 

современных инновационных техно-

логий моделирования в ЖКХ 

 
      

6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций зачета с оценкой или двух-

балльной шкале «зачтено/не зачтено» во время зачета. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на зачете считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 

дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 

    

      Шкала оценивания зачета 

    

Критерии оценивания результатов обучения   
минимальный уровень не достигнут 

(«незачтено) 

пороговый уровень достиг-

нут 

(зачетно)   
При ответе обучающегося выявились существен-

ные пробелы в знаниях большей части основного 

содержания дисциплины, допускаются грубые 

ошибки в формулировке основных понятий  реше-

нии типовых практических задач (неумение с по-

мощью преподавателя получить правильное реше-

ние конкретной практической задачи из числа 

предусмотренных рабочей программой учебной 

дисциплины) 

Обучающийся показал все-

сторонние, систематизиро-

ванные, глубокие знания про-

граммы дисциплины, умение 

уверенно применять их на 

практике при решении кон-

кретных задач, свободно ис-

пользовать справочную лите-

ратуру, делать обоснованные 

выводы из результатов расче-

тов или экспериментов   
 

      

      

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 
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дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Интеллектуальные информационные системы : Учебник для вузов. - 

М. : Высш.шк., 2003. - 431с. 

5 

2 Баженов Р.И. Интеллектуальные информационные технологии в 

управлении [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Баженов Р.И.— 

Электрон. текстовые данные.— Саратов: Ай Пи Эр Медиа, 2018.— 117 

c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/72801.html.— ЭБС 

«IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 

3 Говердовская Л.Г. Инновационные технологии в дорожной отрасли 

[Электронный ресурс]: учебное пособие/ Говердовская Л.Г.— Элек-

трон. текстовые данные.— Самара: Самарский государственный архи-

тектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2014.— 166 c.— Ре-

жим доступа: http://www.iprbookshop.ru/29787.html.— ЭБС «IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 

      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Корзун Н.Л. Перспективы модернизации водоотводящих сооружений 

[Электронный ресурс]: учебное пособие для практических занятий ма-

гистрантов / Корзун Н.Л.— Электрон. текстовые данные.— Саратов: 

Вузовское образование, 2014.— 211 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/20410.— ЭБС «IPRbooks», 

ЭБС  IPRbooks 

2 Богомолова А.В. Управление инновациями [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Богомолова А.В.— Электрон. текстовые данные.— 

Томск: Томский государственный университет систем управления и 

радиоэлектроники, Эль Контент, 2012.— 144 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/14028.— ЭБС «IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 

3 Инновационно-технические решения при экоустойчивом строитель-

стве и управлении городским жилищно-коммунальным хозяйством 

[Электронный ресурс]: сборник материалов VI Международной науч-

но-практической конференции (30 октября — 3 ноября 2013 г., г. 

Москва – г. Хельсинки)/ П.Г. Грабовый [и др.].— Электрон. текстовые 

данные.— М.: Московский государственный строительный универси-

тет, ЭБС АСВ, 2014.— 173 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/23725.— ЭБС «IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 

4 Крюкова А.А. Интеллектуальные технологии в бизнесе [Электронный 

ресурс]: методические указания к практическим и лабораторным рабо-

там/ Крюкова А.А.— Электрон. текстовые данные.— Самара: Поволж-

ский государственный университет телекоммуникаций и информатики, 

2013.— 144 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/71835.html.— ЭБС «IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 

5 Сокова С.Д. Применение инновационных технологий при ремонте зда-

ний [Электронный ресурс]: монография/ Сокова С.Д.— Электрон. тек-

стовые данные.— М.: Московский государственный строительный 

университет, ЭБС АСВ, 2011.— 364 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/16386.— ЭБС «IPRbooks» 

ЭБС  IPRbooks 
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8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. Электронно-библиотечная система http://www.iprbookshop.ru/ 

2. Научная электронная библиотека https://www.elibrary.ru/defaultx.asp 

3. Электронный каталог научно-технической библиотеки КГАСУ 

https://library.kgasu.ru/Default.asp 

4. Единое окно доступа к образовательным ресурсам http://window.edu.ru/ 

5. Официальный интернет-портал правовой информации http://pravo.gov.ru/ 

6. Справочно-правовая система «Гарант» 

7. Страница кафедры  на сайте КГАСУ 
 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

     Написание конспекта лекций: последовательно фиксировать основные положения, выводы, 

формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Про-

верка терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием 

толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 

пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не уда-

ется разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на 

консультации, на практическом занятии.  
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

      
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

     Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 

конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

      
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

     Подготовка к зачету. Подготовка к зачету предполагает изучение основной и дополнитель-

ной литературы, изучение конспекта лекций. 
      

 
      
      

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 
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1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических ма-

териалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операционные 

системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.) 

7 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.) 
      

     Всѐ программное обеспечение имеет лицензию и своевременно и/или ежегодно обновляется. 

 
 
      

11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Лекции Учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного типа, занятий 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Учебная мебель (столы, 

стулья), доска аудиторная, 

стационарный экран 

 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

 

 

 

 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 
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ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«КАЗАНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АРХИТЕКТУРНО-СТРОИТЕЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 
      

    
    
    
    
    
    

     

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

      

Дисциплина: Развитие городской среды в зарубежных странах 

      

Код и направление подготов-

ки/специальности: 

38.04.10 Жилищное хозяйство и комму-

нальная инфраструктура (магистр) 
 

      

Квалификация: магистр 

      

Уровень магистр 

       

Форма обуче-

ния: 
очная 

      

Институт: институт экономики и управления в строительстве 

      

Кафедра: Муниципальный менеджмент 

      

Курс: 2 

      

Третий семестр 

      

Зачет 0 час.    

      

Практика 14 час.    

      

Самостоятельная работа 22 час.    

      

Всего 36 час. 

      

Зачетных единиц трудоемко-

сти (ЗЕТ) 1 
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     Рабочая программа учебной дисциплины составлена с учетом требований федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования - магистр по направлению 

подготовки (специальности):: 38.04.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

(магистр).     

      

Разработчики программы:      

  

Доцент ( канд,доц) С. Ф. Федорова 
      

      

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры. 
      

Заведующий кафедрой, доктор экономических наук А. И. Романова 

      

      

Рабочая программа рассмотрена и согласована  на заседании методической комиссией Инсти-

тута. 

      

Руководитель ООП  А. И. Романова 

      

      

Преподаватели, ведущие дисциплину:     

      

Доцент ( канд,доц) , кандидат экономических наук С. Ф. Федорова 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
      

     Цель освоения дисциплины: Формирование практических компетенций, способствующих  

пониманию роли и значения градостроительного планирования и проектирования, для обеспе-

чения устойчивого развития урбанизированных территорий 

 

     Обучающийся должен освоить следующие компетенции, в том числе: 
      
      

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора (инди-

каторов) достиже-

ния компетенции 

Результаты обучения 

Способен решать 

стратегические задачи 

профессиональной 

деятельности с ис-

пользованием норма-

тивно-правового и 

информационно-

коммуникационного 

обеспечения; 

ОПК-1.2 
Знать: основные методы работы в электронном 

администрировании и документообороте 

Применяет информа-

ционные технологии, 

современные инстру-

менты поиска, сбора, 

обработки, анализа, 

оценки данных нор-

мативно-правового и 

информационно-

коммуникационного 

обеспечения объекта 

профессиональной 

деятельности 

Уметь: применять полученные знания в обла-

сти администрирования объектов благоустрой-

ства на территории муниципального образова-

ния 

Владеть: методами и инструментами поиска и 

обработки информации 

Способен руководить 

деятельностью по 

управлению много-

квартирными домами 

ПК-2.2 

Знать: основы поиска и работы с данными 

научно-технической информации в зарубеж-

ных системах 

Применяет методиче-

ский инструментарий 

анализа эффективно-

сти профессиональ-

ной деятельности 

объекта с учетом со-

циально - экономиче-

ской политики госу-

дарства в ЖКХ в 

условиях изменяю-

щейся среды 

Уметь: выявлять и аккумулировать положи-

тельный опыт в сфере ЖКХ зарубежных стран 

Владеть: методами адаптации и интеграции 

положительного опыта в отечественные си-

стемы управления ЖКХ 
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2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

 

     Дисциплина "Развитие городской среды в зарубежных странах" относится к факультативным 

дисциплинам. 
      

     Дисциплина является основополагающей для изучения следующих дисциплин:  "Норматив-

но-правовая база регулирования жилищно-коммунального хозяйства". 
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3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
      

Общая трудоемкость дисциплины составляет  1 зачетных единицы,  36  академических часа. 
      

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы (Очная форма обучения) 
      

Промежуточная аттестация – Зачет  . 
      

Всего 

Контактная работа 

Самостоятельная 

работа 

Промежуточная 

аттестация Лекции 

Практические 

занятия (семи-

нарские заня-

тия) 

Лабораторная 

работа 

36  14  22  
      
      
      

 

4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и 

видов учебных занятий 
 

4.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) (Очная форма обучения) 
      
      

Разделы / 

 

темы дисци-

плины 

Общая тру-

доемкость (в 

часах) 
Виды учебных занятий, 

включая самостоятельную работу 

 обучающихся и трудоѐмкость 

(в часах) 

 

Аудиторные 
Самостоятельная 

работа обучаю-

щихся 

учебные занятия 

Лекции Практ. Лабораторная 

работа  занят 

 Раздел 1. 12  4  8 

Тема 1.1. 2  2  4 

Тема 1.2. 2  2  4 

 Раздел 2. 12  6  6 

Тема 2.1. 2  2  4 

Тема 2.2. 4  4  2 

 Раздел 3. 12  4  8 

Тема 3.1. 2  2  4 

Тема 3.2. 2  2  4 

ВСЕГО: 36  14  22 
      

Промежуточная аттестация – Зачет  . 
 
      
               

4.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 
      

Наименование Содержание раздела (темы) 
Тип занятия    
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раздела (темы) 

дисциплины 

   (Л, П, Лаб, 

С)    

Раздел 1. Общие тенденции в планировании современных зарубежных горо-

дов 

 

Тема 1.1. Основные положения и понятия применяемые в области развития го-

родской среды в зарубежных странах 

 

Содержание практи-

ческого занятия 

Выявление оптимальной функционально планировочной структуры 

зарубежного города 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка к практическим занятиям 

С 

Тема 1.2. Планировочные решения транспортно-пересадочных узлов  

Содержание практи-

ческого занятия 

Изучение положительного зарубежного опыта в организации транс-

портной системы городов и регионов 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка к практическим занятиям 

С 

Раздел 2. Архитектурно-инженерная организация зарубежных городов  

Тема 2.1. Рост зарубежных городов и формирование агломераций  

Содержание практи-

ческого занятия 

Определение преимуществ в архитектурно-планировочных решениях 

территорий современных зарубежных городов 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка к практическим занятиям 

С 

Тема 2.2. Проектирование инженерных систем жизнеобеспечения в зарубежных 

городах 

 

Содержание практи-

ческого занятия 

Определение особенностей инженерного обеспечения территории. 

Определение основных принципов экологической устойчивости город-

ской среды 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка к практическим занятиям 

С 

Раздел 3. Градостроительное планирование устойчивого развития городов  

Тема 3.1. Истоки устойчивого развития зарубежных городов  

Содержание практи-

ческого занятия 

Понятие «устойчивое развитие».  Особенности градостроительной 

концепции устойчивого развития¶ 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка к практическим занятиям 

С 

Тема 3.2. Особенности территориального планирования  

Содержание практи-

ческого занятия 

Обобщение результатов и формирование принципов градостроительно-

го планирования устойчивого развития 

П 

Содержание самосто-

ятельной работы 

изучение основной и дополнительной литературы, нормативно-

правовой литературы, подготовка к практическим занятиям 

С 

 
      
      
      

5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
      
      

№ п/п Наименования 

1 Математические модели комплексного развития городов: Учебно-методическое по-

собие для магистров / Сост. А.И. Романова, М.Д. Миронова. - Казань: Издательство 

КГАСУ, 2018. - 55с. 
 
      
      

6. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

      

      

6.1 Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине 

      

       Контроль уровня усвоенных знаний, освоенных умений и приобретенных навыков (владе-

ний) осуществляется в рамках текущего и промежуточного контроля в соответствии с Положе-
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нием о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся в КГАСУ. 

       Текущий контроль освоения компетенций по дисциплине проводится при изучении теоре-

тического материала, выполнении заданий на практических занятиях, выполнении индивиду-

альных заданий. Текущему контролю подлежит посещаемость студентами аудиторных занятий 

и работа на занятиях. 

      Итоговой оценкой освоения дисциплинарных компетенций (результатов обучения по дис-

циплине) является промежуточная аттестация в форме зачета. 
      

№ 
Контролируемые 

разделы (темы) 

Код контролируе-

мой компетенции 

(или ее части) 

Оценочные средства 

Наименование оце-

ночного средства 

Количество зада-

ний или вариан-

тов 

1 Раздел 1  ОПК-1 Зачет 15 

2 Раздел 2.  ПК-2 Зачет 15 

3 Раздел 3.  ОПК-1 Зачет 15 
4 Все разделы  ОПК-1,ПК-2 Зачет 15 

      

       Полный комплект оценочных средств для оценки знаний, умений и навыков по дисци-

плине, хранится на кафедре-разработчике (у ведущего преподавателя). 
      

 
      

6.2. Типовые задания и материалы для оценки сформированности компетенций в процес-

се освоения дисциплины 

 

 

6.2.1 Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются следующие типы контроля: 

 

6.2.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 
      

     Для оценивания результатов обучения в виде умений используются следующие типы кон-

троля: 
      

— вопросы к зачету; 
      

Примеры заданий: 
      

1. Условия устойчивого развития городов. 

2. Конкурентоспособность городов. 

3. SWOT-анализ, методика проведения, оценка результатов. Сбор и анализ исходной информа-

ции. 

4. Понятия о кластерах экономического развития. 

5. Стратегическое планирование развития города, цели, методы, результаты. Согласование с 

заинтересованными сторонами и общественностью. 

6. Выявление оптимальной функционально планировочной структуры зарубежного города 

7. Определение преимуществ в архитектурно-планировочных решениях территорий современ-

ных зарубежных городов 

8. Изучение положительного зарубежного опыта в организации транспортной системы городов 

и регионов 

9. Определение основных принципов экологической устойчивости городской среды 

10.Определение особенностей инженерного обеспечения территории 

11.Обобщение результатов и формирование принципов градостроительного планирования 

устойчивого развития 
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Критерии оценки: 
      

зачтено/не зачтено 
      
      
      

6.2.3 Типовые задания для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
      

Перечень компе-

тенций 

Код и наименование 

индикатора (индика-

торов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения 

Формулировка типового контроль-

ного задания или иного материала, 

необходимого для оценки знаний, 

умений, навыков и (или опыта) дея-

тельности 

Способен 

решать стратегиче-

ские задачи профес-

сиональной дея-

тельности с исполь-

зованием норматив-

но-правового и ин-

формационно-

коммуникационного 

обеспечения; 

ОПК-1.2 

Применяет информа-

ционные технологии, 

современные инстру-

менты поиска, сбора, 

обработки, анализа, 

оценки данных нор-

мативно-правового и 

информационно-

коммуникационного 

обеспечения объекта 

профессиональной 

деятельности 

Знать: основные методы 

работы в электронном ад-

министрировании и доку-

ментообороте 

Какие зарубежные системы серти-

фикации используемые в регулиро-

вании градостроительной деятель-

ности вы знаете? Опишите преиму-

щества и недостатки двух систем 

сертификации 

  

Уметь: применять получен-

ные знания в области адми-

нистрирования объектов 

благоустройства на терри-

тории муниципального об-

разования 

Какие аналоги систем обращений 

граждан «Активный горожанин» и 

«Народный контроль» существуют 

зарубежом? Укажите основные от-

личия от отечественных систем 

  

Владеть: методами и ин-

струментами поиска и об-

работки информации 

Составьте схему зависимости мас-

штаба планировочного решения от 

типа проектируемой территории 

(Страна, регион, область, агломера-

ция, город, городской район, плани-

ровочный район, объект строитель-

ства) 

Способен 

руководить дея-

тельностью по 

управлению много-

квартирными дома-

ми 

ПК-2.2 

Применяет методиче-

ский инструментарий 

анализа эффективно-

сти профессиональ-

ной деятельности 

объекта с учетом со-

циально - экономиче-

ской политики госу-

дарства в ЖКХ в 

условиях изменяю-

щейся среды 

Знать: основы поиска и ра-

боты с данными научно-

технической информации в 

зарубежных системах 

Какие требования предъявляются к 

городской среде обитания за рубе-

жом 

Уметь: выявлять и аккуму-

лировать положительный 

опыт в сфере ЖКХ зару-

бежных стран 

Сформулируйте основные совре-

менные тенденции размещения 

функциональных зон на территории 

города, соответствующие концепции 

устойчивого развития 

Владеть: методами адапта-

ции и интеграции положи-

тельного опыта в отече-

ственные системы управле-

ния ЖКХ 

Нарисуйте схему транспортно пере-

садочного узла типа А (TOD) нахо-

дящегося в Казани. Обозначьте ме-

ста возможных конфликтов и опи-

шите их причины не эффективного 

использования 

 
      

6.3. Критерии оценивания уровня сформированности компетенций 
      

      Оценка результатов обучения по дисциплине  в форме уровня сформированности компонен-

тов знать, уметь, владеть заявленных дисциплинарных компетенций зачета с оценкой или двух-

балльной шкале «зачтено/не зачтено» во время зачета. 
      

      При оценке уровня сформированности дисциплинарных компетенций в рамках выборочно-

го контроля на зачете считается, что полученная оценка за компонент проверяемой в билете 
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дисциплинарной компетенции обобщается на соответствующий компонент всех дисциплинар-

ных компетенций, формируемых в рамках данной дисциплины. 

    

      Шкала оценивания зачета 

    

Критерии оценивания результатов обучения   
минимальный уровень не 

достигнут 

(«незачтено) 

пороговый уровень до-

стигнут 

(зачетно)   
ри ответе обучающегося 

выявились существенные 

пробелы в знаниях основ-

ных положений дисципли-

ны, неумение с помощью 

преподавателя получить 

правильное решение кон-

кретной практической за-

дачи из числа предусмот-

ренных рабочей програм-

мой дисциплины 

Обучающийся показал зна-

ния основных положений 

дисциплины, умение ре-

шать конкретные практиче-

ские задачи, предусмотрен-

ные рабочей программой, 

ориентироваться в реко-

мендованной справочной 

литературе, умение  пра-

вильно оценить получен-

ные результаты расчетов 

или эксперимента   
 

      

      

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

      

7.1. Основная учебная литература 

      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Иода И.А. Градостроительство и территориальная планировка.– Ростов 

н/Д.: Феникс, , 2008.–285с. 

27 

2 Лапаева М.Г. Теории пространственного и регионального развития 

[Электронный ресурс]: учебное пособие / М.Г. Лапаева, С.П. Лапаев, 

Т.В. Кузаева. — Электрон. текстовые данные. — Оренбург: Оренбург-

ский государственный университет, ЭБС АСВ, 2015. — 141 c. — 978-

5-7410-1224-6. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/54163.html 

ЭБС  IPRbooks 

3 Хашева З.М. Стратегии и инструменты управления устойчивым разви-

тием региональных социально-экономических систем [Электронный 

ресурс]: монография / З.М. Хашева, А.С. Молчан. — Электрон. тексто-

вые данные. — Краснодар: Южный институт менеджмента, 2014. — 

297 c. — 978-5-93926-255-2. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/25987.html 

ЭБС  IPRbooks 

      
      

7.2. Перечень дополнительной литературы 
      

№ Наименование согласно библиографическим требованиям В библиотеке 

1 Романова А.И. Планирование новых городских территорий: учебное 

пособие.–Казань: КГАСУ, 2007.-80с. 

5 

2 Прудников А.С. Местное самоуправление (управление) в зарубежных 

странах [Электронный ресурс]: учебное пособие для студентов вузов, 

обучающихся по специальности «Юриспруденция»/ Прудников А.С., 

Ларина Л.А., Максютин М.В.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 271 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/34478. 

ЭБС  IPRbooks 
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8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
      

      В ходе реализации целей и задач дисциплины обучающиеся могут использовать возможно-

сти современных профессиональных баз данных  и информационно-справочных систем: 
      

1. Электронно-библиотечная система http://www.iprbookshop.ru/ 

2. Научная электронная библиотека https://www.elibrary.ru/defaultx.asp 

3. Электронный каталог научно-технической библиотеки КГАСУ 

https://library.kgasu.ru/Default.asp 

4. Единое окно доступа к образовательным ресурсам http://window.edu.ru/ 

5. Официальный интернет-портал правовой информации http://pravo.gov.ru/ 

6. Справочно-правовая система «Гарант» 

7. Страница кафедры  на сайте КГАСУ 

8. Официальный интернет-портал мэрии г. Казани http://www.kzn.ru 

9. Официальный интернет-портал Министерства строительства, архитектуры и ЖКХ Республи-

ки Татарстан  http://www.minstroy.tatarstan.ru 
 
      
      

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
      

Рекомендации по работе с лекционным материалом.    
      

      
      

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям. 
      

     Подготовка включает в себя выполнение домашнего задания, предполагающего ознакомле-

ние с основной и дополнительной литературой, отработку основных вопросов, рекомендован-

ных к рассмотрению на практическом занятии, подготовку сообщения или доклада по индиви-

дуально выбранной теме. Для этого студентам необходимо:  

-ознакомиться с соответствующим разделом учебника; 

-проработать дополнительную литературу и источники. 

В рамках семинарского занятия студентам предоставляется возможность выступить с сообще-

нием или докладом. Подготовка доклада включает выбор темы, составление плана, работу с 

текстом (учебной и научной литературой), выступление 
      

Рекомендации по самостоятельной работе студентов. 
      

      Важной частью самостоятельной работы является изучение основной литературы, ознаком-

ление с дополнительной литературой, включая справочные издания, зарубежные источники, 

конспект основных положений, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являю-

щихся основополагающими. Выполняя самостоятельную работу, студент обогащает знания и 

умения, усвоенные в период изучения предмета, определяет цель, выделяет задачи, формулиру-

ет проблемы и находит способы их решения. 
      

Требования к выполнению индивидуальных заданий. 
      

      
      

Подготовка к промежуточной аттестации. 
      

     Подготовка к зачету. Подготовка к зачету предполагает изучение основной и дополнитель-

ной литературы 
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10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем 
      

Перечень информационных технологий 

1 Применение средств мультимедиа в образовательном процессе (презентации, видео, 

электронные учебники и т.д.). 

2 Использование облачных технологий для хранения и передачи учебно-методических ма-

териалов и т.п. 

3 Организация взаимодействия с обучающимися посредством электронной почты и/или 

элементов системы управления обучением Moodle. 
                

Перечень программного обеспечения 

1 ПО для обеспечения управлением компонентами компьютерной системы (операционные 

системы: MS Windows, AstraLinux, Альт Рабочая станция и т.п.); 

2 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.); 

3 ПО для воспроизведения видеофайлов (Media Player Classic - HC, VLС media player и 

т.п.); 

4 ПО для просмотра документов в формате PDF (Adobe Acrobat Reader и т.п.); 

5 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.). 

6 ПО для просмотра и редактирования текстовых документов, электронных таблиц, пре-

зентаций (MS Office, Libre Office, МойОффис, Р7-Офис и т.п.) 

7 ПО для работы в сети интернет (интернет-браузеры: Яндекс, Google Chrome, Mozilla 

Firefox и т.п.) 
      
      

11.Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса  по дисциплине (модулю) 

 
      

Вид учебной работы Наименование учеб-

ных аудиторий и по-

мещений для самосто-

ятельной работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для само-

стоятельной работы 

Программное обеспе-

чение 

Самостоятельная работа Помещение для самостоя-

тельной работы обучаю-

щихся (библиотека) 

Специализированная учеб-

ная мебель, компьютерная 

техника с возможностью 

подключения к сети «Ин-

тернет» и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-

образовательную среду 

университета 

 

Практические Компьютерный класс - 

учебная аудитория для 

проведения занятий семи-

нарского типа, групповых 

и индивидуальных кон-

сультаций, текущего кон-

троля и промежуточной 

аттестации 

Учебная мебель (столы, 

стулья);Технические сред-

ства обучения: компьюте-

ры, экран, проектор¶ 

word, windows 

 

 


